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| Recomendaciones
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DEFICIENCIAS EN LA INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE LOS
CONCESIONARIOS Y DISTRIBUIDORES MERCANTILES,

A.- DISTRIBUIDORES MERCANTILES

De un total de 220 expedientes de Disiribuidor Mercantiles, se revisaron 88
expedientes, identificando lo siguiente:

1.

En 26 casos no se encuenira la manifestacién por escrito de no
impedimenio de conformidad con ‘el ariculo 8 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas de los Setvidores Publicos.

En 40 casos no se cuenta con aval que acredite contar con un bien
inmuebte. .

En 1 expediente no se infegra la copia de 1a péliza de seguro de vida.
En 2 expedientas félta el contrato. '

En 49 pagarés no se indica lugar y fecha de expedicion.

En & expedientes no se integra la fianza y/o pagars,

En los expedienieé de Distribucidon con venta de leche comercial, se
identifica la falta de: 5 contratos, 1 pagaré y 28 avales con bien inmuebls.

Ver detalle en Anaxo |

B.- CONCESIONARIOS MERCANTILES:

De un folal de 117 expedientes de Coricesionarios Mercantiles, se fevisaron 47
expedientes identificando fo sigulente: :

1.

En 5 casos no se encuentra la manifestacion por eacrito‘de no impedimento
de conformidad con el articulo 8 de la Ley de Responsabilidades
Admlnistra}hvas}de los Servidores Piblicos.

CORRECTIVAS:

El Gerente Estatal Valle Toluca en coordinacion con el Subgerente de Administracion
y Finanzas deberdn presentar la evidencia que acredite las acciones siguientes:

A, B.- Proporcionar la documentacidn faltante que se cita en la chservacian.

C.- Elaborar las Cédulas de Control de Documentos integrados al Expediente del
Concesionaric y/o Distribuidor Mercanti DFP-STG/025 y DER.STG/028,
conforme a ta documentacién que obra en el expediente.

PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Valle Taluca en coordinacién con el Subgerente de Administracién
y Finanzas deberéan presentey |a evidencia gue acredite las acciones siguientes: -

A, B.- Girar instrucciones para que en las nusvas aperturas de purtos de venta los
expedientes cumplan con la tofalidad de los documentos requeridos vy
establecidos en |a normatividad; asl como el correcto llenado de los formatos
“Cédula de control de documentos integrados al expediente del Concesionario
Mercantil® DFP-8TG/026 y “Cédula de control de documentos integrados al
expediente del Distribuidor Mefcanti’ DFP-STG/026, verificando que seffale la
documentacién con la que s& cuenta, enviando los expedientes para verificar
su cumplimiento.
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En 7 casos no se cuenta con la flanza o el pagaré.

En 18 casos no se cuenfa con aval gue acredite contar con un bien
inmueble.

4, En un expediente falta la copia del Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) . '

En 22 pagarés no se indica e} lugar y fecha de expedicion, i

Servidores pabficos\risponsables de atender

En los expediante# de Concesionarios con venta de leche comercial, se
identifica la falta de 4 contratos, 9 pagarés y 16 avales con bien inmueble.

Ver detalle en Anexo | . MVE, Mgrlio Nycamendi Subdiaz

: | Valie de T
C.- Al icmar como referencia el formato "Cédula de Control de documentos nte Estatg @ de Toluca

integrados al Expediente del Concesionario Mercantit’, se identlfica que en 80
casos el Centro de Trabajo estd reporfando documentacién gue fisicamente no
se encuentra integrada at expediente. '

FUUNDAMENTO LEGAL:

77 Francigéo Martinez Gutiérrez

: ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Intermo y se
& expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.
X Capitulo If, norma cuarta parrafo slete .

Manual de Organizacién General CLAVE VST-DA-MOG-014, revisidn 30-10-2013.
Funciones del Subgerente de Administracion y Finanzas o equivalente inciso )

Politicas, Lineamientos y Procedimientos para la Qperacion de los Contratos de
Venta de Leche, su Cobranza y Recuperacion de Cartera Clave VST-DFP-PL-012,
Revisisn 28-05-2013, Numarales: 4, 4.1, 4.3,8,82,9,81,92, 11,118y 11.8 . '
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1 500300921
2 | 1sop3nsas
3 | 1500300649
&4
5 1500200984
B | 1snoacosey
7 1504740420
o | 1604710700
g | 1sodmtoann
10 | 1504810400
41| 1506110700
12 | 1808111500
13 | 1605111800
14 | 1508810800
15 | 1600010200
18 | 4509010800
17 | ison0in
8 | 1010200
18| 1510810400
20 | 1500301001
21 | 00110200
@ ] 1500510100
7 | 1500810900
24 | 1501410800
25 | 1501810500

1602810100
150210100
28 | 15047000
26 | 1604810800
30 | saostize0
31 | 1500610200

HRGANC INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 5.A. DECV. Anexoi
AREA DE AUCITOR(A INTERNA
Obsaryseién1
Relacifn de de bid oen Tatcanta
QESERVAGIONES
os Pageidano ouelan con el lugar'y fecha o expadickin no 8 ecradts Ta propiedsd del aval
- v A4 X ’ 4 ’ ’ {que reconcace sar propictaria 4l Bn INmusblo, "
Tow pagares no cuenan cin el lugary fecha o o e ko propledar del dval
v v v 2 v v v v 2 dal bien Inmuesle. «
v M v’ * d d v \ Log paparés no guenan oot ¢ ligary fecha da expedicidd ) i
) ] " "3 P * < 7 7 {Lcs pagere no cusnian con lugaly fesha da expedicin M
v v P 2 P P v v ) LwmeMou ZOITAT 00N SE1URET ¥ T4ChA 08 BXPRGIEN , Ro SI-AcTodis 4 propledsd del "
4 ' + 2 e ' v I 2 Coe nagarés no cuentan con higar y feche ‘do expedicién, wo 49 acrodia &l bien inrmible Iy
b L4 v L4 X v s ¥ ' s Loa pagardano cusntan cmlugaryhahadoweﬁeién,muucrod‘mdblan [nmizsble ¢
v I’ I ] 7 v o e 2 L% Dagards o cUeHan conluger y Taene de awpedioldn, ivb 8 Acradlta of ben inmusbie "
-r 4 4 X v v s rd Loa pagarésne eisntan oon lugary fscha de expadicién, no 1 ‘acredis e blen inmuebla ¥
v . P % v ’ - v v Los pagaéa o cuanlen con lugaey fechs da wxpeciohin, no & aomdith ¢ blan hnuebla .
v ' ' v ' s P4 v En & expadients stk 2 £n00ntro un pagar e cual no cudnta con &l ngar y facha de
& ¥
rs s s ' X ' v ' v I'd Low pegarks no cusnten con fugery feoha da axpetickdn, ne scrécia et bian inmuabls, ¥
100 pagurEa he cusAN GOn Iegal yTecha de expadician, €| bien Inmueble aa acradita son una
v v 4 2 v v 7 4 2 M%ngd“mm s, aonlugery o eyt o L
1iéa pgards 1o cuentan oon Iugfel ¥ facha de fan, ol blen inmuakl e con Lna
v ’ v % 4 v v ’ ! cesitn de dieches. - M
Log pagares lan ear facha dé exp @l blan lnmuatis 1o sala Conlisty
v e v 2 - v 4 v H Priveda cmm Vonla. ly
Loa pagards no cushian eon lugary fecha du axpdcion, ol bion Innwustis cHieca catitelo
- v v ] v 4 v ’ z junriwquomadnala propiadad del aval. ¢
B o euentin ¢on [ugacy die 24p el Aracs e tiiua
4 ‘ ’ 1 v v v M 2 mlﬁcoqunmdlila del aval. H
Los payants na cusntan cen Ngs?y 2 A X ‘el blen [nmuabta carzza de Lo
) v 7 2 v 4 v v 2 Jurkiicn que acrediala propieded dal avel, ¥
Loa pagarde o cuentan con lugery fecha da expedician, ‘2l blen Inmuzbie caress da fiulo
v s ' 4 v v 14 jurlcico que acradts (s propiadad del aval.
T,oa pagares N0 GLENAR Gon fger y facha 66 wepediddn, ol bian lamystie carace do [ET
v v 4 v 4 ¢ s . v Judico queacredtals picpredac dal aval. ) "
v v I3 v v 4 ¥ v 7 Lea p i hegary iacha o [ M
ugary feche di ibn, o blaninmuebis de o
v 4 v LA ’ 4 v v larrlaooqmmdule proptedad del aval "
+ s s s « + v Il o 13 pagarde no cusnban con lugary feahe de expadicion "
. {Low pagads ne puentan cor: lugar y fecha de expadicitn, <l dlen inmuebla carece da tulo
v ” o 1 v v v L3 2 Juridico que coredivla propiedad dal aval,
¥
Lok pegares no centan con lugar yfecha de expedidn, el den lnmuebls carsce delivle
v v v 2 v v ! ’ 2 urfcieo que acrediata propleded del evel, y
LG pagares io cilbniar con luga! ¥ taoha da expedialén, el blen Inmuebla carsee datille
’ v ’ s | x v L4 r 4 juefeiea qua aoradia ka propladed detaval. e
Loa pagards no cuenten con fugary fachs de cpsdicidn, ol ben nmirble cavce detiulo
s - ’ v v v v . 4 ]wfdlw A acradis ta propleded def aval, '
7 \Tugery fusha da expedicién, of blsn inmuable careco de tula
v v v 2 v v v v 2 l\ll[dhﬂ queateadle la prapiedad del aval "
nta gar y fecha de o bz nmustle parece de vl
4 ; ! 2 v v i ‘ 2 iunlioo qus acied del aval.
Los ntan eon lugar y fash dieldn, el blani ig ¢arece te Hido
7 v 4 v H 4 v v ’ i jurldioo que acradiela propieded dal aval ¥
En ¢ expadonte tolo 62 focaiza un pagacd el oual o cuenta con iugar y tetha da expadiclén
v v v 2 v v 4 z t:l i ituln (Uridioo qua asedhs s propiedad del avsl "
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$2 1508210300
E2 1506310700
34 | 1606710500
35 | 13or3t0i00
3 | 1soretoz0
w7 | 1oestose
3 | 1soerioam
34 1508819200
40 150394 08¢0
# | sswarpm
a2_| 151081200
43 1510812700
L3 1810813200
A5 1510613400
s 1 1misesene
47 1510813500
48 1510710100
42 1511110400
50 | ssyistoa0n
61 1511510500
52 15711810808

1608300502
ot | ts00s00047
25 | 1soosiosng
28 | ' 1501810300
57 | 150&10800
58 1504511700

GAGANGD INTERNG DE CONTROL EN LICONSA, 5.4 DECV. Anexa |
AREA DE AUDITORIA INTERNA .
Observaddn 1
Relaclin da Su Distribuide én faltante
OBSERVAGIONES
- ] Los pegarés ne cusntan con lugar y facka da el benir deiitrn
v v 4 [jurldico que crecde fa propledad del aval,
v Fun pegera no cUshte con lugery fegha da expedicdn, alblar Inmuebls careca da thvio furldice
! v v v i acredie 8 ropiedad del aval, ¥
Lon pagarés na cuantan conlugary facha e expedlecdn, ef Hen inmucbip carece de titvia
4 v v v Jurkdica qua saradte ia propiednd del sval.
v Lox pagaits no sientan con Iugary?e:hs da axpadicidn, el bien inmusble tareco da il
v v 4 jurldioe que aciedte Ia propledad del eval e
7 7 - o Loa pagarés nncunntancunﬂmgaryrechaduwudlemn
v 7 ¥ - L lugar yfeen M
. o5 papuée o cuentan con lgary facha d i stblenl; bl dattra
kd v - < juritioe que actedta In piopisdad del aval, "
[ usntnr 17
v P P v In pagaid no o r‘wn Wgary fecha de axpediin
. Lo patfares no cuentan oon lugary fache do sxpadiclan, f bien lsmuebis caregs detiul
v v v Justtfon que ooredta Ja propladad del val, M
Los Tugar y fech b o Hhate
v/ 4 4 \4 [uridico qus actedia I propledad del eval, 9
P2 v v I’ EJ bien Inmulhhn:mudnﬂm]arfﬁm que sredii la propledas daf ave %
- - v , Lo pagarks no clant f fescha c €1 bfen Inmusbre carece de s
juitelea qua astesdte la pmpiadad del aval ¥
’ v v Faltan loa contraws ¥
B Les poagerds ne auantan con lugar y feehe da skpedicion, & tian Inmuebl caress de Wk
v v L4 . Juiddico que eeredis 1a propledad csl mval,
Los pagarda no tuentan oon lugary fecha da ] da o
v L4 v " urldioo qus aeradts i ropfedad del aval.
o o0 Gon g ar yTetho @ TBen maets T
v v v v jutldic que aciodte ka proptedad dal aval
v P . Lo pagaréa nn cuprian oon lugar y facha dé expadléldn, el blen inmusble carece da Uil
L Jurfdioo queearelte k proptadad del aval. ¥
Fn el expedente sola hey un pagaré o cuzine cuanta con lugary fecha da eqpedicién, na
7 v 4 - cuenta con cantrlo deventade leche,
Lob pagarésna suenten gon lugar v fecha do expediclon, & blen ibmuebia careas de ok
- id ’ v Juridico que-acredte ta propledsd de aval,
T ey e PR P v v PR
v v ’ v Juridica que acredte ta propfeded det aval.
b's v v v Elbten inmuabla careca de Hiye jundico que ecredis [ prapledad del avel,
Loa pegards noae encuentrs sopostado por ningén Sl de propiedad por el avol e o
v ' v v Indizan Iae poltoss. 9
" v v P Loa pagerds no se anmuentra supnmm parrmann fhuls de pmptadud nf par por ¢ gval cam iof
Welican led politives, falten las
{Cextficedo pareeianin) ¥
Log pAcuréy no 2o orteeiva por ningdn tulo da propiedad po ko
s v rl o Intosn a3 politioi. (Contrate pivedo da compravenia)
Lon pagerés nose per angln Etlo d fodad por of sVl como do
v ¥ 4 b4 indlcan fea poiitiees. (aobtud de inmatdculedion adminstratve).
Loa pagards nosa c dos por nlngdn Bulo € i elaval lo
x v v - indiaan lae po\lﬁc- (solluiud‘ i ), ni%as menif ean
. ¥l 9aMela plblicn.
I¥
X v v v Faltan (. deno ydenai he
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oL E % as'f AREA DE AUDITORIA INTERNA
BT T B 4 & Observacién 1
Relacién do [ faltante
OBYERVACIONES
5o | isossiosnd % i ’ - v - v v v Pt T oo el 8 B porerizano y 2 G lahabliagn del sericks pUbtio. ¥
’ ¢ v X ” v P El papard ne 18 encuentian sopditades por ringdn tiule da propledad a7 el avl como la
60 1508411400 ridica 1aa poltiess. 3
Lok pagares 1o a4 Shcuenttan $0porados Ror Mingn thida da propiedsd i paf elaval@mme
& | 1oose10m0 Y v - b ’ d M v indian i glcsn, W
| &2 | 1507810400 X X v‘ 4 2 - 4 2 7 Fakan loe manfestationsa de puantesco y e no inhabiitaclén dedserviclo piblco. ¥
1604910400 v v I X I v 7 o v Lou gegards re por ningin thulo de proplecad. ]
L i don parningtin thula de propiedad pos ol aval oome lo
Bs | 1619810200 ‘ v ’ Y v ‘ ’ ncican las pllice. "
L nos b parningdn tiulo de jectad po ek aval como ko
8 151061 1800 4 4 ’ X v v v v v Tdican fas polliicas. " prope N
Lon pagarts o 98 §cu ehirek st parladts. por ningdn Gula de propiedad pot o aval aamo |y
ndioan lax palitiean. (Certicad: na a8 I deno
X X ’ v v v v v v ydam dula Lay de R bikdadss dalce Pilbicas.
] 1541210100 ¥
a7 | 1505410300 X X M X i v v v v y
'Ghlo 2nexan f@ soleud ala efanzadom SOFIMER, , N6 99 encueran loa contrelos en el
& 1504010200 ¥ X v xi - s d ol da intbAinclén. "
—— da ka lechi &N 1o
89 1508240600 X X 4 X 1 v v =y F7 I
= — >
- 1508710200 X X vl x - v - Furmnuomdm [eche comerciuh, [an dano "
o cuentan deno ni 1] n eved
| o X X ’ X x| 7 ’ v v 2o secifura plblea. e
72 | 150110700 X A v X ! v M i Y on Exeturs gk, fn st o
No caentan da ne I d el aomo con ave}
7 | sst1etom0 X X X L M - s cen exortuse publon. e
1 13 5 ] { 5 *» Les pagarés no cuentan nnnlumrrilﬁ! ?‘ #ﬁu’en 9
Nomenclatura: Total: 18 H 2
X Eldocumenty no se encuentre en el expediente
¥ Documénta asrectd
da Bl mismo C: o Mertantil, razdn por 12 cual na se Yene aval

2/ En las columnas "Ave) con Snmusble’; ss tene conskderado ol cardtter "2* en ks cases e que el documento presantada por fa acreditacin del blen mueble



GRGANG INFEANO DE CONTROL EN LKXONSA, 5.A. DEC.V., Anexall
AREA DE AUDITORM, INTERNA
Observacidn 1
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Relacidin de expedientas da Conceslonarios Mercantiies con dosumenta

OEIERVANRNEN
1.~ E! blean inhuebls otorgada coma aval es un contrito de compraventa, o) ¢ul no se
1 | 1500300801 v v v X [wcaiizd en el expadiente fa formalimeidn ante un nolario piblica.
2.~ Lok pragans nid cuantan con o lugar y fecha de expediddn. Iy
2 | 1500300908 v v v v F 2.+ L& pagenis no cusntan con lugar, fecha d8 sxpetfcdn y momboe y datos d dewder, I
3 | 1s0eeopsiD v v v x| ~ « | pov/sssefon S ¥ |1 E! bler inmweeble atorgade camo aval @e us contrato de comprinnita, del cual no $a
. 5 localtnd &n f expeagiants 1a formalizacién anteun notartn adblea. pe
H sxpedients cugnta con 30 fofas, en &l qub o zalocalizd: pagd y dval por & canirsty)
. v ’ v X '
+ | 1500300047 v v L x X | da ks & lnventark de mobikano ¥ equpo. k
Lo pagants no cuentan tonm e Expodiclin, £ Blen MmaNbia 0! aval ¢si
1600300822 v v v Xj« M s T ¥ | espaidato pot un comtrato privaro da compraven, ¥
H expedients integrads por 25 fojss no cuenla can  fnventatia, confrate de cwmpra
B | 1500300028 v 4 4 i b X * lventa da praductes, Suenta con una flacza,
7 | 1500300031 4 r 'd ¥ X v jeasrizol] v X PEQANS N0 cusiian oon Ames, ninmueEle G&T 2va1 &% tn wonbetm pr 0]
mpra-vAnt
8 | 1500300035 v + v v v ¥ /740407203 L v 105 pagares no cuenkan con lugar ¥ fecha ds axpediddn i3
9 | 1500200840 ¥ I3 I v v v [CV/SS36AN] [ Los pagarés no cuenian con lugary fecha de expedkidn, 'y
10 | 1500300244 v I " ' i v fERABIA00) 4 + Los pagands nio coentan con ugur v fachs ds mxpedcltn, -]
| 11 | 150CA6085¢ L4 L4 v ¥ + hd 55451200, o b Los pagarés ng cuentan con lugary fecha de expedicion, 2]
12 | 1500300954 v L4 v v < - POV/55421200 + + [Log pagarés 110 cuentan con fugar y fecha de expedicn, ¥
13 | 1500300958 7 v 7 I o+ + | Powseacfoe] v Un pagara ds 2 no cuents con lugir ¥ cha de expedicidn 4
ol cuenta con un- pegard sin [ugar v Fecha de sxpadicidn, el biwn def 2val o5 un IL
14 | 15000959 7 d v | 7 i T R contrato de compraventa el cual esta castificads por e delegads del aynkiple g
pag Cuarttan con lugar y fecha de experirién, d blen ddl aval e un contrato
N Ota 18 | 1500200670 v i ’ LA v OV/AGH0101 4 YR de compreventa con sello v Arma del jurgada mumrm’:nur munidpal .
. Los pagérds no cuentan con lugar v fachs de idrt, € bler da] aval ¢s un contreto
18 | 1500300877 L4 v v X| v v Fovs2a2s20 i s | ¥ e compravestn d
2 17 | 1s0030mEA3 4 s I's i v v jodsR01 v X |B ey ¢d aval €5 una declarackin pare al paga del inpusits sobra trasiacdn de domialo, ke
18 | 1500200086 v < - x| v QvisFormdl v # | X |l blen del avd e un conbato de compra veni, ton sallos delaymtaminto ¥y firma dal
18 | 1500000980 4 . Ls ' v v [v/arsze| v Log pagarks no cusntain con el fugary fechs da expedickin Iy
. Ho tuenta con pagand ol avel pire thrmilzar &l convenke 68 yant an su chjusula Hevenz,
20 | ‘A0mooasa v ¢ Y v v IS0 X X Quents con Ranga que dn ¢l contrate ]
21 | 1680201000 I3 3 - o v POV 5226,/200 X ¥ isu!u cuenta con un_pagant e el cual no s& refiefs igar y fecha de expedicidn 13
22 | 1500301008 v v v + I o [LV/2843 /201 4 < Los pagetes N3 cueatan con Riger y facha o Amped ¥
23 | 1501410800 L4 v 4 v v v LCv/2077,/20])] L v No cugnta con inventario 1
24 | 1692050600 v v v v + o [V ia372/201) X v Solo cuenta con un pagand en el cal o s reflega  War y fecha de expediddn, ne cuenj
Solo cuanta oon un pagars en ol Gl NG #&efiela d lugery feche de expeddén, no
26 | 1624110300 v v v d g i N i x| cuenta oo Inventao
1504210800 L4 L4 ¥ x| v + oV N 4 1 No cuanta cos aval con bien Infwiehls, no selocallzd e 1rventaro
2 mpedients no cuenta oon: invetare, conlratn de vanta, pagas y avil que respaiden
27 | 1504610100 4 ’ v X| ¥ x| X X [l conirato de venta, para ¢) canbate mercant| &f pagar no cuena con lugary fecha g
o bien da gval asla respaidads por un contraly da comaravents, '
28 | 1506110300 v v I3 v I3 - PCV/1532 /201 o L Faita el Inventario ¥
28 | 1606112200 v 7 1 [ X X7 |Fefia el lnventarie ol contrato dfa compraveria o pagard de e e
L 30 | rsoad10900 4 4 { v ] 5-F2 X X |Ensl expadiante nd se localim o contraty de verta su pagard y &2 bien mueble del aval e
. y Imeentario sln g ¢l gontrato de Lomoddo en su CRusWa primera I
31 | 1607640700 v v 1 L v fwmmm. 4 4 -ta‘nIene, ¢l cnnrmn de compraventa na cumpld con 18 odusula novena garanfs de un
B B hlmhmmbla del &val esta respaidado con un oonirato pivada c2 compravents, Los
82 | 161010200 v v v x| v 4 povseslaoe v x mu& nu :umfan «n Imnrv n:ha de mnauﬁﬂ
33 | 1510200100 L L v 2 L4 L4 PCV/2821/200, X X
a4 | 1840804000 v v v |l v | fovssspud < -

o
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GRGANO INTERND DE CONTROL EN LICONSA, 5.A, DECV. Anexo Il
AREA O AUDITORIA INTERNA

SEP

SLARIAKER
LA FETNCIVN PIIRATIA

Obsarvacidn 1

e expedientss de Conceilonautos Maraantila con documentacian faitainte

ADSERVAOHED

B ok e i 1 e conshandoque € oAl
la compra venta N, N0 52 kealiro ¢l mveniari cangkeranda que el conraty de
35} 15119t0400 v pev/zAsR/20L v v lcomodzato en sy diulnla'perimaa estableca & uso da los bleries musbles que se detzlan
y wlacunan, o1
1512410400 4 L4 L4 v ¥ 154/ v v No s locallzn o fventarlo, conskderando que en & conirato de tmodato en la tidusyla ply,
H pagam, ne s encuenira sopcstado por ningdn dkulo de prpledad nl por &l mw) coma
1800300000 x| 2 s v | powmesial s 2 o ndican tas polficas.
7 v F v v | boVe0Iam 7 2 ¥
1 B pagaré, no se encussiire sopeetadp por ningdn tiko dé propledad rf por el aval cored
i -
X ¥p? ch: i TN i ko Indican |as pollbicas,
’ - Fl panar, no ae encuenira sopurado por rngin tkulo de propiedad nil por el avel como
N O ta X X X x| v L4 coy/oosanis v ' 1o Indtcan Ias s
B pagard por un (mporba dé §25,000,00, no se enaientra stporiado por tpdn tul de
s v
X x 4 pRmEna v | propiatad por el aval como ks Indican Ia; pofiticas, e
2 Los pegarss por Ln imparte de $21,500.00 y por $2,000.00 nd 5 encuanira soportado
por ringin tibulo de propledad par el aval coma lo indcan Ias pofikes, fallan ks
’ v LY I V| povmsanng o v dano M n de eatucing y &4
de saguro de vida,
Tos pagarés por un Importa ¢ §28,800.00 ¥ por $1,530.00 ne 0 encusntren soportados
v v
- X ¥ v it M por ningin thula de dad ©oma Jo Inidican ke ptlieas
| Los pagarés par un [mporte & §75,000,00 y per $8,00,00 no 54 enquent soportzdo
1507810100 4 ¥l 2 v k ’ povseASIO0 v ’ | par ningin tule de propieded cnlﬂ’ﬂ 1o indlcan lea polifcas{constanda da pesestdn) ¥
i Bl expedente ne cussls conlas dem ydeno '
1611811100 x x 14 Al v R 4 v  Gaia Ley e de los dtlices. ;)
2 3 7 18 1 [ 9 16
Total. 5
Nomenolatura: . Lom pagarfe ao cuentan aon ligary fache da cxpadicidn 23
El doguinedto no 68 encuentra en el expedienta
4 Documento eorrecka
2f En las cotumaas “Aval aon Tnmueble”, sa tene tonsideratio ef carctar "2* en Ios 53508 €0 qua ¢l documento presentsdo por (8 acreditadidn del bien COMTEsp 2| mismo € {onarlo Mercanti, radn por In cual o sa tiene avel ‘3’_’.

e Las fecherias ton este safialamianto no cuenta esn mobliaria o squlpo de Concesién '
B-F3 Indica que I3 contratos se mandzran al furkico .
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‘ : ' ' » Hojas Name. 1ded
Organo Interno de Control en Namero de Auditorfa:  07/2015.
' LICONSA, S.A. de C.V. NGmero de Observacion: 02.
S F P Monto Fiscalizable: 4,391.0
pr————— Monto Fiscalizado, 2,868.4
tFmON BEA Cédula de Obsarvaciones Monto par Aclarar: 0.0
: Morito por Recuperar: 0.0
Riesgo: MR
Ente. LICONSA, S.A. da C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143
réa Auditada. Gerencia Estatal Valle de Toluca. _ Clave de programa y descripeién de Auditoria: 3.2.0, Ingregos.
| Observacion | Recomendaciones

MONTOS DE PAGARES INSUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL PAGO DE LOS | CORRECTIVAS:
ADEUDOS.

A.- De la revision a los saldos de las cuentas por cobrar con cifras el mes de mayo |El Gerente Estatal Valle de Toluca en coordinacion con el Subgerents de
da 2015, con el objsto ds verificar la suficlencia de lag garantias de los saldos a | Administracion y Finanzas debaran presentar la svidencia que acredite las acciones
cargo de los distribuidores mercantiles, de un total de 203 saldos registrados en | siguientes:
el Sistema de Andlisis Financiera de Conceslanarios SAFCO, de los cuales 88
corresponden a Ex disfribuidores y 204 a Disfribuidores vigentes, de estos Prasentar Programa para actualizar las garantias por &l incremento en el precio de
(ltimos se concluys 10 siguients: : la leche dal programa de abasto social.

1. En 79 casce la garantia no cubre los 12 dias de surtimiento Indicado en la PREVENTIVAS:

normatividad. Ver detalle Anexo | . .
El Gerents Estatal Valle de Toluca en coordinacién con el Subgerente de

2. 24 casos no cuentan con la garantfa, de los cuales en 16 se indica que la | Administracién y Finanzas deberan presentar la evidencia-gue acredite las acciones
lecheria estd suspendida, sin embargo deberfan tener garantia toda vez | siguientes:
reflejan saldos y 8 lecherias no aparecen en la relaclén de fianzas y ‘
pagarés. Ver detalle Anexo (| . »  Presentar el cumplimiento del Programa para actualizar las garantlas de los
: : meses de octubre y noviembre 2015, '
B.- De la revisién a los pagarés bajo custodia de la Caja General de la Gerencia,
entregados -por los Distribuidores, Concesicnarios, Ex Distribuidores y Ex | s Una vez autorizado el otorgamiento de concesion o distribucion de la leche del
Concesionarios Mercantiles para garantizar la cobranza de los surtimientos de Programa de Abasto Social, se solicite y obtenga la fianza correspondiente.
leche que realiza LICONSA, se determina lo siguiente: _ :
¢ Las garantias deberan cumplir con los requisitos establecidos en la
DISTRIBUIDORES MERCANTILES normatividad, previo a su recepcién,

De un total de 522 pagarés, se revisaron 232 identificando que:

1. En 19 (8% de la muestra) adn y cuando presentan firma del disfribuidor
carecen de log datos del mismo como gon nombre, direccién y/o poblacion.

2. En 141 que representan el 61% de fa muestra ain y cuando tienen firma del
aval carecen de los datos del mismo.

. 3. En 110 casos (47%) carecen de la firma del aval.

/‘)' T
Antonlo Yedn&%ri Sollano : Franco Dorantss Ma g
Auditor Jefa Yepdriamento de Auditoria “C” Titular del Area de Auditoria Intéma”

m “Esls documento forma parte de un Expediente clasificado cormo reservedo e téminesds |os artfeulos 13 fracclén V' y 14 fraccidn Vi de la Ley Faderal de Transparencia y Acceso & la Informacion Pablica Gubemamental®
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. — Hojas Nims. 2 ded
Organo Interno de Control en - Numero de Auditorfa: ~ 07/2015.

identific |a falta de escritura plblica en 36 contraios.

Ver detalie en Anaxo {li

CONCESIONARIOS MERCANTILES

De un total de 242 pagarés se identifics que:

1.

L

» ko

~

oo

En 27 pagarés (11% de la muestra) atn y cuando presenian firma del
concesionario carecen de los dafos del misme como son nombre direccion
y/o poblacion.

En 111 que reprasentan el 46% de la musstra aln y cuande fienan firma del
aval carecen de los datos del mismo.

En 108 casos (45%) carecen de la firma del aval.

En 4 casos |as firmas de los avales presentan diferencias. (B)

En un pagaré la fimma del deudor presenta diferencias entre sus mismos
nagarés. (A)

Se tienen bajo fa custodia de la Caja General 2 acuses de recibo de pagarés

que ya fueron sustituidos por otros aclualizades. (B
M, de las concesionarias

El pagaré a nombre de no presenta importa. (D}
2 pagarés -originales no se encuentran relacionados por $53,000.00 y
$5,000.00 que segun copia fotostatica fusron recibidos por Daniel Estrada,

(E)
10. Error en i nombre del deudor_(F)

Ver defalle en Anexo IV

: LICONSA, S.A.de C.V. Numero de Observacién: 02.
S F P Monta Fiscalizable: 4,391.0
pe— 'f Monto Fiscalizado; 2,858.4
LA BLINCE N POILICA CédUla de Observacion_es Monto por Aclarar: 0.0
- Monto por Recuperar, 0.0
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector; | Dasarrollo Social. Clave: 020143,
Area Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca. Clave de programa y descripcion de Auditoria: 3.2.0. Ingresos.
| Qhservacion | Recomendaciones
4, En 2 las firmas de los dlstrlbmdores presantan diferencias. entre SUS [Ttismos
pagarés. (A) ) Fecha de Firma
5, Enuncaso las firmas del aval presentan diferencias. (B}
8. En 2 casos no coincide la direceibn. (C) } ~—
7. De la revision a 38 confratos de Distribucién Mercantii y su soporte se Z ] 2 fj &[ S

Fecha Compromiso

arﬂio

cathendi Subdiaz 7~
Gerente Estatal Valie de

C.P. Francisco

Nota 3 Subgerents de Adm

Nota 4

s
n‘éfz’ Qﬁuéﬁ'rez }{
tracidn y Finanz

Nota b

a/%/ﬁ

W

Q Antonio Yedra Diez de Sollanc Citl é Franco Dorantes Marig Esther eléndez
e Auditor Jef artamento de Auditoria “C" Titular rea de Auditoria interna
-Q "Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en térmings de.los arficulos 13 fracefon V y 44 fracelon Vi da |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamsntal®
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Organo Interno de Control en Namero de Auditorfa;  07/2015.
LICONSA, S.A. de C.V. Nimero de Observacion: 02.
S F P Monto Fiscalizabie: 4,391.0
SECRETAMIA, % Monto Fiscalizado: 2,858.4
S Cédula de Observaciones Monto por Aclarar: 0.0
Monto por Recuperar. 0.0
Riesgo. MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V, | Sector: | Desarrolio Social. Clave: 020143,
Area Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca. Clave de programa y descripcién de Audiioria: 3.2.0. Ingresos,
I - Observaciéﬁ ' l Recomendaclones | I

EX CONCESIONARIOS Y DISTRIBUIDORES MERCANTILES
De un total de 163 pagarés se revisaron 51 pagarés identificando que:

1. En 4 casos (8% de la muestra} ain y cuando presentan firma del deudor
carecen de los datos del mismo como sor nombre, direceion y/o poblacidn.

2. En 36 c¢asos que reprasentan el 71% de [a muestra adn y cuando fienen

. firma del aval carecen de los datos del mismo.

3. En 31 casos (81%) carecen de la firma del aval,

4. En un caso la firma del deudor presenta diferencias entre sus mismos
pagarés, (A)

5. En 2 pagarés se presenta ! nombre de otra persona. (B)

Ver detalle en Anexo V
FUNDAMENTO LEGAL:

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. Ultima reforma el 13 de junio de
2014. Asficulo 170y 173.

-Pallticas, Lineamisntos y Procedimientos para la operacién de los contratos de venta
de leche, su cobranza y racuperacién de cartera. Politica para operacion de los
contratos para la venta de leche del programa de abasto social de leche. VST-DFP-
PL-012, revisado ef 28 de mayo de 2013; Numerales 11.1., 11.5.,, 11.5.1,, 1152,
11.6.3,11.64,11.7.,11.8., 11.9.

Procadimianto de la solicitud de autorizacién para la venta del programa de abasto
social de leche. VST-DFP-PL-012, revisado el 28 de mayo de 2013,
Numeral 4,3., inciso c).

Caontrato de distribucian y/o concesionaric mereantil para la venta de leche liquida

810

Clausula Octava y Décima Segunda.

s>

p——
et
e

—d

Antonio Yedra Diez de Sollano -C;@Ltﬁ'l'rd'é Franco Dorantes
Auditor Jefa de Departamento de Auditoria “C”
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) GREANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 5.A. DEC.V. ANEXO |
S F P AREA DE AUDITORIR INTERNA
. - Observacién 2
o SSntane Relaclén da Distribldares Marcantiles cuyar garantias no cubren los 12 dias de surtimisnto
Ndmero d surimlento del | Ido 2l mes d D"“'I: Sutimiento Dias da Montodala |\ @ deta | DM | ficiencia de
e c:;?ra e Nambra dal Distribuider mas damayn Im::o ;:: 5 8 du?;f::l ':“ un;::: Surtimlanto que| Garantfa segidn ;:[:“;n gntregado como n “m:m
2018 de meva debe garantizar _ch garantis
1500110200 38,553.80 7,348.35 12 3,246.15 12 38,953.80 29,200.00 PAGARE
1500119300 28,702.35 2,410.35 12 2,391.86 12 28,702.35 20,160.00 PAGARE
1500110640 48,102.30 8,403.70 12 4,008.53 12 48,102.3¢ 28,000.00 PAGARE
1500300932 74,855.25 8,948.51 15 2,994,21 12 35,930.52 17,000.00 PAGARE
- 1500300948 86,466.15 12,984.5% 13 §,651.24 12 79,814.51 24,000.00 PAGARE
1500300049 71,084.7% 5,75):-!.& 13 5,46R.05 12 65,616.65 |  29,820.00 PAGARE
1500300950 58,122.90 5,438.81 12 4,843,358 12 58,122.90 50,4000.00 PAGARE
1500300961 73,795.05 (SZ.QQ 12 ,145.59 12 73,795.05 £0,000.00 PAGARE
1500300962 35,954.15 {9.50) 12 3,326.51 12 39,054.26 | 30,000.00 PAGARE
1500300982 - 65,380.40 (340.29} 12 '5,4498.20 12 §5,280.40 30,000.0¢ PAGARE
1500301004 103,494.35 19,371.03 12 1.707.86 12 20,094,351 10,000.00 PAGARE
1500510100 29,848.05 58.08 13 2,29B.00 12 27,552.05 25,000.00 PAGARE
1500510900 14,218.685 3,136.05 13 1,093.74 12 13,124.91 10,008.00 PAGARE
1500710100 13,320.90 1,183.77 13 1,024.68 12 12,296,21 1%,000.00 PAGARE
- 1501410500 24,444,458 19,815.20 13 1,880.34 12 22,564.11 20,000.0C PAGARE
1501410800 15,962.85 4,138.28 13 “1,227.91 12 14,734.94 14,000.0C PAGARE
25,188.30 131.65 12 2,099.03 12 25,188.30 18,000.00 PAGARE
1502610400 40,503.20 3,22108 13 3,146.40 12 27,756.801  25,000.00 PAGARE
1503210100 24,273.45 2,653.21 17 2,622,783 12 24,273.45 15,000.00 PAGARE
1504210200 16,390.35 15,273.24 12 1,365.85 12 16,380.35 11,000.00 P@E
23,734.80 {7.50) 12 1,977.90 12 23,734.80 12,000.00 PAGARE
1504510200 54,395.10 | - 23,623.10 25 2,175.80 12 26,109.65 28;500.00 PAGARE
1504510909 20,502.90 4.72) 12 1,708.58 12 20,502,90 11,500.00 Pmé
1504511200 24,641.10 {70.37) 12 2,053.43 12 24,641.10 6,000.00 PAGARE
1804511600 16,382.80 3,163.26 1. 12 1,365,415 12 16,381.80 14,000.00 PAGARE
34,858.35 2,90645 12 2,904.86° 12 34,858.35 14,500.00 ' PAGARE
1504710300 45,494.55 3,502,895 13 3,499.58 12 41,994.57 14,000.00 PAGARE
1504710400 48,811.95 4,227.29 13 3,754.77- 12 45,057.18 36,000.00 PAGARE
1504716700 30,502.90 2,780.62 12 1,708.58 12 20,502.80 [~ 15,000.00 PAGARE
1504710900 13,081.50 (3,21_0_‘82) 12 1,090.13 12 13,081.50 13,000.00 PAGARE
23,332.95 20,901.55 13 1,794.84 12 21,538,311 13,000.00 PAGARE
1504810400 26,633.25 4,299.13 13 2,048.71 12 24,584.54 11,000.00 PAGARE
5£6,028.15 {17.58) 12 4,663.01 12 56,028.15 39,652.21 PAGARE -
1504510100 24,598.35 {35.83) 12 2,049.86 12 24,598.35 20,000.00 PAGARE
1505110500 25,008.75 24,302.44 13 1,923.75 12 23,085.00 12 000.00 PAGARE
15051117200 24,401, 70 19,880.89 .13 1,877.05 12 22,524.65 8,000.00 PAGARE
12,312,080 22,340.98 12 1,026.00 12 12,312.00 12,000.00 PAGARE
1505111600 26,624.10 2,200.51, i3 2,048.05 12 24,576.65 20,000.00 PAGARE
1505111700 51,240.15 4,609.87 13 3,441.55 12 47,298.60 18,000.00 PAGARE .
1505410100 65.937.60 2,562.53 25 2,637.50 12 I1,650.05 [ 33,080.00 PAGARE
1505610200 25,513.20 5,364.04 13 1,862.55 12 23,550.65 9,000.00 PAGARE
1505610300 41,022.90 14,819.75 13 _3,155.61 12 37,867.28 [ 10,000.00 PAGARE
1506210100 64,834.65 7,710.08 5 258339 | 12 31,130.61 | 20,160.00 PAGARE
1506210500 | 13,338,00 75.63 12 1,111.5¢ 12 13,338.00 5,000.00
1506310600 32,002.65 2,873.79 25 1,280,11 12 15,361.27 10,780.00
3692745 5,946.20 12 3,077.23 12 36,827.45 25,650.00
1506710600 33,045.75 13,922.01 25 1,321.83 12 15.861.95 12,860.00
1506710900 23,572,358 2,328.60 12 1,864.36 12 23,572.3% 9,800.00

i
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GRGANO INTERNC DE CONTROL EN LICONSA, 5.A. DE C.V. ANEXO 1
S F AREA'DE AUDITORIA INTERNA
JRN g Observacdén 2
Ik wr Relackn de Distrbuldores Mercantiles cuyas garanties no cubren los 12 dias de surtimlento
Nimara de Surtimiento del Saldo al mes da o:::;:" sutimlento Dias de Monto dels alonte de fa Dotumento Insuliciencia de
Lacheria Rembra dal Distribuider mes :;1:1“0 mayo 2015 | durante el mes bierla 1::11;:;?&:: Gn ran;rlac segiin Garentia amr:agra:r; rc:u'rrc'r In garant(a
B4 mayo .
1507310100 24,598.35 1,873.65 12 3,045.86 12 7459835 | 1%,520.00 PAGARE
46,152.90 3,735.90 25 186612 12 2215339 | 16,124.00 PAGARE
1508210600 29,360.70 10,698.77 13 2,258.52 12 2710238 | 10,000.00 FAGARE
1508710100 32,755.05 (77.52) 12 2,729,589 1z " 32,755.05 | 20,000.00 PAGARE
1508710400 46,084.50 (226.19) 11 9,840.38 12 46,084.50 | 30,000.00 PAGARE
1508710500 - 27,659.25 2,537.00 12 2.304.04 12 27,659.25 5,000.00 PAGARE
43,057.80 24,480.00 12 3,588.15 12 43,057.80 | 36,000.00 PAGARE
1508810200 84,243.15 3,852.32 13 £,480.24 12 77,762.91 36,000.00 PAGARE
1408810300 31,087.80 2,213.12 13 2,301.37 12 2B,606.43 8,000.00 PAGARE
1508610400 17,775.45 13,105.49 13 1367.34 12 16,408.11 7,600.00 PAGARE
1508810600 27,633 .60 7.218.24 13 2,125.66 12 25,507.94 7.,000.00 PAGARE
1508840800 52,078.05 4,038.62 13 4,006.00 12 48,072.05 | 19,000.00 PAGARE
1508810900 29,813.85 4,440.52 13 2,293.37 12 77,52045 | 22,000.00 PAGARE
1508811500 30,780.00 3,490.06 12 2,565.00 12 30,780.00 §  18,240.00 - PAGARE
1508811100 49,574.75 6,223.45 13 3,844.21 12 46,3054 | 35/424.00 PAGARE
1508010500 43,186.05 23,369.21 13 3,322.00 12 39,864.08 [ 10,000.00 PAGARE
1510110300 48,042.45 102.65 25 1,921.70 12 73,060.38 | 23,000.00 PAGARE
14,509.35 145.61} 12 1,209.11 12 14,509,35 6,000.00 PAGARE :
18,878.40 5.068,10 12 1,573.20 12 18,878.40 4,200.00 PAGARE 3,B7R.¢
1510210200 47,614.95 A0,436.83 13 3,662.60 12 43,952.26 | __15,000.00 PAGARE B,852126:
1510610400 27,058.50 6,889.99 13 2,150.65 12 2580785 1 21,120.00 PAGARE 468785
1510611100 41,672.70 6,776.88 13 3,205.55 12 38,467.11]  19,000.00 PAGARE
1510613400 64,877.40 5,101.08 25 2,605.10 12 31,343.15 | 17,280.0p° PAGARE
1510513500 3E,398.05 5050.28 25 1,535,92 12 18,032.06 | 11,040.00 PAGARE
1510613600 _18,160.20 268.29 25 726.41 12 B8,716.90 5,500,00 PAGARE
1511010400 40,963.05 {702.23) 12 3,413.55 - 12 40,963.05 | _ 12,600.00 PAGARE
1511210100 21,503,25 3,654.22 12 1,781.94 13 21,503.257  10,800.90 PAGARE
1511410400 26,658.50 312221 13 2,050.68 12 2460832 | 12,000.00 PAGARE
1511510200 24,807.05 1,165.20 12 _2,900.59 13 34,807.05 4,750.00 PAGARE
1511510500 10,484.00 46.70 11 1,624.50 12 19,494.00 |  10,000.00 PAGARE
1511810800 59,413.95 38,041.88 25 2,376.56 12 28,518.70 3,000,00 PAGARE
ToTAL] 2,858,424.58 535,183.22 204,869.26 2,458,431.08 1,402,365.21
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BRGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, §.A. DE CV. ANEXO H
S P P AREA DE AUDITORIA INTERNA
ot 3 Qheervacion 2
" Eﬂﬂg{é‘:h’;’.ﬁ o Relaclén de Ex Distribuldares Mercantiles, con saldos que no cuentan coh garantfa :
Nimera de Surtimlesnto del Satdo al mes d DDias dii Sutimilent Dias cke Montedela [\ . ool g Documento | |- o encia de " Cesosde
Lecherla Nombee del Distribuldor mas de mayo am:vao ;:JTS & duraTt:::i rrnws u;::: o Surtimlento que | Garantfa segdin I(;nG:ra?tIa € antregado como nsla garantia Insuficiencia en
018 de mayo debe gerantizar oIc garantfa & garantla
1 1500300998 - 5,991.91 25 - 12 - 0.00 SUSPENDIDA - |Fwdistribuider
2 1500510200 - {590.23) 11 - 12 .- 0,00 SUSPENDIDA - Emﬂﬂli__rilwidor
3 1504511100 - 211.48 12 - 12 - 0.00 SUSPENDIDA - |Exdistribuidor
4 37,594.35 39,123.80 15 1,508.77 12 18,045.29 0.00 SUSPENDIDA 18,045.29
5 - (152.98) 25 - 12 - .00 SUSPENDIDA - |Exdistribuidor
6 - (0.36) 12 - 12 - .00 SUSPENDIDA -__|Exdistributdor,
7 20,502.90 (8.55) 12 1,708.58 12 20,502.90 - 0.00 SUSPENDIDA 20,502.9C
8 - (0.04) 12 . 12 - 0.00 SUSPENDIDA - |Exdistribuidor
S [ i - 26,731.6Q 12 - 12 - 0.00 SUSPENDIDA - Jexdistribuidor
10 | 1506710400 - 31,154.65 25 - 12 - 0.00 SUSPENDIDA - |Exdistribulder
i1 1510612200 - (308.40) 25 - 12 - 040 SUSPENDICA - |Exdistribuidor
12 | 1510632600 - 2,B06.96 25 - 12 - Q.00 SUSPENDIDA - |Exdistrlbuldor
13 - [985.56) 25 - 12 - 0.00 SUSPENDIDA - |Exdistrlbuidor
14 - 12,505.20 13 - 12 - 0.00 SUUSPENDIDA - iExdistribuldor
15, - (708.11) 13 - 12 - 0.00 SUSPENDIDA - |exdistribuider
16 - 20,003.61 25 - 12 - - 0.00 SUSPENCIDA - |Exdistribuidor
58,0097.25 2,212.35 98,548.19 38,548.15
Lecheriss ¢ue ho se encuentran registradas en la Ralacién da flanzas y pagarés
Surtimiento del Dias de Dlas de Monto dela Docurnento Casos de
Némero de . Salde al mes de Operacldn Sutimiente o .| Monto Real de Insuficiencia de
Nombre del Distribuidar mes de mayo Surtimienio que | Garantia segun . entregado como Insuficlencia en
Lechexla mayo 2015 durante 8l mes Diatia Iz Garantia la garantfa
2015 de mavo dehe garantizar Qlic garantla - 12 garantia
1 - 259.14 28 - 12 - 0,00 Sin garantia -
z | 51,99_1_’-.00 5,0%2.10 25 2,476.08 12 26,712,896 0.00 5in garantla 25,712.96
3 72,743.40 2,864.53 25 2,909.74 12 34,916.83 0.00 Sin garattla 34,916.83
4 - (0.82) 25 - 12 - 0.00 SIn garantia -
5 i - 24,284.30 25 - 12 - 0.0t Sin garantia -
6 S : . 72.03 25 - 12 - 0.00 Sin garamtla -
7 | 1505710800 - 19,122.65 25 - 12 - 0.00 Sin garanila -
8 1510612500 - {15,890.48} - 12 - 0.00 Sin ;arantl’a -
134,645.40 35,733.45 5,385.82 64,629.79 ) £4,629.79
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SHIASTARIA Y
LA FERsiI0N MBILICA

GRGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. BE C-V.
AREA DE AUDITORIA INTERNA

Relacidn de garantias observatas a Distribuidores Mercantiles

Anexo il

Observacidén 4

NUMERO DE
LECHERIA

Datas del
Beudor

s ne

s

“i5tas del
Awval

ne

Arma del
Awval

Cementarios

Piiblica

Escritura |

EEnEEREBemNanbweR

1530090200
1536080200
1530030200
1530080800
1530091300
1530091300
1530091300
1530051900
1530091500
1530092100
1530092300
1530092300
1530082300
1530092300
1530082700
1530092200
1530092900
1530083200
1530093800
1530093800
1530093900
1530093900
1530093900
1530094100
1530094100
1530094700

1530084800
1530084800
1530094500
1530095800
1530095800
1530035800
1530095800
1530095800
15300980060
1530036000
1530096100
1530096100
1530096200
1530036400
1530096400
1530097100
1530097100
1530037900
1530087900
1530093100
1530098100
1530098200
1530099500
1530095500
1530095600
1536199600
1530099800
1530035300
1530099800

1500110100

1500130100
1500130100
1500110190
1500130200
1500110200
1500210300
1500110600
1500110600
1500510100

1

1

1
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-
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-

e |

W[l fma

=

[
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G G e

Ll €0 Ul Ll Laf L

MRS B S Ll

(]
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Diferencia en firmas del

[y

-

=

YA T I

[y Iy Py Py ) PR PP [ 1Y

RIRG G G Gy O R 8

=

-

[

=Y Y T PR R P e

I G

SRR S I

ISl L o R o O ol L B

[y

) L ]

=

=

No coincide Iz direccién
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No coinclde la direccién
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116
117

118

121

124
125
125
128

129

132
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SFP -

GRGAND INTERNG DE CONTROL EN LICONSA, 5.A. DE €V
AREA DE AUDITORIA INTERMA,

Relatién de garantias observadas a Distribuidores Mercantiles

NUMERD DE
LECHERA

1500510100
1500510200
1500510500
1500510500
1500510600
1500510600
1500510600
1500510600
1500510630
1500520800
21500510900
1500510900
1500710100
1500710100
1501410200
1501410200
1501430300
1503410400
1501410400
1501410400
1501410500
1501410500
1501410800
1501410800
1503810300
1501810300
1504810500
1501810500
1502610100
1502610100
1502610300
156260300
1502610400
1502610400
1503210100
1503210100
1504110200
1504210200
1504210200
1504210500
1504210500
1504310200
1504310200
1504510200
1504510200
1504510800
1504510800
1504510900
1504510900
15048511000
1504511200
1504511600
1504511600
1504511700
1504710100
1504710100
1504710100
1504710400
1504716400

1504710400

1504710500
1504710600
15047407090
1504710700
1504710300
15047103900
1504810200

NOMEBRE

Datos del
Deudor

Datos del
HAwal

Frma del

Awal

Escritura
Piblica

"
s no

si

3
Q

no

si no

3

1

P

=

PO Oy R P U 8 o L

[ e ] s i

e

=

(=R L] (ol

(SRS [ o

[ [y [y 16N 1 T

MG G

[y

E G G I

HHHI—‘I—'HHHHL—II—‘HI—\HPI—!I—I

plelppe(e]e]R (=

MAEREACERRREE

I-ID-IHI-ll-'!-lHHHI—‘I—‘HI—')—‘HHHHHHHHHHHHHHHHHI—‘HHHHHHD—'HHH

[

™

[

[

La firma del deudor es|
diferente a la de fos otros|
dos pagarés

[y

I G

e S G G R

Py P s P O [

Anexo il

Observaciin 4
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135

137

138

139
140

142
143
144
145
137
149
151
352
153
155

157

SHUREFAREA DE
LA RNTION POBLICA

SEP |

GRGANO INTERND DE CONTROL EN LICONSA, 5.4, DECV.
AREA DE AUDITORIA INTERNA

Relacién de garantias observadas a Distribuidores Mercantiles

NUMERD BE
LECHER{A

1504810200
1504310300
15064810300
1504810300
1504810400

1504810500

1504810500
1504810500
1504510500
1504210500
1504810800
1504810800
1504810800
1504810800
1504810200
1504310800
1504510100
1504910100
1505110500
1505110800
1505110800
1505120900
1505110900
1505110900
1505110900

NOMBRE

[ Datos ded
Deudor

Datos del
Aval

Farma del
Aval

= no

si no

Comentarics

| Puiblica |

i

[y TN Y Y

w

=

las firmas del deudor
presentan difierencias

PO P O Yl L
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Anexo i

Dhservacién 4
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: NECRL 1T N
A TR i

OREANO INTERNO DE DONTROL EN LICONSA, S.A DECV.

ARES, DE AUDITORIA INTERNA

Anexc IV

Observacibn 2

Wn de ¢3s observadas a G

NUMERO DE

LECHERIA

NQMBRE

Datne del Deudor | Datos del Aval

Firmade] Aval

2
o
@,

no

mm_sn

NERRHRMNEEES bR EEBonsananns

S ERNNEERR

75

1530090000
1530090000
1530090100
1530090400
1530090400
1530090600
1535090600
1530090700
1530090700
1530030800
15300490830
1530091200
1530091400
1530082600
1530091600
1530091800
153009180
1530091500
1530092000
1530092000
1530052300
1530082700}
153009240
153003240
15300525
153009251
153009280
153003280
153009300
153005300
153009330
153009330
1530093:
15300!
15300934
153009350
1330033
153005361
153005360
1530093
1530034
53005
153009430
153009430
15300544
1530094
153
1530094,
1530054
1530094

CEEFEREER TR ERE -

153009;
1530085
1530095
1530095
1530085
15300857
15300557
153009551
15300553
15300
1530096/
1530096!
1530097,
1530087
15300973
15300873/
15300697

1530027

5300975
1520037
15300977,
153400
1530057
1530057

153009

1

o[

L L ]

[y

I
iy vy (g P (N Y O Y O O 1

Uy [Py [N PR PN P T O

"
SRS o B o R O

TIN PPN Y Y P S O R O B T T

[t LY

I PR B S
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RIS
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-

W

-

1

El pagaré no indica el monto.

U 1 T UG PO Y Y 1Y e P (O PR P R T T 6 ) P ol o Tl el L Ll Ll L Lol

Las firmas del avaj son diferentes

N O O L R R O

[

Las firmas del aval son diferentes

| Las firmas del ava) son diferentes

Las firmas del aval son diferentes

-

pey Py o 1 e e e L R L Ll L L

-

I

R G

e [ s [

Las firmas del aval son diferentes

Las firmas def aval son diferentes.

Mo se ralaciond un pagard por $53,000.0C, en
copla fotostitica indica que fue recibido par]
Danie! Esirada.

Firmas diferentes en b amptacicn del deudor.
Copia fotostftica de pagaré por $5,000.00 para
leche comercial reciblde por Banlel Estrada, sin
estar relacionado.
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m .m .‘m %. r.m.df.ﬂw.. ORGANG [NTERMO DE OONTROL EN LICONSA, S.A. DE [#ATH N Anexo 1V
;8 4 Area DE AUDITORIR INTERSEA

_‘ nunn_i-rzv ﬁn&% . Obsacvacién 2

_»..nzﬂar..,_..-...n; u .

Relacidn de gavantias observadas a Concesionarics Mercantiles

NUMERG DE NOMBRE Batos def Deudor | Batos del Al Firma del Aval

LECHEREA no 5! _ ,_..D s

3

1530098900
1530098500
1530098600
1330052600
1530098800
1530098800
1530099000 1
15300899200
1530092200
1530039300
1530099300
1530059400
1530098400
1530093900
1530099500 1
1530500000
1530100000, 1
1530100000 1
1556100000 1
1530100300 1
‘1530100300 1

1530100500 1
1
3

e =l e ] [
ERR AL B O 1

i s [ | |10

"

e ReHE R IR R ERRBEIIIA

1530100. 1

153010060 1

100} 15301001 1

P ) iy oy Py s T O PR TR 120 O L LGl (ol Lol Lt L

Error en &l nembre del deuder|

102| 1501410 1
102| 1501410;
14| 35018:

05| 150187040
105] 1501810401

[

107| 150261050
168[ 150411010
t09( 150411010
150 150411030
111] 1504510104
112] 150473080
119 15047

114| 1504810
2157 150513020
116 150511030
117115054108
118] 150541030
119 150541

120 150761020
121 [ 1507610;

Nota 10

[x]

122 150901010

. 123] 1510110
Ju— 124| 1510310.
125| 1510130
126| 15101
127 15102401
1z2| 1510610
129] 1510510

Nota 13 Nota 12

Rl jralis ) = iy Py Y P oy N P N ) L G o (L Tl L Ll Ll

1
1
3
1
1
1
i
i
i
1
1
i
3
1
3
1
1
1
1
1
1
1
1
2
1

315012101 1 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
3
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2

1 1
130 1510611 1 1 Las firmas del aval presantan diferesciag

R PN PO O ) IS P, PR 1P 8 D Ll Ll el Ll ol L L Ll Lnd el L

181 15506 1 i Las fitrnas del aval presentan diferencias

132{ 1511811
— 1331512310
: 134] 151233

135] 151061
L 136{_ 1510614

R LT L
=
(T L e

7 111 198
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i GREANG INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DECV. Anexo ¥
T AREA DE AUDITORIA INTERNA
3 : Observacidn 2
fas observadas 2 Ex Distribuidores y7o Ex Convesionarios Mercantiles
Num. NUMERO DE NOMBRE Patas del Deudor Datos del Aval Firma del Aval
CONS. LECHERIA CONCESIONARIO < no s no s — ne
1 1530090500 i _ 1 1
2 1530090900 1 1 1
3 1530092000 1 1 1 Diferencla en firma A
4 1530092000 1 1 i Diferencia en firrma
5 1530094700 1 1 1
[ 1530094700 1 1 1
.7 1530094700 1 1 1
-8 1530097600 1 1 1
(] 1530097600 - 1 1 i
10 1530098700 1 1 1
11 1530098700 1 1 1
12 1530098800 1 j 1 1
13 15309608800 1 1 1
14 1530092100 i 1 1
15 1530099100 1 1 1
16 1530099100 1 1 i
17 1530093500 1 1 1
18 1530099500 1 1 1
15 1530099500 1 1 3
20 1530099500 1 1 1
21 1500510600 1 1 1
22 1500510600 1 1 1
13 1504210100 1 1 1
24 1501220100 1 1 1 )
25 1501210700 1 1 1 -
38 1501210100 1 1 1 oS
et
- 1501210100 1 1 1 & 5
28 1505111100 1 1 H =
19 1505211100 1 1 1
30 1505111100 1 1 1
31 1505430500 1 1 1
az 1505410500 1 1 1
33 1505410500 i 1 1
34 1505410500 1 1 1
35 1506310700 1 1 1 .
26 1506310700 1 1 1 Iie
37 1506310700 1 1 1 ) o
| oo : H I
- O
I TOTAL EXCONCESIONARIOS Y EXDISTRIBUIBORES a4 4 2 38 7 31 ] =

Nota 14
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2 ' | Hojas Nims.’ 1 de 1
Organo Interno de Control en Ntmero de Auditorfa: ~ 07/2015,
. . St LICONSA, S.A.de C.V. Numero de Observacién: 03.
SEFP f ;n}ﬁ%@@% Monto Fiscalizable: 4,391.0
SECRETARIA BT gg?%é;&;? Monto Fiscalizado: ‘ 4,3910
I ‘ Cédula de Observaciones Monto por Aclarar: 0.0
Monto por Recuperar; 0.0
_ Riesgo: MR
Ente. LICONSA, 8. A. de CV. | Sector: | Desarrollo Sacial. ‘Clave: 020143.
Area Auditada: Gerencia Estatal Valle de Tolqca Clave de programa y descripeién de Auditoria: 3.2.0. Ingresos
[ ~ Observacion | Recomendaciones

LIMITE AUTORIZADO PARA DEPGSITAR EL DINERO DE LA COBRANZA

Del anélisis realizado al saldo de distribuidores y concaslonarios mercarties del Programa de
Abasto Social de Lache al mes de mayo de 20185, se determind que: .

}[ NOmero de cases , Saltios rebagan ol [[mile

1. 224 présntan saldos pendlentes de depositar por un manto fotal de $2'455,560.54,
parmitids para deposhar
= T

integrados de la slguiente manera:
¥
[ 91 N $°524,744.80 |

.} 354 g B0 B Ji

" Concssicnarios

| Distibuidores
{
{

2, Deltotal de saldos pendieﬁtes de depositar;
¢ 164 por $1'029,832.27 presentan un desfasamiento de uno a 5 dfas.
+ B0 por $1'426,718.27 presentan desfases de 6 a 30 dias.

Ver defalle en Anexo |
FUNDAMENTO LEGAL:

Manual de Crganizacién General de LICONSA, S.A. de G.V.
Funciones del Subgerente de Administracidn y Finanzas, Incis_o d)

Pallticas, finearnientos y procedimientos para ia opsracion de los contrates de venta de lsche, su
cobranza y recuperacion de cartera.

Politicas para operacidn delos contratos para-la venta de lachs del programa de abasto social
de lache. VST-DFP-PL-012, revisado ei 28 de mayo de 2013, Numerales 7, 7.1, 7.2, 7.3, y 7.5.

Procedimiznto de Ia solicitud de autorizacion para la venta del programa de abasto social de
leche. VST-DFP-PL-012, ravisado sl 28 de mayo de 2013,

Contrato de distribucidn mercantil para la venta de leche liguida. Cléusula Novena y
Décima Segunda. Numerales 12 v 1 v Cldusuia Déclma octava. Penalizaciones.

SALDOS DE DISTRIBUIDORES Y CONCESIONARIOS MERCANTILES QUE REBASAN EL

CORRECTIVAS:

y Finanzas deberd presentar la evidencia que acredite los trémites para recuperacion de la
cartera conforme & la normatividad establecida,

PREVENTIVAS:
El Gerente Estatal Valle de Toluca debera girar instrucciones para que en casc de

incumplimiento en los plazos de pago, realicen los exhortos ¥y apercibimientos
correspondiantes,

Fecha de Firma

M/J"

Fecha Compromiso

1y'2.- El Gerente Estatal Valle de Toluca en coordinacién con el Subgerente de Administracidn

Antonio Yedra Diez de Sollano Gitl
Auditor Jefade D

“Este documento forma parte de un Expediente dlasificade come reservado en términos de/ gerarifculas

nco Dorantes . Mar s Meléndez —
ento de Auditoria “C” Titular del Area de Auditoria Interna

)

3 fraceldn V y 14 fraccidn Vi de la Ley Federa! de Transparencia y Asceso a la infermaclon Piblica Gubernamentat”
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1
i
1
1
1
1
1
1
1
1
i
1
1
1]
bt
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1|
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

R
RETTR el Drelldersy fon el desus andpos i o

Concasiona| R de Dias permittdos) Gias ge

Nombre del Conceslonalro o Distribuldor |ECHERIA ~ |CONT | Surtimiento Depdsitas SALDO Dias deVenta |venta dlaria jvanta que desfasamlento
tlo para el Depdsita

. adeuda en la cobranza

3303527 1910400 |C10 9,169.22 7,100.00 22,914,22 13 705,32 a2 2 - 30
3303922 5110300 €10 10,620.72 15,500.00 24,870.17 13 B16.98 ac 2 2%
3354582 5410400 (D10 37,594.35 3,078.00 39,121.80 25 1,503.77 26 ¢ 26
3384172 5310700 {D1¢ 17,664.34 12,335.00 40,A26.46 12 1,472.08 27 2 25
3394462 5410500 |D10 27,813.15 25,000.00 28,230.10 25 3,112.53 25 0 25
3303953 10612900 |Ci0 33,145.50 32,714.00 32,466.32 25 1,325.82 24 0 24
3303856 00300972 |C10 37,154.82 26,000.00 67,667.88 12 3,096.24 22 2 20
3304083 05111300 |DAC 12,312.00 11,150.00 22,340.58 12 1,026.00 n 2 20
3304284 04511700 |D10 15,330.15 13,132.50 24,518.30 13 1,175.24 21 Z 19
3382602 05430600 {010 21,357.90 22,690.00 15,048.41 25 R54.32 19 0 18
3393516 11810800 1010 59,413,95 53,290.00 38,041.88 25 2,376.56 16 o 16
3304088 11811100 |C10 43,934.38 29,060.00 _ 23,u85.10 25 1,757.38 16 Q 16
3394362 11310400 {010 34,191.45 38,304.00 21,745.1% 35 1,367.66 16 0 16
3393532 02710100 |D10 47,084.85 50,127.45 28,191.25 25 1,883.29 15 Q 15
3391765 04910200 D10 44,844.75 43,085.00 26,611,42 25 1,733,79 15 o 15
3303206 10641490 (€10 46,120.28 AOESDS.UD 27,240,60 25 1,844.82 15 0 15
3392834 01410400 |D10 23,486.85 15,372.00 13,436.76 25 939.47 14 4 14
3303694 7410400 [C10 20,692.70 21,268.00 25,486.77 13 1,591.75 16 2 14
3303783 04210600 €10 30,746.98 35,848.00 35,908.19 13 2,365.15 15 2 13
3303365 00300970 (€10 41,350.00 32,718.00 48,056.76 13 3,180.77 15 2 13
3302374 00300971 |D10 85,329.,00 111,472.50 43,894.73 25 3,413.16 i3 1] 13
3303872 10614000 (C10 59,715.00 59,678.00 30,663.63 25 2,388.60 13 d 13
3393636 00300921 (D30 60,359.65 40,758.00 29,352 96 25 2,422,389 12 0 12
3391517 D4510200 |D30 54,395,10 52,190.20 23,623.10 25 2,175.80 11 0 11
3390441 05110500 (010 25,008.75 18,884.00 24,302.44 13 1,923.75 13 2 11
3303655 00300825 |C1D 55,450.19 47,494.00 26,508.95 23 2,618.01 10 0 10
3301277 00300986 (€10 95,533 .85 77,827.50 39,796.21 25 3,981.35 10 1] 10
3302011 500300942 |C10 115,332.64 85,940.00 46,846.70 25 4,773.31 1a 0 1c
3301045 500301006 (€10 M_Qi 75,141,50 31,693.91 25 3,267.64 10 "] 10
3393853 04810300 (D10 2_.3432.95 16,985.50 - 20,901.35 13 1,704.84 12 2 10
3392432 510612400 D10 32,455.80 38,850.00 12,268.98 25 1,298.28 9 1] 9
3394102 0301004 (D20 20,494,353 20,520.00 19,371.03 12 1,707.86 11 r3 g
33900 04210200 |R10 16,390.35 10,570.00 15,273.24 12 1,365.96 11 2 El
339270 08510800 |D10 $5,311.80 73,620.00 31,181.0C 25 3,412.48 9 0 g
339174/ 510210200 |D10 47,614.95 58,618.50 40,436.83 13 3,662.69 11 2 9
339319 506710600 (D10 33,045.75 30,412.00 11,922.01 25 1,321.83 3 0 9
335420 1500300813 (D10 53,394.75 49,103.03 19,250,05 25 2,135.79 9 0 9
339028 1505111200 (D10 2440170 19,850.00 19,880.69 13 1,877.05 i1 2 g
339392 1501430500 (D30 24,444 45 15,400Q0 19,915.20 43 1,880.34 | 11 2 9
330321 1500300814 |C10 92,179.00 79,150.00 25,682.58 25 8,687.16 i 0 8
330408 1500300926 [C10 41,596.10 42,005.00 13,496.81 25 1,679.84 8 9 8
3891724 1568810400 |P10 17,775.43 16,493.90 13,105.4% 13 1,367.34 10 2 a
339296 1505110800 |D10 27,736.20 22,198.00 8,283.94 25 1,109.45 7 0 7.
335060 1507610300 |R10 29,899,35 21,511,80 8,361.90 25 1,185.97 7 0 7
3359431 1563210200 |D10 17,416.35 4,360.50 13,027,40 12 1,451.36 9 2 7
339376 1540613900 (D10 54,429.30 41,377.00 14,866.40 25 4,177.17 7 - 4] 7
33936 1510612700 (D10 57,661.20 41,610.00 16,743.35 25 2,306.45 7 [} 7
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Nota 17

T€0

SELTEIARIA DT

GR@AND INTERND DE CONTROL EN LICONSA, 5.4, DE GV,
FREA DE AUDITORIA INTERNA,

TRalaclén de Dlstr|buldorasy Contaslonarios Mercantlles con dasfaze an ul deposita de fa cobranta,

Angxo ]

Observaclén 3

T FURK IO PO IEA : oy R
Dlas de Digs de
Concaslan Nombre del Conceslonalro o Rlstribuider LECHERIA CONT | Surtimiento | Depésitos SALDO DlasdaVenta |Ventadlarla [venta que Dies permltidos desfasamiento
rio nara ol Depdisito

. adouwda on |a eobranza
1(3394566 11510700 {D10 38,834.10 37,373.00 5,014.95 25 1,553,356 3 [ 3
1|3303036 00300974 |C10 168,931.40 161,230.00 20,908.41 25 5,757.28 3 0 3
1(3392591 D1810600 (D10 31,977.00 35,859.00 3,932.00 25 1,279.08 3 0 3
113394381 b08210800 |D10 79,019,10 £9,537.50 4,638.36 25 3,160.76 3 0 3
1|3394334 j05711000 D10 22,520.70 22,521.00 9,400.10 12 1,876.73 ] 2 3
1|3391065 f00300932 D10 74,855,253 71,870.00 8,948.51 25 2,994.21 3 ] 3
4|3391893 b06210100 |D1Q £4,234.65 57,258.00 7,710.08 25 2,593,389 3 o 3
1(3323002 f05111100 |D10 18,681.75 32470.00 5,985.80 13 1,497.06 3 2 3
133894303 h01420300 |D10 38,346.75 36,642.50 4,334.50 25 1,533.87 3 o 3
1{3391773 kcosopgza [DA0 96,055.25 " 8B,377.00 10,574.64 25 3,842,337 3 0 3
1[3391026 Foa210500 |D10 29,360.70 48,024.00 10,658.77 13 2,258.52 5 2 3
113383683 E05610300 D10 41,022.50 14,713.00 14,819.75 13 3,155,61 5 2 3
1{3384075 Q7610600 (D10 37,577.25% 38,492.00 3,248.05 25 1,503.09 3 i 3
1/3391162 E04850600 (D10 31,959.80 19,815.00 11,085.8% 13 2,A58.55 5 2 3
1]3394044 B11510100 |DI0 58,935.15 54,108.00 5,893.20 25 2,357.41 2 Q 2
1(3300452 500300945 |C10 138,290.74 133,723.80 13,301.29 25 5,571.63 2 1] 2
113394282 07610400 (D10 28 548.45 15,331,00 2.703.80 25 1,141.94 ) #] 2
1|339003% 510510500 |D1¢ 05,084.50 94,813.00 9,051,139 23 3,848.40 z { 2
1[3393822 10611800 (D10 34,875.45 33,422.00 3,204.90 25 1,395.02 2 1) 2
1(3394597 510613200 |D10 39,432.60 35,858.70 3,573.80 25 1,577.30 2 a 2
1/3391662 06310600 |D10 32,002.65 20,236.50 2,873,749 23 1,280.11 2 0 2
113394431 510610700 |B10 79,805.70 76,870.00 6,909.45 5 3,102,23 2 0 2
1{3303261 sha710800 |C1D 38,208.04 41,392.00 13,163.91 12 32,124.00 4 2 2
1(3304285 00300994 [c10 58,511.32 57,349.40 4,952.20 25 2,340.45 H o 2
1|3302892 01410100 |€30 £0,883.28 56,202.50 19,126.57 13 | 4,683.38 ] 2 2
1(3393257 04710500 |D10 31,079.25 18,685.50 9,705.23 13 2,390.71 L] 2 2
13394261 50010600 |80 61,902.00 56,943.15 5,022.10 25 247648 2 \] 2
1(38384454 507310300 |D10 46,152.90 42,519.13 3,73590 25 . 1,846.12 2 a 2
1/3393226 07610500 D10 49,136.85 45,195.50 3,931.92 25 1,965.47 2 0 2
133393892 05410700 D10 33,832.35 34,019.40 2,699.81 25 . 1,353.29 2 0 2

1(3382722 02610100 (D10 48,991,50 51,492.50 3,891.85 25 1,959,686 2 0 2

1(3304032 15012110600 |C10 35,632.52 27,416.00 10,924.92 13 2,740.96 4 2 2
1(3393483 1509010400 | D10 56,339.45 53,618,5¢ 5,262,038 25 2,653.58 2 0 2
1/3393153 1510613400 (D10 54,877.40 £2,251.00 5,105.08 25 2,595.10 2 0 2
113801293 1500300344 |C10 133,378.54 120,182.31 10,353.88 25 5,335.14 2, 0 4
1\339‘1045 1504310200 (D10 27,753.30 25,530.50 2,141.27 25 1,110.18 1 ! 2
1{3300757 hs00300978 (€10 114,889,64 110,236,50 8,849.36 25 £,595.59 H o 2
1[33c2814 hsoo3pale (€10 195,058.37 187,356.00 14,257.90 25 7,802.33 2 0 2
1]3303237 1508010100 [C10 36,685.7¢ 32,206.00 11,436.40 12 3,057.15 4 2 3
413300057 1500300904 |C10 J40,61B8.33 207,379.15 9,523.06 25 5,624.73 2 & 2
1(3392831 1505111800 |D10 33,806.70 21,830.00 2,276.83 25 1,352.27 2 0 2
1|3394D52 1501810200 ;D10 88,167.60 94,917.00 5,859.60 25 3,526.70 2 1] 1
1[3393203 1504511300 (D10 13,910.85 15,250.00 &,034.34 12 1159.24 3 2 1
1/a3e3702 1507310200 (D16 51,223.05 65,146.00 2,918.20 25 2,048.92 1 0 1
113390271 1508810600 {D10 27,631.60 25,3C8.00 7,218.24 13 2,125.66 3 2 1
1[3392223 1501410200 |Di0 42,698.70 35,810.00 2,348.04 25 1,707.95 3 '] 1
1(3393787 1501410800 {010 15,962.85 14,089.00 4,138.28 13 1,227.91 3 2 1

~—
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2€0

[

’ géw SRGANG (NTERNG DF CONTROL EN LICONSA, $.A, DECN. Anexa |
S ]_: P D 4 ¥ AREA. DE AUDITORIA INTERNA
@ Chsarvacién 3
SUCREIARIA B 3 Ralacién da ] ¥ 1 lies con desfase en el daposito de la cobranta,
1A FINCIEN FUBICA L
Conceslona : phas el s permitidos| Dfas de
Nombre dei Cencesionaire o Distribuldor LECHERIA CONT | Surtimlento Dep&sitos SALDO Diss deVenta [Venta diaria |venta  qua - | desfasamiento
o . o para el Depdsito

i . en la cobranza
1(za91073 h04810200 (D10 19,475.90 18,681.40 5,030.7 13 1,498.22 3 2 b1
1[3z01181 Eocaonses [cio 57,201.43 54,034.00 2,916.44 25 2,288.06 1 0 1
1{3392873 E10710100 | D10 27,693.45 26,465.00 1,410.18 25 1,107.74 1 4 1
1{3300653 k00300965 |€10 78,664.13 75,579.50 3,936,567 25 3,146.57 1 [ 1
1/3392343 E00510500 | D10 44,861.85 43,266.00. 2,237.94 25 1,794.47 1 [ 1
1[3384423 k10110700 |D30 18,878.40 20,611.00 5,068.10 12 1,5673.20 3 2 1
1{3303744 500300876 ~ [C10 £0,670.36 §1,366.00 2,943.47 25 2,426.83 i 0 1
1{3393451 510610400 | D10 27,958.50 32,847.50 6,889.99 13 2,150,565 3 2 1
113394446 10614200 (D10 21,505.85 18,172.00 5,280.50 13 1,661.99 3 3 1
1(3303044 Fooancaz3 [clo £2,715.35 58,564.50 2,924.07 25 2,508.61 1 [} i
1{3390417 p5111500 [Dio 22,15345 17.065.80 5,337.02 13 1,704.08 3 2 1
113304002 01210160 [C10 42,695.29 40,825.92 1,878.39 25 1,707.81 1 [ 1
1 5107103c0_|D10 15,297.35 31,808.00 4,589.76 13 1,484.41 3 z 1
1 DO300916 [c10 79,288.67 75,038.30 3,456.45 25 3,171.35 1 0 1
13303937 504010400 (€10 18,108.45 19,121.00 4,903,94 12 1,592.37 3 2 1
1|3303543 500300987 [C10 58,192.70 E5,850.00 2,509.82 25 2,327.71 1 [ 1
(2303752 p0200391_[Cie 53,015.09 49,415.00 2,268.53 25 2,120.60 1 0 1
1|33908863 500301001 |DAC 101,531.25 57,386.00 4,175.43 25 4,061.28 1 0 1
13300282 500300928 €10 156,912.29 144,343.00 6,443.33 25 6,276.49 1 i i
1/3300073 £O300907 _|C10 95 073.15 41,197.50 3,881.54 25 3,802.93 1 0 3
1|3380472 10610600 [D30 £1,047.00 58,653.50 2,489.40 25 2,441.88 1 [} 1
1[3300065 00300906 | €10 111,659.17 107,145.39 4,553,26 25 4,466.37 1, [ 1
1[3393114 510613300 |D10 36,303.30 34,860.00 1,478.53 25 1,452.13 1 [ 1
1|3302563 00300515 _|C10 59,290.17 56,900.60 2,408.50 25 2,371.61 1 [} 1
1{3204055 05111800 [ci0 18,338.44 15,500.50 4,252.63 13 1,410.85 3 2 1
1(3394357 511810800 D10 24,340.80 20,540.35 863,02 25 B853.63 1 0 1
1/330c904 500300890 [€10 115,022.87 119,326.00 4,812.97 25 476091 1 [ 1
113352544 5080310700 |D10 44,827 .65 43,082.15 4,812.42 25 179311 1 0 1
1(3303396 500300812 (€20 21,018.38 77.832.50 3,272.78 25 3,240.74 1 0 1
1/3393025 500300980 |D10 67,946.95 65,390.50 2,730.28 25 2,717.87 1 9 1
1|3203647 500300920 |C10 84,700.24 £1,305.00 3,382.22 28 3,388.01 1 [} 1
1|ag94245 1510612800 |D10 39,201.75 45,332.50 1,569.63 5 1,868.07 1 0 1
1[3303187 00300911 |C10 106,100.9% 102,85200 4,248.24 25 4,244.04 1 0 1
1{3384253 02710200 |D10 36,294.75 36,190.00 1,448.10 25 1,451.79 1 0 1
1(3352082 10611900 [D10 45,904.95 44,068.00 1,828.38 325 1,836.20 1 0 1
1(3202934 00300833 C10 52,935.44 50,725.50 2,106.59 25 2,117.42 1 0 1
1(3293443 10611500 |Da¢ 74,735.55 74,733.00 2,970.10 25 2,989.42 1 Q 1
(3352181 hisop3opez7 |D10 81,054.00 77,805.30 3,220.73 25 3,242.16 1 [} 1
1{3390143 hsos110700 |010 34,148.70 32,300.00 1,350.80 25 1,385.95 1 0 1
1)3300846 1560300984 |C10 84,717.94 §2,363,10 3,346,07 25 3,388.72 1 0 1
113304078 1510614100 |C10 30,968.25 29,751.00 |. 1,222.22 25 1,238.73 1 0 1
1|3391042 1501001101 {D1D 72,743.00 £9,922,10 2,864.53 25 2,808.74 1 [} L
1[3z01165 1500300830 Jci0 £4,009.90 £0,646.80 3,304.89 25 3,350,40 1 0 1
13292215 1500300341 |D1o 113,603.85 109,157.85 4,466.27 25 4,504.15 1 0 1
133301223 1500300878 (10 72,035.03 £9,198.00 2,927.42 25 2,881.40 1 [ 1
1 1500300920 |010 24,705.90 71,730.00 2,830.70 25 2,988.40 1 0 1
1 1500300946 (€10 108,791.58 |  104,560.30 4,254.12 25 4,351.66 1 0 1

-
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. BROANC INTERND DE CONTROL EN LICONSA, 5.8, DECV, Anexo |
. S F I) AREA DE AUDITOREA INTERNA
e — obaarvacind
SECI IMBIA 1) Relnclén da Dis tores y C log M Iles con desf ol depesito de la cobranza,
1A THRURIN fiEI0A .
: Dias de Dias da
ﬁﬂnceslum Nombre del Canceslonaira o Distribuidar LECHERIA  |CONT | Surtimlento Depduitos SALDO DlesdaVenta [Venta diarla jventa  gque Dées pErMIOOS yesfasamiento
o para el Depdsito

. adeucdn an la cobranza
1[3393594 10612100 (240 53,266.50 51,128.95% 2,070.70 25 2,130.66 1 9 b
13390023 05410100 D10 65,937.60 63,390.00 2,562.53 * 25 2,637.50 1 ° 1
1(3394133 00300947 |DLO 98,273.70 94,348.00 3,814.98 25 3,930.95 1 +] 1
1/3300042 5300903 jC10 134 387.51 129,376.51 5,184.63 25 5,375.50 1 a 1
113303311 0300934 |C10 101,197.76 97,242.00 3,884.77 25 4,047.91 1 0 1
13303415 02610500 {Ci0 29,853.07 27,579.00 6,795.28 13 2,296.38 3 2 1
1[3300541 op3009s4 _|C10 137,033.84 131,571.84 5,251.58 25 5,481,335 1 0 1
13300081 00300908  [C10 79,619.88 75,525.00 3,003.66 25 3,144.80 i o] 3
1(3391266 00300986 :P1G 53,343.45 51,254.50 2,018.04 28 2,133.74 L1 1] i
113304047 07910280 |€10 64,644.78 62,170.00 2,407.12 25 2,585.79 1 g 1
1[3301207 10510100 |C10 117,872.29 118,073.00 4,381.84 25 4,714.89 i 0 1
1(3391185 501810300 |D10 38,406.60 39,954.00 1,425.49 25 1,536.26 1 1 1
13303984 00300917 (10 48,572.09 54 580.80 1,791.47 25 1,942,88 1 [+] 1
1(3391034 500300964 1010 54,643.05 52,499.00 1,973.88 25 2,185.72 1 ] 1
113303373 500300877 [C10 £0,913.68 58,446.00 2,184.72 25 2,436.75 1 0 1
3353385 510513700 (D10 42,028.30 20,754,50 1,144,18 25 1,281,183 1 o 1
1(3303141 500300936 |C10 59,608.7% 56,889,580 2,124.00 25 2,384.35 4 0 1
1]3391324 01820100 |D10 40,296.15 33,624.40 1,406.34 5 1,611.85 1 0 1
1|3392173 508010600 D10 45,904.95 44,067.00 1,598.93 25 1,436.20 1 0 1
113303284 500300935 €10 61,166.50 58,754.50 2,126.03 25 2,446.66 1 ] 1
1{3393p17 00510800 (D10 14,218.65 14,731.00 3,135.05 13 1,093.74 3 2 1
1/3392638 08010800 D19 59,721.75 57,336.50 2,056.92 25 2,388.87 L 1] 1
1|3400436 00300943 jC10 106,127.54 101,877.00 3,575.6% 25 4,245.1C 1 Q 1
1[3391081 10610800 |D10 -19,334.00 37,756.50 1,320.68 25 1,573.20 1 0 1
113392022 0300332 _|D10 . 57,721.08 48,863.15 12,545.10 13 4,440,068 3 2 1
1(3380932 1510610200 D10 75,795.75 73,171.50 2,456,58 25 3,031.83 1 { 1
1(3301014 1500301003 ;C10 100,144.54 95,136.00 3,117.54 25 4,005.78 1 0 1
1]3391107 1507610200 |D10 £4,048.05 61,483.05 1,892.66 25 2,561.92 1 0 1
1/3383501 1500300923 |Di0 59,208.75 58,380.00 1,806.59 25 2,368.35 i 1] 1
113302787 1505410300 |C10 90,550.49 88,225.00 2,760.38 25 3,622.02 1 O 1
1(3392285 1505610200 010 25,513.20 15,600.00 5,354.94 13 1,962,556 k] 2 1
1(3390767 1504710600 {010 13,996.35 11,972.00 2,933.16 3 1,076.64 3 2 1
1|3303075 1500300924 1C10 42,801.50 41,129.20 1,233.48 25 1,712.06 1 0 1
1]3303861 1505610500 |C10 30,614.23 23,917.00 £,747.26 12 2,551.19 3 2 1
1]3391467 1510614700 |010 68,434.20 66,227.90 1,72573 25 2,737.37 i o 1

1|9300517 1500300951 (€10 88,435.20 £4,631.00 2,202.78 25 3,537.41 i 0 1 1,029,832.27
224 2,455,550.54 164 ¢asos
plstribuidoras 133 1,330,895.94
Concesionarios 91 12,124,714.60 Py
229 2,455,850.54
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Grgano Interno de Control en Hojas Nums. 1 de2
Ndmaro de Auditoria 07/2015.
. ; LICONSA, S.A.de C.V. Namero de Observacién: 04.
S F P i Monto Fiscalizable: 4,391.0
AGRT GNREA 130 £ Monto Fiscalizado: 4.391.0
13 UGN Ftimcy = ; Monto por Aclarar: 468.0
ngula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.00
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143,
Area Auditada; Gerencla Estatal Valle de Toluca, Clave de programa y descripcién de Auditeria: 3.2.0. Ingresos.

r Observacién

| Recomendaciones

REPCORTADOS EN EL SAFCO CONTRA LOS ESTADOS FINANCIEROS.
1. Del comparativo de cifras de lag cuentas por cobrar que muesiran el Balance

Gerencia Estatal con cifrag al mes de mayo de 2015 por $4'379,515.00 contra
las que musstra el SAFCO por $4°390,983.45, se identifican diferenclas entrs
ambos registros por importe de $11,468.45, la cual se ubica en el Rubro de

_ Sector Privado que muestra la Cédula 17 del Estado Financiero y las claves M,
P, Q, ¥ R del Programa Comercial del SAFCO. Ver detalle en Anexo |.

2. A mayo de 2015 se identifican 84 saldos en rojo por un importe de $279,124.45
y depdsitos no identificados por un folal de $177,473.86, fotalizando
$456,588.31 que no consfituyen una cuenta por cobrar. Cabe destacar que 13
casos provienan del ejercicio 2014, Ver detalle sn Anexa |l

3. De las conciliaciones de saldos de cuentas por cobrar realizadas durante el
ejercicio 2014 a Concesionarios y Distribuidores Mercantiles, se identificd que
de 1,268 conciliacionss programadas (4 conciliaciones por 317 lecherias en
operacién), se realizaron 523 que representan el 41% de cumplimiento a lo
programado, De astos resultados 78 lecherias no fueron conciliadas y 83 solo
una vez. Ver detalle en Anexo ili y IV,

4. De la revisién a las cifras del SAFCO al mes de diciembre de 2014, de 26
cuentas por cobrar enviadas a trémite legal, se detectaron 19 casos an los
cuales iranscurrieron hasta 15 meses sin que las cuentas tuvieran movimiento.
Ver detelle en Ansxo V.

§. Del comportamiento que presentan los saldos mensueles de las cusntas por
cobrar, se observd que no se refleja la entigliedad real de los saldos, toda vez
que se dstectaron 111 cuentas de concesionarios, distribuidores y ofros
clientes que presentan antlgtiedades de uno hasta 12 meses; sin embargo se
presentan ¢como saldos por vencar,

DIFERENCIAS EN LOS SALDOS DE LAS CUENTAS POR COBRAR.

General y la Cédula 17 de los Cuademos de Esfados Financieros de la

CORRECTIVAS:

El Gerente Estatal Vaile de Toluca a través del Subgerente de Adminisiracion y
Finanzas deberén presentar la evidencia que acradita las acclonss sigulentes:

1y 2 Analizar e investigar las diferencias en os Estados Finanhcieros y el SAFCO,
asi como fos saldos en rojo y los depdsitos no identificados y proceder a |a
depuracién de la cartera realizando 1as corrgeciones y reclasificaciones en los
registros.

PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Valle de Toluca a través del Subgerente de Administracion y
Finanzas deberén presentar la evidencia que acredite las acciones siguientes:

1y 2. Glrar instrucciones para que los saldos reportados en fas cédulas de los
eatados financieros v en el SAFCO no presenten diferencias, saldos en rojo y/o
depésites no identificados.
3. Dar cumplimiento al Programa de conciliaciones de saldos.

4 y 5 Revisar los reportes generados a fin de asegurar que se informen los saldos
mensuales de las cuentas por cobrar con 1a anfigiiedad real.

Fecha ds Firma

Antonio Yedra Diez de Sollano
Auditor

"Egte documento forma parte de un Expediente clasificade como reservado en términos d

] artlc\ulos 13 fraceion V ¥ 14 fraccion VI de la Ley Federal de Tranaparancia y Acceso a la Informacién Pplica Gubernaménta!”,
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Organo Interno de Control en Nimero de Auditorla:  07/2015,
LICONSA, S.A. de C.V. N(mero de Observacion: 04.
S F P Monto Fiscalizable: 4,381.0
- oo oy 438
K MUBLECA . . .
- Cédula de Observaciones Monto por Recuperar: 0.00
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A.de C.V. | Sector: ]Tjesarrollo Social. Clave: 020143, ‘
/Area Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca. Clave de programa y descripcién de Ayditoria: 3.2.0. Ingreses.
| Observacién ] Recomendaclones
FUNDAMENTO LEGAL: Fecha Compromisa

Articulo 38,

Numeral 2.

Ley General de Contabilidad Gubarnamental. Ultima reforma 9 de diciembre de 2013

Procedirniento de la solicitud de autorlzacién para la venia del programa de abasto
social de leche. VST-DFP-PL-012, revisado el 28 de mayo de 2013. Contrato de
distribucion mercantil para {a venta da Ische liguida
Clausula Décima Segunda, numeral 13.

Polfticas, Lineamientos y Procedimientos para la Operacion de los Contratos de
Venta de Leche, su Cobranza y Recuperacion de Cartera. Politicas de Operacion de
fos Confratos para la Venta de Leche del Programa de Abasto Social.
Numerales 12, 13, 13.1, 13.2, 14, 14.1, 14.1.1, 14.1.2, 14.4, 14.5.

Peliticas para la recuperacidon de adeudos de Concesionarlos, Ex Conceslonarios,
Distribuidores, £x Distribuidores Mercantiles.

Politicas para la recuperacion de adeudos y la depuracién de cartera.
Numeral |, inciso E, numeral 1. Incisos a}, b) y ¢).

O N 20§

Gerent Estgtal Valle d,fo

CP. Frggd‘(fz( oz Gutrez
Subgerente racién yFinanzas

W\y s
< Antonlo Yedra Diez de Sollano Giflalli E é’i’rénco Dorantes
Auditor Jefa de D/p fento de Auditarfa “C”

O “Este docymento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en términos de log /arhculos 13 fracoion V y 14 fraccion Vi de |a Ley Federal de Transparencia y Accsso a fa Informacion Pdblica Gubernamental”
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GRGANG INTERND DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DECY,

SECTOR PRIVADO (ISSSTE ¥ Beneficiencias)

SECTOR SALUD (DIF)

SUMA TOTAL ESTADO FINANCIERO:

DIFERENCIA ENTRE ESTADOS FINACIEROS Y SAFCO

-y Anexo 1
SFP 5 AREA DE AUDTTORIA IRTERNA
T Soweewne observaddn 4
A RO FaliCa ' Oiferencias #n o3 saldos de las cuentas por cobrar raportadas an el SARCO contra Estadus Finangleros
(conces [NOMBRE __[BAlLECHERIA feONT]  ADEUDD | SURTIMIENTD DEFOSITD | CARGO | ABONG | S0 |
RESUMEN SAFLOD
£10  Leche Soclal Conceslonarios 1,600,345.46 7,366,584.54 7,073,200.89 137,728.04 150,593.48 1,880,763.66
can 20,071,10 720,00 2,988.00 - - 17,803.10
a0 LecheFrisia y enters Concesionarios 85,356.65 511,983.00 509,370.80 6,661.00 8,255.00 86,374.85
€50  Leche Sahorizada Canceslanatios 12,473.92 8,302.00 4,230.50 - - 17,045.42
C60  Leche Semidescrerads Concesianarios B,527.84 7,284.00 4,488.00 - - 11,323.84
1,726,774.97 7,855,373.54 7.594,378.18 144 384.04 158,848.48 .2,013,310.87
D20 Leche Soclal Distribuldares 1,413,121.84 8,691,280.20 8,303,573.04 165,511.50 175,348.90 1,790,991.70
Depditios no Indentificados {134,792.86) - 33,551.00 2,766.00 11,896,00 (177,473.86)
1,278,328.98 B,691,280.20 8,337,124.04 168,277.650 187,244,90 1,513,517.84
D30 12,385.00 2,860.00 4,320.00 720,00 872,00 10,693.00
Dap  iLeche Friska y entera Cancesionarios 301,774.35 622,890.00 596,077.60 6,050.10 10,288.40 324,348.45
D50 Leche Sanorizada Concesionarlos 25,095.34 23,718.50 20,326.00 6,266.00 3,151.50 31,603.34
P60 Lechs Semidescremada Conceslpharios 23,286.00 8,586.00 8,947.50 300.00 4,466.50 18,768.00
1,640,875.67 8,348,355.70 8,965,795.14 181,613.70 106,123.30 1,998,930.63
C  Progrma de Abasto Sotial Asogiaciones 12,636.00 138,024.00 35,640.00 - 46,33%.00 G68,6688.00
F Programa Comercial Garces 144,255,738 13,980.00 - - - 158,244,738
G Programa Comercial Dif 80,008,590 32,398.00 51,144.00 - - 60,262.90
™M Programa Camercial Wentas a empleados 8,826.08 14,649.14 12,735.10 - 2,818.50 7,531.62
vP Programa Comercial Beneficenclas 11,518.10 6,861,60 4;320,00 - - 14,059.70
Q  Prograrma Comercial ss {1,780.00} - - - - {1,780.00)
R Programa Comaercial ISSSTE 71,334.55 - - - - 7133495
SUMA MP,Q,R: 89,90.13 21,510.74 17,055.4D - 2,818.50 SRR GE
SUMA 326,809.81 204,821,74 103,839.10 - 49,150,50 '378,741.95
SUMA 3,694,464.45 17,449,650.98  16,665,012.43 326,002.74 414,122.28 4,390,983.45
ESTADODS FINANCIERQS
PROGAMA SOCIAL
CONCESIONARIOS 1,880,764.00
DISTRIBUIDORES 1413,518.00
sUMA ' 3,494,282.00
SECTOR PUBLICO {Asociaciones Clviles) £8,688,00
SUMA PROGRAMA SOCIAL 3,562,970,00
PROGRAMA COMERCIAL
CONCESIONARSOS Y DISTRIBUIDORES PROGRAMA COMERCIAL SUMA Cy D 30, 40, 50y 60 517,961.00
CONCESIONARIOS SAFCO 132,547.21
. DISTRIBUIDORES SAFCO 385,412.79
PROGRAMA COMERCIAL ’
SECTOR PUBLICO (Garces} 158,245.00

i ]
60,263,00
288,584.00
4,379,515.00

11,468.45

———
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, féf" i, SRGANCNTEANG DE CONTROT EN LICONSA, 5.4, DE CX. Anea Il
.SFIP I :iﬁﬁ% Sk AREA DE AUDITORIA INTERNA
g < .

Ralucién de satdos an refo v no [dentificades Observacién 4
conces NOMBHE garal Lechesea |contl ADSWDD | SURTIMIENTO | DEPOSITO | CARGO | ABONO |  SALBD ::;2?; PORVENCER
3350014 1500300801 _|cs0 {10,442.90) 111,060.68 | 102,804.00 - - 1 (1,286.22}
3303334 1500300012 €10 [2,911.80) - - - - = 2 12,511,003
3303156 1500300932 |C10 {7,670.00) - - - - i} 3 {7,670.00
3393273 1500300913 |10 (1,751.27) - N - - (1,751.27 4 11,751.27)
3325674 1500300813 D40 {6150} N - - - {4150 4 {41.50)
3302257 + 2500300925 - [C10 {163.39 - - - (163.35) 5 (163.35)
3320963 * 1500800925 |c40 {102.40) . - - (102,40 5 {102.40)
3303721 1500300826 |C10 {#8.39) - . - S & {88.39
3303407 * 1500300926 [C10 {16,747.00 - - - - (10,747.00) 7 {10,747.00}
[3303566 + 1500300926 |C10 f0.41) - - - - {0.41) 8 {0.41)
3330176 * 11500300837 |C30 {311.13) B - - - ‘ g (31113)
3525917 * 15003008947 1040 {20,00) - - - - R (1 1} (20,00
3392037 * 4500300960 D10 {18,356.10} - - - - 18,358.10) 1n [18,358.10
3821026 1500800261 (D40 [375.60) 79,9505 | 79,196.00 - - Toon {a76.55|
3391227 * 1500300962 | D10 {12,000.00) - - - - {12,000.00! 13 {12,008.00)
3393845 1500300962 D10 {8.25} 39,954.15 | 39,955.50 - - 9.60) 14 [5.60]
2326027 1500300962 _|D40 0.10 12,842.00 | 12,951.00 - - (8.90) 14 (8.50}
3301196 * 1500300872 |10 [11,903.35 - - - - {11,903.25) 15 11,502.35)
3303945 1500300860 [C10 29,492.89 - 1,493.00 - f 16 {012
) 1500300982 [D10 (31.09) 65,390.40 | _ £5,389,00 - 17 (39.69)] -
3372741 1500510160 (D50 1252.97) 30,092,05 | 20,015.00 - 18 117692}
3392382 = (1500510200 |D10 {8.73)] - ) - - 19 {8.72)
3325515 * [1500510600 [D40 (57.06) - - - 20 57.06)
3391405 * [1501820200 jD10 125,787.95) - - - 21 {25,767.95
3322602 * |1501810200 (D40 {20.50) . - - 21 (2080
3392625 * |1501820500 D10 (7,121.62) - - - 7 72162
3350553 + |1502710100 |D10 5,060.00 - 1,000.00 B 3 {1,000.00
3392695 *+ [15p4210800 [D20 |123.26) - . - 24 (123.26)
3304477 1504210300 [Di¢ {0.05) 9,198.80 | 9,216,950 - 25 [t7.15)
3394535 1504210400 |010 {1.30] 23734.80 | 23,741.00 - 26 7.50)
3350425 ¥ [1504210400 D10 (1,008.00) - 360.90 s - | T{a,3e8.00 27 {1,368,00
3301076 * 1504740400 D10 (275.50) - - - - {27550 28 [275.50)
3324311 * (1504210400 |D40 (360,00} - - - - 950,00 28 — {360.00,
3390994 + [1504210500 |D10 (57.19) 37,703,950 | 37,690.00 N - 20 (4329
3324574 1504510700 | D40 4,348.08 280:8.35 | 32,455.80 - - a0 (88,37
3352656 1604510900 |D10 14,62} 2050290 | 20,503.00 - - {472 kil 14.72
3302567 1504511200 [D10 {61.47) 24,641.10 | 24,650.00 - - 70.37 Er) {70.37)
3303362 1504710900 |00 {986.32) 16,312.50 | _ 16,308.00 - - ; 33 [981.82]
3392626 * [1504810800 010 (1,953.57) - - - - ! [1.953.57) 34 {1,953.57)
3303571 + 1504810700 (D10 {0.82) - - - - (.82 as {0.82)
A391525 1504910100 [D10 5,656.84 24,598,35 | 23.185.50 - 8,105.50 (35.81 36 {35.81)
3924423 1504910100 | D4¢ 827,70 3,780.00 | 3,465,00 - 1,170.00 (27.30) 36 (27.30
3301455 * |1505110100 iC10 (9.30) - - - - (85.30) k7l {20.30]
4320762 * 11505110100 iC40 {8.40) - - - - (8.40} 37 {8.40)
3371047, * 1505110100 |C50 [2.01) - - - - 001 37 [0.01
3322046 < [1505110800 [D40 {500.00} - - - - (500.00) 38 {500.00)
3392893 * |1505411300 |D10 3,325.85) - - - - {3,325.85) 3 3,325.85]
3391912 + |1505410400 |DI0 (182.98} - - - - {152.98) 40 (15298
{335025 + [15p5410400 [Ds0 (150,00} - - - - 150,00 40 (150,00}
335253 % 1505410500 {020 (7.522.00) - - - - (7,822.00) # (7.812.00
330258 + 1505410700 (D10 {11,004.92) - - - . {13,004.92) 42 [11,004.82)
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Tatal de saldos an rojo y no tdentificados
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" i GRGAND INTERND DE CONTROL EN LICONSA, 5.4, DECY, Anexa Il
S F P E AREA O AUDTTORIA INTERNA
[ chslrkishy ety ;
s Ralscisn da daldesan roju y nc identifieados Chzenvaclén 4
CONCES NOMBRE gatAl LECHERIA |conT| ADEUDD | SURTIMIENTO | DEPOSITD | CAREO POR VENCER
3361291 1505410300 {060 [1.95) - - . (1.95
3390085 1506210300 |D10 {2,052.65) 34.260,75 | 32,922.00 - {713.91)
3392157 11606210500 |D10 {0.36] - - - ; (0.36)
3322293 1505210600 ‘| D40 {0.10) - - - D 16.20) 45 {0.10
{asg2807 1506310800 [D10 {5,106.69) 11,610,920 - - 8,964.00 {2,459.78) 46" 12,4597
3351547 1506710100 (D10 [0.04) - - - - {0.04] 47 (0.04)
3381614 1506710300 |D10 (680.42) 35,167.40 |  35,683.50 - - ) 4871 - [206.52
3393613 1506710500 {010 {356.20) . : - - - I i 43 {358.20)
3322834 1507310100 {D40 (2,127 40) - - - - [2,127.40] 50 {2,127.40]
3326735 1507610700 _{c4Al (33.49) 23,302.30 | _23,302.32 - - 5 51 (33.51)
3323571 1507910100 [€40 {282.14) - - - - k 52 (28214
3361267 1508210800 _{DEC {0.15) - - - -k i 53 0.15)
3391877 1508710100 |D10 4,834,43 32,756.05 | 27,306.00 - 10,361.00 {77.52] 54 (77,52
3322962 1508710100 [D40 928.00 5,$22.00 4,941.00 - 1,928.00 {18.00 54 {18,00
3390383 1508710400 |D10 {189.69) 45,084.50 | _ 45,121.00 - 55 {226.19
3321177 150871040C | D40 {118.60 1,080.00 1,080,00 - 55 {118,860}
3392108 1508710800 |D10 (7.20) 3546540 | 35,473.50 - 56 {15.30)
3301807 1516210100 _[C10 {6,774.82) 30,977.25 | 28,681.350 - 57 14,489.07
3394214 = 11540610900 |D1G {36.70) - - - 58 {38.70)
3326372 + |1510610000 |L40 (80.00) - - - 58 (80.00)
3374763 » [1510611000 (050 {876.05) - - - 59 [876.05!
3393524 s 11510611800 |D10 {2,475.25} - - v - - (2,475.25) 60 {2,475.25;
3392731 * 1510612200 {D10 ° {308.40) - - - - (308.40) 61 308.40)
3392513 * (1510612500 (D19 {15,850.48] . - - - {15,890.48)| B2 {15,890.48
3392784 * 11530612700 D10 {0,12) - - - - {0.12) 63 {0.12
3392737 * 11510512800 |D10 (14,491.40) - - - - (14,491,40) 64 [14,491.40)
3392745 * {1510812900 |D10 (35,013.10) - - - - (34,013.10) 55 134,013.10)
2361051 + J1510613000 fDED {169.53) - - - - i ] {169.53]
3393033 » 1510613200 D10 {12,132.78) - - - - {42,152.75) 67 {12,132.79]
3393393 + [1510613800 |D10 (110,56} - - - - 68 {110,56)
3391572 1511010400 D20 {2.58) 42,034.05 | 42,043.00 - - T 63 {LL53)
3322231 * [1511010500_|pao {4,350.00) - - - - {4,350.00) 70 {4,350.00
23333176 » |1511410500 D10 (24.91} - - - - ; § n 24,91
3391663 * 1511530100 |940 {146.00) - - - - {146.00] 72 {146.00)
3393996 « 1511510300 |D10 393,20 - 3,000.00 - - (2,605.80) 73 {2,606.80]
3326252 * 1511510300 |DAD {393.20) - - - - [393.20] 3 {393.20)
3392084 * 1511810400 (D10 [107.57) - - - - 107.97 74 (107.57)
2361542 = " [1511810700 (D60 {18.95} - - B - 75 (18,95)
3303535 « [1511910300 |C10 {61.29)) - - - - (61.29) 76 161.29)
3303601 + 1512310300, [€10 [5,570.68) - - - - {5,570.68} 77 15,570.68
3304024 1542310200 (€10 (176.50} 17,00.26 |  17,325.00 - - $101.22}1 8 {101.22
3880245 3380000024 . 040 {33,696.00 33,696.00 |  33,696,00 - - 33,696.00, 79 (93,696.00
3381337 -+ 13381000033 |Ma2 {7,089.78) - - - e B0 (7,099.78)
2381507 » |338100003% M52 (595.41) - - - - |EEEEe) 20 1595.41)
3381531 * |33a1000033 |M60 {207.00) - - - - Hamsing 80 1207.00)
3384057 3381000033 |ms0 {26.00) - - - - PRy i Bl [26.65)
3381976 3381000035 |60 {1,780.00} - “ - - [EBe 82 11,780.00)
3381635 |33s1cpo0s1 @50 [243.00) - - - - 243,00 83 {243.00}
3381925 |aassooona7 jpe0 {0.10) - - - - o 84| 10,10
84 saldos en rojo (512 PR {279,120.45)
3399993 | DEPOSITOS NO IDENTIFICADOS | 13388980009 [X00 (134,792,861 - 38,551,00 | 2,766.00 | 11,896.00 | {177,473.56) 1| {177,473.86)
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) GRGANO THTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.Y. Anexo 111
SFP AREA BE AUDITCREA INTERNA
e Relactdn lecharias que no fuersh conclliadas durante el 2014 Observaciin 4
7 Lecheria Nombre Primera | Segunda Tercera Cuarta Re.s;lrl:'a do Rﬁ;t::;a “° Res;l:;..ﬂdo Res‘:;t.adg As?a?tiu Realizadas
1| 1502610500 17j02/2014 | 19/05/2004 | 12/08/2014 12/11/2014 | No Asistic No Aslstio Np Asistio No Asistio 4 0
2| 1504110100 16/02/2034 | 19/05/2014 ‘13[08[ 2014 | 12/11/2014 | No Asistlo Na Asistio No Aslstio No Asistio 4 0
3| 1504110200 0| 18/02/2014 20/05/2014 | 13/08/2014 | £2/11/2014 | No Agistio No Asfstio No Asistlo flo Asistlo 4 1]
4{ 1504110300 o | 18/0072014 | 20/05/2014 | 13/08/2014 ' 13/11/2014 | No Asistio Nao Asistio No Asistio No Aglstia 4 [i]
5| 1504510100 D | 19/02/2014 | 20/05/2014 14/08/2014 | 13/11/2084 | No Aslstin N Aslstio No Asistio | No Asistlo 4 4}
- 6] 1504810100 o | 2170272014 | 23/05/2014 | 18/08/2014 18/11/2014 | Mo Aslstio No Askstie No Agistie No Asistio 4 0
7) 1505110300 1] 25/02/2014 | 26/05/2014 | 20/0Bf2014 16/11/2034 | No Asistiv fio Asistlo No Asistio No Asistio 4 0
8f 1507610100 0 | 13/03/2014 | 13/06/2014 | 27/08/2014 27/11]2014 | No Aslstio Mo Aslstio No Aglstio | No Asigtio 4 0
9| 1507910100 0 14/03/2014 16/06/2014 26/08/2014 |. 28/11/2014 | No Asistio No Asistio No Aglstlo No Asistio 4 - 0
10| 1508010100 0 | 15/03/2014 | 18/06/2014 | 12/09/2014 | 16/12/2014 | No Aslstio | NoAsietio No Asigtlo | Mo Asistio 4 0
11| 1510110200 0 | 19/03/2014 | 19/06/2014 | 18/08/2014 17/12/2014 | No Asistio No Aslstio No Aslsta No Asistio 4 0
12} 1510110400 D | 20/03/2014 | 19/05/2014 | 16/05/2014 17/12/20 i4 Mo Aglstio No Asistio Mo Asiiio | No Asistio 4 0
13| 1511811101 o | 31/0372014 | 30/06/2014 | 30/08/2054 30/12/2014 | MNo Asistio No Asistio No Asistio No Asistio 4 o]
14} 151191030, o | 317032014 | 30/06/2014 | 30/09/2014 30/12/2014 | No Asistio No Asistio o Asgistio No Asistio 4 0
1530091700 o | 30/01/2014 | 16/04/2014 | 15/07/2014 14/10/2014 | N Asistio No Asistio No Asistio Mo Aslstio 4 J\]
16| 1530092600 0 | 21/01/2014 | 2170472014 | 16/07/2018 | 15/10/2004 | No Aslstio | NoAsistio | No Asistio No Asistlo 4 0
171 1530093701 0 | 227012014 | 22/04/2014 | 18/07/2014 17/10/2014 | No Aslstlo No Asistlo No Aslstla No Asistin 9 0
18] 153000560 0 | 2470172014 | 24/04/2014 | 20/07/2014 | 21/10/2014 | No Asistio | NoAsistio | NoAdio No Asistio 4 0
19| 153009660 10 | 27/01/2014 | 28/04/2014 | 23/07/2014 | 72/30/2014 | NoAsistio | NoAstatio | NoAsistia | No Asistio_| 4 0
20| 153009680 10 | 27/01/2014 | 28/04/2014 | 23/07/2014 | 22/10/2014 | No Asistio | NoAsistio | No Agistio | No Asistlo 4 Q
24| 353009720 0 | 28/01/2014 | 28/04/2014 | 23/07/2014 | 23102014 | Mo Asistio | MNoAslstio | Wo Asitia No Asistio 4 0
22{ 153009730 o | 28/01/2014 | 38/04/2014 | 23/07/2014 | 23/10/2014 | NoAslstio | NoAsistlo [ No Adstlo No Aslstio 4 0
23| 153009830 ¢ | 29/01/2014 | 30/04/2014 | 25/07/2014 2410/2014 | No Aslstip No Aststio No Asistic | o Asistic 4 0
24| 153009880 10 | 30/01/2014 | 30/04/2014 | 25/07/2014 24/10/2014 | No Asistio No Aslstio No Asistio No Asistio 4 0
25{ 153008990 0 | 3170172014 | 12/03/2034 | 28/07/2014 28/10/2014 | No Aslstio No Asistio No Aslstio No Aslstio 4 4]
261 150011010 10 | 3ijo1/z2014 | 13/05/2014 | 29 D7/2014 | 28/10/2014 | No Aslstio No Asistio No Asistio | No Aslstin 4 Q
27| 1500510201 10 | 12/02/2014 | 14/05/2014 | 30/07/2014 26/10/2014 _ No Aslstio No Aslstio Mo Aslstio o Asistio 4 4]
150051060 16. (1 2014 | 14/05/2014 | 30/07/2014 | 20/10/2014 | No Asistln No Asistio | Mo Asistlo No Aslstio 4 [
28| 150341030 10 | 13/0272014 | 15/05/2014 | 31/07/2014 30/10/2004 | No Asistlo | Mo Asistio No Agistio | No Adstio 4 ]
30| 1501410801 10 | 14/02/2014 15/05/2014 31/07/2014 30/10/2014 | No Asistio No Asistlo No Asistio No Asistio 4 0
31| 15032101 10| 17/02/201% | 19/05/2004 | $3/08/2014 12/11/2014 [ No Asistio No Asistio No Asistio No Asistio 4 0
32| 150451100 10 | 15/02/2014 21/05/2014 14/08/2014 | 14/1 1/2014 | No Asistio No Asistlo No Asistlo No Aslistio 4 0
331 150451130 10 | 20/02/2014 | 21/05/2014 15/08/2014 | 14/11/2014 | No Asistic No Asistic No Aslstio Ng Asistio 4 i)
- 341 150471030 10 | 20/02/2014 | 22/05/2014 | 15/0B/2014 1774172014 | No Aglstio No Asistio No Asistio | No Aslstio 4 0
35§ 15047105 10 | 21/02/2014 | 22/05/2014 | 18/08/2014 17/11/2014 | WNo Asistio § No Asistio No Aslstlo | No Asistio 4 0
36} 15047107 10 | 21f02/2014 | 23/05 2014 | 18/08/2014 | 17711/2034 | No Asistio No Aslstio No Asistip No Aslstio 4 0
371 150481 10| 24/0/2014 | 23/05/2014 | 19/08/2014 | 18/11/2014 NoAsistio | Noasistio | NoAsstio | Mo Aslstio 4 0
18] 15046105 10 | 24/02/2014 | 23/05/2014 | 19/08/2014 | 18/11/2014 | NoAsistio | MNoAsistio | No Asistly No Asistlo 4 0
39| 15048106 D10 | 24/02/2014 | 26/05/2084 | 19/08/2014 18/11/2014 | No Asistio Np Aslstic No Asistly No Asistlo 4 D
40| 150481071 D10 | 24/02/2014 | 26/05/2014 | 19/08/2014 | 18/11/2014 Mo Asistio | NoAsistlo | NoAsistio | Mo Asistio 4 0
411 15051104 DG | 25/02/2014 27/05/2014 | 20/08/2014 | 16/11/2014 No_Aslstio o Asigtio No Asistio Na Asistio 4 0

o
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ORGAND INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DECV. Anexe ITT
SFP AREA DE AUDITOREA INTERNA :
e Relacldn lecherizs que no fueren conciliadas durarte &f 2014 Ohservacidn 4
Lecheria Primera Segunda Tarcera Cuarta ne?rl:'adn R’;":: do Resa"::d" Rﬂ:::“do As';‘;lo Realizadas
42( 150511110 0 | 25/02/7014 | 27/05/2014 | 20/08/2014 21/31/2014 | No Asistio No Agistlo No Asistio No Aslstlo 4 1]
43) 150511130 0 | 26/02/2014 | 27/05/2014 | 21/08/2034 | 21/11/2014 [ No Asistio No Asistio Np Aglstio Mo Asistlo 4 0
44| 150541040 0 | 27/02f2014 | 28052014 | 22/08/2014 | 24/51/2014 | No Asistio No Asistio Mo Asistio Na Asistio 4 0
45} 150541050 0 | 27/02/2014 | 29/05/2014 22/08/2014 | 24/11/2014 | No Aslstio No Asistip Mo Asistio No Asistio 4 a
46| 150541080 0 | 27/02/2014 | 29/05/2014 | 22/08f2014 2411112014 | No Asistio Mo Asistio Np Agistio No Asistic 4 0
471 150561030 0 | 27/02{2014 | 29/05/3014 Zg[DBROH» 24/11/2014 Mo Asistlo No Asistip No Asistio No Aslst{o‘ 4 0
48[ 15062106 0 | 28/02/2014 | 30/05/2014 | 25/08/2014 | 25/11/2014 | No Asktio No Asistio No Aglstio No Agistic | 4 0
43| 150631070 V] 00/2014 | 30/05/2014 | 25/06/2014 25/11/2014 No Asistio jig Asistio No Agistia | e Agstio 4 0
501 350631080 0 | 28/02/2014 | 30/05/2014 | 25/068/2014 | 25/11/2014 No Aslstlo No Aslstio No Asistio Mo Asistio: 4 0
51| 1508710201 0 | 14/03/2014 | 16/05/2014 | 28/08/20i4 28/11/2014 | No Asistio Mo Asistio No Aslstio No Asistio 4 0
52( 150881040 0 | 17/03/2014 | rmzﬂ_lt\_]ﬂg_g@4 15/12/2014 | No Asistio No Aslstio No Asigtio No Aslstlo. 4 i}
53} 1500010: o | 18/03/2014 | 18/06/2014 | 17/08/2014 | 16/12/2014 No Asistio No Asistio No Asistio | No Asistio | 4 1]
£4] 151011030 10 | 19/03/2014 | 19/06/2014 18/09/2014 17/12/2014 | No Asistio J No Asistio | - No Agistio No Asistio 4 0
55{ 1510210, 16 | 20/03/2019 | 20/06/2014 | 10/05/2014 _1_.!;{_12[2014 Ho Aslstlo Nu Aslstin No Aslstin No Asistic 4 0
55| 15106104 10 | 24/03/2014 | 20/06/2014 19/09/2014 18/12/2014 | Ne Asistio No Asistio No Adstio No Asistio 4 0
57| 15105105 10 | 24/03/2014 | 23/06/2014 | 22/05/2014 16/12/2014 | No Asistio |- No Asistlc No Asistio No Asistio 4 a
58{ 151061290 10" | 26/03/2014 25/06/2084.) 24/09/2014-( 23/12/2014 'No Asistia _| Na Asistie No Asjstio | No Aéisﬂu 4 0
59! 15106130 10 | 26/03/2014 | 25/05/2014 | 24/08/2014 | 33/12/2014 o Asistic No Aslstio Np Asistio o Aglstio 4 0
601 15106138 10 | 27/03/2014 | 26/06/2014 | 25/09/2014 | 26/12/2014 No A@_s_ﬂo_‘ Ng Asktio No Aslstic No Asistio 4 Q
61) 15107401 10 | 27/03/2014 | 26/06/2014 25[09[2014 26/12/2014 | No Asistio No Asistio No Asistio No Agistio 4 0
62] 15112101 10 | 27/03/2014 | 26/06/2014 | 26/09/2013 26/12/2014 | Ne Asistip No Asistio Mo Asistio No Asistio 4 [
63] 15114104 10 | 27/03/2014 | 26/06/2014 26/09/2014 26/12/2014 | No Asistio No Asistio No Aslstio Na Asistio 4 0
64| 15114105 10 { 2770372014 | Z7/06/2014 | 25/09/2014 28/12/2014 | No Asistio No Asistio No As!stlo Np Aslgtio 4 0
65 1511510; 10 | 28/03/2014 27/06/2014 | 26/09/2013 29/12/2014 | Mo Asistio No Asistio No Asistio o Asistio 4 D
66| 15115103 16 | 2870372004 | 27/06/2014 | 26/08/2013 } 20/12(2014 No Asistlo NDVMIstio No Asistlo No_Asisfla & 1]
57| 15118108 10 | 31/03/2014 | 30/06/2014 | 30/09/2014 30412/2014 No Asistio No Aslstic No Asistio No Asgistio | . 4 0
68} 15116110 10 | 31/03/20:4 30[36{2014 30/05/2014 | 30/12/2014 | No Asistio g Asistio No Asistio No Asistio 4 U
691 15124101 10 | 31/03/2014 | 20/05/2014 | 30/09/2014 306/12/2014 Mo Asistio No Asistls No Asistic No Aslstlo | 4 I
70| 1530030 10 | 2401/5014 § 14/04/2014 | 14/07/2014 | 13/10/2014 No Asistlo No Asistio No Asistio NS Asistio | 4 Q
711153009 10 | 268/01/2014 | 15/04/2014 15/07/2014 | 14/10/2014 | No Asistio Mo Asistio | No Adistin No Asistlo 4 1]
72( 15300248 10 | 23/01/2014 | 24/04/2024 | 21/07/2014 | 20/30/2014 | No Aglstlo No Aslstio o Asistdo | No Asistio 4 4]
73] 15300950 10 | 23/01/2014 | 24/04/2014 2;/07! 2014 | 20/10/2014 No Asistio No Asistio g Aslstia No Asistlo 4 0
74| 15300958 10 | 2470172014 | 25/04/2014 ! 22/07/2014 | 21/10/2034 | Wo Asistio No Aslstio No Aslstio | No Aslstio 4 0
75| 15300995 10 | 30/01/2014 | 12J05/2014 | 28/07/2014 27/10/2014 | No Asistio No Asistio No Aglstie No Aslstio 4 0
761 15300956 10 | 30/01/2014 | 12/05/2014 | 28 07/2014 | 27/10/2014 | WNo Asistio No Asistio Mo Aglstl No Asistia 4 0
77| 1530099 D10 | 30/C1/2014 | 12/05/2014 28/07/2014 | 27/10/2014 | No Asistlo No Aslstio No Asistle No Asistio 4 [
781 1530160 010 | 31/01/2014 | 13/05/2014 | 28/07/2014 28/10{2014 | WNo Asistio Ho Agistio Na Asistin Ng A@ 4 0
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%%35 JAREA DE AUDITORTA INTERNA
g A,
R Relacién lecherlas que fusron concTiadas sola una vez dorante el 2014 Obsatvacish 4
Resultado | Irsporte | Resultado Resuliado Resuttade y
Lechatia Nombre primara | Sepunda | Tercera Cuarta [Importe ira, 1ra., 2da. Py IMporte 3. g :Imporhell‘l?. proy Mo Asistio | Realizadas
1| 15m81| 1a0z/3014 | 16/05j2014 | 31/07/3914 | 3171072004 | Ho Asistio | No At Do Acistio | o No Aslstio No Asistio 15,133.42 2.218.40 3 1
2| 1505910300 27j/2014 284052044, |_22/08/2019 24411/2014 11 418,72 11,438,72 | Mo Asigtio Na Asistio No Aslstlp No Asi Nt Aslsto No AS) 3 i
3Ll 1 28/01/2014 15/04/20]14 | 15/07, £4 | 141072054 { No Asishio o Asisiig 4 .00F  No Asls No Asistio 3 i
4| 1530001600 T30j0y/201 | 16joaiz014 | 15/07/2004 | §9/10/2048 Do Agistio | o Ay stio | {10 Asist o Acistio | No Asigtio 3 i
5[ 1530092000 20/01/7004 | 16/032004 | 36/07/2004 | 16302018 | 2513 .oe| No Asl No Asistip | o Atign | Mo Asistig 3 L
61530094600 23/03/2014 23/04/2014 7/2014 | 20710/2014 § _No Asistiy i Asistlo No Asistio 33 149870 No Aslstio 3 1
7] 1530085700 24/01/2014 | 24/04/2044 22/07/2014 | 21/10/2014 Ko Asistio o Aststio No asistio Na Asistio Na Aslstio No Asieis | $26,604.19 937.50 3 1
. facha que
Aslstio
FLntd
Bl 1530095900 24/01/2014 | 25/04/2014 220712014 21/10/2614 | Mo Asistio Ha Asistio No Asistio Mo Aslstia Na Asistie No Asistio ($685.61 Fecha 68561 3 1
que Asistia
12/09/2014
9| 1530096300 27/01/2014 25/0412024 2/07/2014 | 22/10/201% $16,141.64 9,166.95 | No Asistio No Asistia No Aslstio No Asistio’ No Aslsiio Mo Aalstio 3 1
Fecha que
Asigtio
P — 14
16| 1530096! 27/0172034 | 25/04720t9 23]07/2014 | 22/10/2014 No Asistio No Asistio Wo Asglstio Ne Asistio Ma Asistio Ko Aseto $7,790.35 0.00 3 1
. Fecha que .
4 Askstio
: 120014
11| 133 27/01/20i4 28/03/2018 2014 | 22/10/2014 6,311.24 6,31 Ho Asistip No Aslstio o Asistio i Istin No Asistio, 3 1
12( 1530097401 28/61/2014 28/04/2014 24/07/2014 | 23/10/2014 Na Asistlo No Aslstis No Aslstlo Ka Aslstin No Asistla Ko Asisto 4§8,765.02 772 3 1
. Fecha que
' Aslsiio
P2 EYri Y —
13| 1530097 2B}81/2014 9j04/2014 24707/2014 23/10/2014 | No Asletio No Asistio No Asistlo No AsisHo No Asistio No Aslstio $4,545.84 666,00 3 i
Feche que
Agistia
14k I MMMMMMMMMM 3 )
15) $530008 | 23/03/2014 | 30/04/2014 1 25 14 | 24 | assoo0l 3550 | HoAsistn_ i - Noasltn | NoAsigo | 3 1
16| 1530 |_30/01/3014 | 4 147 27/10/2014 | No AstsHo 1 Mo Asistio MM&MM"— 3 1
17 15300092 300172014 [ 12/05/2014 | 2 4 | 22/10/2014 | 1 .00 MMMM 3 1
1811 MMM_M o g acetie | NoAsitlo 1, NoAssio | 3 797015 3 1
19{ 15301 o | 3L/0p2014 | 13/05/2014 | 20/07/3014 10/2014 | Mo Aslstio | o Asisip [ Mo Agello 1 No Asistig ] No Aslstio | k| 1
20| 35301008 0 [ 31/01/2014 1 13/05/2014 | 20/07/2014 | 28/10/2034 | NoAcitlp | Mo s y o Aclstio jo Asi o Aslstic 3 1
21| 150B1203 G} 12/02/2004 13/05/2014 25/07/2014 0/10/2014 | No Asktle -fio As'stio No Asistio Ne Aststia No Aslstio No Aslstic 3 i
22 15008 0| TjGerae1e | aa/osia0ie | 26/07/3014 2071072014 | Nohdgilp | MNoAdictio NoAdslo | Mo Asigho | No Asigg Aslgho ! E] 1
231 15005108 A0 | 32/02/2014 | 14/05/20)4 | 30/07/2004 [257ia/2004 1 No Aestio 1Mo Asiallp | NoAsistio | Mo Aststi 190,04/ 0.0 Aststio o Asigti 3 1
24[_1509! 0 | 13/02/2014 14 | 30/07/2014 | 28/10/201d | Wordsto | W I Mo Asistio | N fsktic | . i 147585 D. 3
251 1500710 10 | 43/02/2004 14/05/2014 30/07/2014 " 301072004 No Asistio o Aslstio No Asistio No Asistio No Aslstlo e Asistio $1,589.04 3,108.38 3 1
b Fecha que
Asistio
J—— y
26 10 | 1370272014 | 15/05/3014 | 30/07/2004 14 | No Asistin i 5 | Nosistio | fohsily | BoAsido |15 10,99 D] 3
27| 1501 13/12/2014 | 15/05/2004 /2014 | 3010/2014 758000 6,180. No Asiet] No AslsBo | Mo sistig | NoAgsis | Nohslalla No Asitlo 1
28 1 13[_&2{2014 15/05/2014 3107/2014 30710/2014 |, Mo fslstio No Aslstio No Aglstlo No Asistio No Asistio Mo Asisdo 11,752, 0 1
29[ 15018; 10 | 34/pprz01d | 16/05/2014 | a2i081004 2i/3p/204 | No Adistio Wo Adgtip | NoAdisti | NoAsists | Mo Adita 247955 . 1
30[_1501910: 12/0212044 | 16/05/2014 31/10/2014 | Ne Asistip | o | NoAsitlo | N Asigio | o Asictle | N Asstio a7537] 308170 1
31| 1502610 0| 17/022014 | 16/05/2014 | 12/0B/201% [3u/0/004 | Nopglie | No 1,084.00 o Asisia | No Aslstio Ag
32| 15026X 10 | 17/02/2014 | 15/0572014 2/08/2014 | 31/10/2014 Na Aslstio No Aslstio No Asistio No Asistio No Asigtio Ne Aststie  [$258.35 Fecna 6,308.00 1
que Asistio
2171172014
33| 150261 10 | 17/02/2014 16/05/2014 | 12/08/2014 12/11{2014 $1,102.53 1,102.93 | No Asistlo No Asistio o Aslstio o Aglstio No Agstio No Aslstiz 3 1
. Feche que .
Aglstio
i3
34| 150271 10 | 17/02{2014 19/05/2014 12j08/2014 12/11/2014 mﬂ.&? 7,288,83 | No Asisto No Asistio No Asigtio No Aslslio No Asistio Na Aslatlo 3 1
- que -
Aststio
nid i
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ORGANG INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A, DECV. Anexo IV
SFP AREA DE AUDITORA INTERNA
ety .
PRIGEER T Ralacién lecherias que fuaron concllizdas sole una vez durente el 2014 Observacién 4
Lechern Nombre pinera | Segunds | Tarers | Cunrts [Tmporta arm REENE0 | Imperte | ReRAT Himporte am. Resultado |y oorie qr,| FESUMS || o adiotio | Realizades
ira, . 2da. 3ra. ata,
35{ 1503210200 | 18/02/2007 | 19/05/2014 | 13/08/2014 | 13/11/2014 | §53,563.55 T EiSEAS | Mo Assio | NoAsktio | Wossto | NoAdisio | o Asitio Ny Asistio 3 1
. Fecha que
psistio
I 2uALIL]4
136[ 1504210400 o | TEfR/a0a | J0j0sfa004 | 13082034 | 13/1yj201% | NoAsstn | NeAdsto | No 7ciio | Mo Asistic | NoAssto | MNeAsisto | $6,658.50 5,868.50 3 1
Fecha que
Aslsto
101142014
37[ 1504510200 T | 16/m2004 | 21/05/2014 | 14j08/2014 § 13/11/2014 | §2451.75 T19900| NoASsto | NoAssto | MoAssto | MoAsisfo | HoAdstio Ro Asistio 3 1
Fecha gue
Asistin
20/04I014
38 I 0\ Toyirz0ia ) Z1/05/2014 | 1470570004 | 14/11j2004 | No Asistio [ Nohdsip | Mppsstp | NoAsishio | Mossistio | NoAsistio 3 1
39) 16045111 o [ tojop/ztna | 21052004 | 14/0/2014 | I4/11/2004 | NoAssto | No Agistio | NeAdstin | o Aslsfio 26,005.73 0.00 F1 1
40| 504511200 30/03/2014 | 21/05/2019 | 15/682014 T 14/14/2014 | No Aslstly NoAsistig | No Asietin | No Asistio No Asistio 3 1
a1 1504511600 10 [ 20,02/2004 | 22/05/2014 | 15/0B/200 | 14/11/2014 | NodAslstio | NoAsistio NoAsictia | NoAsktio | WoAsistio | WoAsisio |$18331Fecta 345476 3 1
. fue Asistio
30/12/2054
42[ 1504511700 1D | Z0/EI2008 | 220520 | 16/08j2D014 | 14/11/200 | Wohsistn | NoAsllo $17,354.28 I0000.00 | NoAsistio | NoAsisbo | NoAsistio | Mo Asisiio 3 1
Fecha que
Agletin
|_nomeizpia :
43[ 16504710100 15 | 20052004 | 23052014 | 15082014 | 17711/2004 | $11,472.79 BE0494 | Nohgstio | WoAdsto | NoAsisio | WoAsigho | NoAdstio No Adigtia 3 i
Fecha que
Aslstic
18K
a4 5 /000 | 22i0h/204 | J6/08j2014 | 17/1/2014 | No relstio Nohsigio 1 569159 T.00 | Hodsktio | NoAsisbo | o Asigtio 1 NoAsisto 3 1
45 1504720400 o | Zo/02/z014 | 22/05/2014 | 16/08/2014 | T7/11/20%4 | §1,022.64 102064 NoAsistio | NoAsGtio | NoAgsto | Napsisto [ Nodsstio No Aglstio 3 1
Fecha que
Agistio
4
45] 1504710 16 | H/0p/2018 | 22705 \Bj0B/2004 | 17/13/2014 | Ho Agishi No Asistic | Mo fsisog | Noagistio | Nodsistio | HNo Agisio 43438L] 333585 3 1
47| E50471090) 10| 21/02/201 | Z3/05/2014 § 16/c8/2004 | 17/41/2014 | o Alsfio No Asistlo | $8,954.58 895488 | Nopsistio | NoAesto | Noddsio [ Mo Asistio 3 1
Fecha gue
Aslstio
T}
48 0201 10 | 2170202054 | 2 14 | 16/0 18/11/2014 4 600 | Mo Asigtio | i | NoAsistio | tip Asely | Nofsistio | No Asl 3 1
49[ 15048103 10 | 2j62/2014 | 23/0s/2014 | 18/08f2014 | 1g713/2014 | No Aslstio TG Ao | Sto Asistin | NoAsstio | NoAsste | NoAshn | §29.852.70 4,£94.00 3 1
. Fecha que
i Asstlo
- 24 3/2014
5p[_1505, 10 [ g5/02/2014 4 [ 20/08/2014 2014 1 Mo o Tio Austln | No Asistie | Mo asstio | Ro Asigio 24393 .00 3 1
51| 150511050 T0 | 25/02/2614 | 270512004 | 20/03/2014 | 19/13j2014 | Moksisto | No asistio | NoAsisiio | NoAsstiv | MoAsislo § NoAslio | $12,/75.%4 7.855.00 3 1
Fecla que
. Aslatto
14
52| 1505120801 10 | 257022004 | Z7/05/20H | 20j08/2014 | 9f1Lz014 | 1338214 AE36.00 | NoAsisto | WoAssto | NoAsisio | NoAsisto | Mo Asistio e Asistin 3 3
53| 1508111 D10 | 25/03/3014 | 26/05,2014 | 23/08/2013 | 21f13/2014 | NoAsietio No Asistio | 52,590.96 F03.00 | Mo Asslc | MoAsighy | Noasisto | NoAsistio 3 1
Facha que
Asistin
26I0A/M14,
g4[ 150514150 1D 2 28/05/3014 2014 | 21013 | Nopsifio | NoAsilo [ Noaggtio 1 NoAdiio Hg agistio | Mo Aslslo 533092 312586 1
55 7l 26/62/2014 | 2B/05/2014 | 2013 | 2112084 ] No No Asistlo 7212 99.40 | Nofgistio | Nosisto | o Ag o Asistio 1
56[ 150541060! D10 T 27/07j2014 | 29/05/2014 | 22/082014 | 24/M/2004 | Ko Asistio No Asistio 53091 1015541 | NoAsstio | Nodssio | Moasigie | NoAdstio 1
57{ 25056102 02[2014. | _2ofos/201d | g2/0e/z014 | 24/11/2014 TIg9504] _ Gasge | noasitio | NoAsislio | NoAdstis No Asistip_| Mehsistip | No Aslstio 3 1
58| 160621 28[02/2044 | 30/g5/z01 | 2%/CRIZ014 % 20/11/3014 | To Asistlo | No Asidlo | Noasisto | Noashio [ WoAgistio | bo Asktio 123,73 060 1 1
591 15063104 D10 | 28/02(3014 | 30/05/2014 14 | 25/14/3014 | o | Mo Asi NoAslstio | NoAsisto | No Asistip | No Asistio . 2.56504]  1,638.00 3 1
60) 7502, D10 |_12/07, Rgfosfapit | gejoarzoia | 26/11/2014 | .00 Nogistlo | NoAsistio | NoAsisio | NoAsilp | NoAsletio No Agistio 3 i
641 12632014 | 12/06f2004 | 26/08/2014 | 26/4L12018 7,067.10 10| pioAsstio | MoAsistio | NoAgigo | o asieio [ Nodslelo N Aslsta 3 1
62 02 D10 | £3/03/2014 | 12/06/2014 14 |_27/11/2014 X 0,003, N Acistio | Nodsisio | NoAgistip | NoAdatio [ . Mpjsishy No Aslgiio 3 1
63| 1873103 1310812014 | 13062004 | 22/08/2014 L 23/L1/2034. | Np Asistia sty | NoAsitlo | [igAsitio | WNoAsisfio | No Astsiio ‘37.669.18] _ B175.48 3
& B D16 | 14 4 | 16062014 | 28/08/2014 [ 28/11/2034 | letio | No Asisti Wo Aslsti | No Aslstio No Aslstio 63537 000 3
5| 1506240 D0} 14/03/2084 1 14 | 28/08/2014 | 28/11/2014 1 15885.50 | Mg Acigtie | Mo Asistio No Agstip | o st 3




e, SRGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 5.A. DE CV. Anexo TV
SF¥P ‘ E%q y‘s’,%ﬁ AREA DE AUDITORIA INTERNA
o BT = Relactén lochesias aue fueron concliiadas solo una vez durante e 2014 Observacion 4
Lacheria Nombre primara | Segunda | Tergers | Cuarta (Importeira. Resultada | Importe | Resultadd |74 5, Resuitado 1y ot ata. Resultade No Asistio | Realizadas
12, 24da. 2da, ara. 4ta,
66| 1508710500 0 | 17/03/2014 | 16f06;2014 | 25/08/2014 28/11/2014 |  No Asistls No Asistin M Asistia No AsTstio Mo Aslstio No Asistio $2,325.90 Q.00 3 1
fecha que
Agigtio
15(1207014
7] 1! [ T8 | 17i06iz01 | 257003014 | To/i2j014 | o Aststlo | No Asktip J 108362 D00 |_NoAsistio | Mo As N Asistln hia 3 1
68| 1508610600 0 | 18/03/2014 | i7jo62014 | 12/09/2014 15/12/2014 | o Adistio No Askstio ho Aslstio No Aslstio 7,458.54 0,00 | No Asistla No Asistio 3 1
ol 1502811000 | 18/002014 | 18082014 | 12/033014 | 16/12/2019 5.2 150,00 | Wohusip | NoAdstio | Moasstio | Modsistio | NoAsigio [ Mo i 3 1
70[_150 15/2014 | _1806/2004 | 12/05/2014 1 36/12/2014 | NoAsistio | Mo Asitio | Ho Asistlo | No Agietlo | Nopsistlo | Mo Adsto | -170.35 000 3 1
71} 150900 [0703/zn)4 | 19/06/3014 | 17/03(2014 | 17/12/2014 | No Aclotio 1 Wo Asisip 1 No Asistio Mo Agieio | i Austin | No Asiatl 577.53] Y 3 1
72| 1510110100 0 | 197032014 | 19/06/2014 | 18/09/2014 17/12/201% |$578.00 Fecha 56.08 | No asiste Np Asistio | o Asistlo No Aslstio No Asistio No Asistio 3 1
que Asistlo
15/05] 2014
73 ismnomu 0 | 2070372014 | 20/06/2034 | 13/09/2014 17/13/2014 | Mo Aslstio No Asistio $49,710.43 60,77353| NoAsistio No Asistio o Asistio No Asistic 3 1
Fecha qua
Asistio
18
74 1300 20/03(201¢ | 20/06/2014 19/00/2014 18/12/3014 | No Agistin No Adlstio No Aslstio No Agistio | NoAslglio | Mo Asistio L) 176.50 3
75| 1510610300 1D | 26/03/2014 | 20/06/2014 19/08/2014 | 18/12/2014; Mo Asigte No Aslstio Ne Asistio Na Asistio o Asistio No Aslstio | $35.473.50 15,750.00 3 1
Fechaque | -
Ashtlo
AD[13/5014
76| 1510610700 0 | 24/03/2014 | 23/06/2014 | 22/09/2014 19/12/2014 | No Asisio No Asistic No Asistly Na Asistio $21,979,95 11,030.50 | Mo Adstio No Asistio 3 1
Facha qua
Asigtio
_AnNR0s,
77| 1510611 i0 | 24/08/2014 | 23/06/2m 4 220912014 18/12/2014 | Mo Adighio Mo Asistio Mo Aslstio No Askle Mo Aslstjo Ho Acisto 25,220,00 31,253.40 3 1
N C}t a 78| 1510611600 10 | 250002014 | 24/06/20L4 | 23/09/2084 2/12/2014 MamME] §33M62 | Nohddh | No Aststo o Asistio No Aststie No Asistio No Agigtia 3 1
78 00) FEjo3amA | S4Ueiid | pyeoinng | 2211 | WAl 1 Ko Foifio | NoAssto | WoAggio | Foddsto [ Mo Asi 5 00D F1 T
20 B80] 151C6 10 | 26/03/2014 | 25/06/2614 24/09/3014 | 23 1242014 32970211 25,160.00 | NgAg ebioe No Aslstio o Asjstis o Asisa Np Aglstio No Asigtio 3 1
81| 151061 26/Qifa014 | 25/06[2014 | 25/09)2014 | 23112j2014 | _No Asistio Na As|stip o Asjstio No Aslstio 10,7748 4,073.78 | No Asigtio No Aslstio 3 1
B2[ 1] 0 10 | 26/03/2014 | 28/06/2014 | 25/09/72014 | 23/12/2014 SoEA73] 283000 | NoAdsio | NaAsgtip | Wohsitio | NoAssio | NoaAgstio [ Nopsistio 3 1
Ba[ % 27/03/2014 | 26/057201 | 2 A | 2811272044 | HoAslsto | Noagitio | WoAslstio | o Aticlp Mo Asistio | _Ho Asisto 418,77 0.00 3 1
R4l 1511810201 10| 26/03/2014 | 27)06/2014 26/09/2004 | 29f12f2014 | Mo Asistia No Asistlo Na Adlstlo Na Asistio Ho Aglstio Ho Aslstio 313277 3izm 3 1
. . : Fecha que ’
Agstlo
- 1341172014
851151102090 1 Mmmmmm TIETE 2151075 Nodsistlo | o Amstio | NoAsstio | NoAgile 3 1
BS} 153005090 10 | 24/01/2004 | 15/04/2014 14/07/2014 | 13/10/2014 o Asistio Ne Acistlo Ro Asistin No Asistia No Asistlo No Asistia $47,838,20 3505.26 3 1
. Fecha que
Aststio
24112018
87 15 T0J0L/Z014 |_16/0J2014 | 16/07/2044 | 15/20/2034 [ No Astslio o Afgtio | N Asisio | NpAsiso | Mo Asitie | o Asighy 13,898.31 5.00 3 1
80| 163 10 | 2270172014 | 22704/2014 18/07/2014 | 17/19/2014 | No Aslstio Mo Asistio No Aslstio No Asisti No Asktlo Na Asistic £6,771.53 677193 3 1
Fachaque | -
Assto
Da13/2N1d.,
89| 1530084101 10 | 22/03/2014 | 23/04/2014 | 18/07/2014 17/10/2014 { Mo Asfstio Na Asistio No Aslstlo Na Asisti No Asistio o Aslstto  §$183.83 Fecha 0.00 3 1
- yue Asistio
20/11/2014
§0| 153006 27/01/2014 25i04/2014 23/07/2014 227102034 | No Aglstio No AsJetic No Askstia Mo Agitio o Asistlo Ng Aslstio 254703 252,00 3 1
51| 5530097101 50 | 27/01{2014 | 28f0df2014 73j07/2014 | 22/10/2014 No Asistlo No Aslstio No Asistio No Asistio No Asistio o Asiste $27,123.88 72400 3 1
Fecha que
Aslstio
3 4
92} 153008790 16 | 20/01f2014 | 29/04/2014 24f07/2014 | 2310/2014 No Asistls Mo Aststio No Aglstlo Na Aslstio No Asistio a Aslstio $20,780.04 13,015.04 3 i
’ fecha que E
- Aslgtio
ZHanta -
4| 153010040 D10 § 31,05/2014 | 13/05/2014 20/07/2004 | 28/30/2014 | Mo Asistio No Asistio No Asigtio No Asitio | $59478.25 4195125 | No Asistio N Aststio 3 1
Facha que
Agistlo
17i0een1a

£%70
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: ORGANO INTERNO DE CONTROLEN UICONSA, S.A, DEC.Y. Anexo ¥
SFP AREA DE AUDITORIA INTERNA ’
Wclclpet Relacitn de cuentas por cobrar erviadas a trémite legal, en las cuales teanscurrleron hasta 15 meses sin movimlento y saldos en rajo Observatién 4
REGISTRADO EN
TRAMITE L EGAL
' ’ REGISTRADO EN MESES SIN
CUENTA LECHERIA NOMBRE CCN ADEUDD CARGD ABONO SaLbo SAFCO FECHA MOVIMIENTO
3392536 | . 1505410500 * wili] 12,859.60 0.00 20,681.60 -7,822.00 20,68160| 03/01/2014
3303282 1505410500 * [sali] 23,948.11 0.00 0.00 23,948.11 01/05/2013
3312602 1501810100 . B4a0 -20.60 o.00 0.00 -20.60
3391405 1503810200 he 210 -25,787.95 0.00 0.00 -15,787.95 01/120/2013
3391316 1500300947 * Do 5B,430.67 0.00 58,430.67 0.00 58,430.57 .01;’03{2014 1 Z
3325225 1511810500 » D40 84.00 0.aa .00 84.00 84,001
3393041 1511810500 « mao 82,709.75 0.00 500.00 82,200.75 82,209.75 01/03/2015 2 14
3322946 1505110600 - C40 1,232.20 0.00 1,732,20 -50.00 1,732,20 3 i0
3391854 1505110600 D10 8B,01%2.56 1,53%.00 500.00 89,058,56 89,058.56 01/11/2014
3326252 1511520300 D40 -618.20 4,300.00 8075.00 -393.20 -393.20
3374732 1511510300 D50 86.00 0.00 .0.00 86.00 86.00
3343596 15115103060 Di0 2,000.50 270,841.15 240,556.00 32,385.65 32,385.85 (11032015 [} 3
32,07845
3301195 1500300972 * clo £2,992.03 0.00 74,895.38 -11,903.35 74,895.38 0170572014 5 4
3320994 1500300872 * c40 8,136.30 045 8,136.30 0,00 8,1.36.30
3330161 1500300972 * €30 648,00 0.00 648,00 .00 648,00
3330784 1500300972 M C60 828,00 8.0 828.00 0.0, 828,00
#4,507.68
3325086 1504810800 * D40_ 17,570.80 0.00 17,570.80 0.00 17,570.80 01/06/2014 & 5
3360411 1504810800 * ) 1,152,00 0.00 1,152.00 0.00 1,152.00
33492915 1504810800 * 010 353,846.13 0.00 353,846.13 0.00 31857513
337,297.93
Nota 21- &9,\\ )
; ' 1
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i, ClRGANd INTERNG DE CONTROL EN LICONSA, 5.4, DE Ty,

&l AREA DE AUDITORIA INTERNA
%4 8

51

el
e

observaciéng .

ot Relaclon de cuantas par cobrar ehviadss a tramite [egal, en (as cuales transeurrigren hasta 15 masas sin mavimiente y saldos an rojo
REGISTRADO  EN -
TRAMITE LEGAL
REGISTRADD EN i MESESSIN
CUENTA LECHERIA NOMERE CON ADEUDD CARGO ABCNG $aLDO SAFCD FECHA MOVIMEENTO
3325434 1511810900 040 -42.80 2,430.00 3,430.00 42,80
3393242 1511310900 D10 28,874.39 145,262.05 174,093.64 42.80 61,038.64)  01/11/2014 4
3325631 1507610600 D40 12,495.60 0.00 12,495.60 0.00 12,43560|  01/11/2014 i
3393346 1507610600 D10 100,636.13 0.00 100,636,183 0.00 100,636.13 a2
113,131.73
3324292 1510612500 040 8,236.50 0.00 8,236.50 0.00 8,236.50] 01/03/2014
3373005 1510612500 B50 4,474.32 0.00 4,474.32 000 4474.32
3392513 1510612500 D10 41,353.40 0.00 57,243.88 -15,890.48 57,243.88
. 69,954.70
3303407 1500300926 C1o 89,287.72 50,000.00 150,034,72 «10,747.00 150,034.72|  01/05/2014 4
3323583 1500300926 ¢a0 126.00 0.00 126.00 0.00 12600
3374593 1500300926 €50 2,065.50 0.00 2,065.30 Q.00 2,065.50
3325836 1511510500 D40 64,470.00 0.00 64,470.00 0.00 64,470.00
3393667 1511510500 D10 216,707.65 0.00 10,000.00 208,707.65 06,707.65 01/08/2014 7
3393033 1510613200 D10 -12,182.78 a.aa oo -12,232.79 01/10/2013
3303136 1500300212 c10 86,408.66 0.00 94,078.66 -1,670.00 86,408.66|  01/05/2014 [
3323354 1500300512 ca0 548600 0.00 5,496.00 0.00 5496.00
3302861 1507910100 C10 17,657.40 0.00 0.00 17,657.40 17,657.40  01/04/2015 15

Nota 21
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(#45,  ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A, DEC. Anexo v
SFP &, AREA DE AUDITORIA INTERNA
um‘{f;{,’,‘& Relacién de cuentas par cobrar enviadas a tramite legal, en las cuales transcurrieron hasta 15 meses sin movimiento y saldos en roje Observacidn 4
REG!STRADD  EN
TRAMITE LEGAL
REGISTRADO EN MESES SIN
CUENTA LECHERIA NOMBRE CON ADEUDO CARGO ABONO SALDO SARCO FECHA MOVIMEENTC
33244885 1510612800 D40 43,080.10 0.00 43,080.1¢ Q.00 43,080.10
3392737 1510612800 D10 135,651.00 0.00 150,142.40 «14,491.40 147 ,542.40 01/05/2014 13 4
3321297 1510611200 b Dad 166.20 0.00 166.20 0.00 166.20
3371572 1510611200 - D50 121.50 Q.00 121.50 0.00 12150
3380613 1510611200 - 010 197,505.67 0.00 197,505.67 0.00 197,505.67 01/09/2014 14 8
3321274 1510511000 - D4 71,763.85 0.00 71,763,95 © 0.00 71,763.85
3340087 1510611000 . D30 486.00 0.00 486.00 0.001 486.00
3360032- 1510611000 . D60 67200 0.00 672.00 0.00 57200
3370885 - 1540671000 . D50 787.50 0,00 787.50 787.50 787.50
3350402 1510611000 b D10 479,211.30 0.00 479,211.30 0.00 479,211.30 01/08/2014 15 7
3324326 1505410700 . DAC 14,175.72 0,00 14,175,722} - 0LOC 14,175.72
3340801 1505410700 - D30 5,0148.40 0.00 5,048.40 0.00 5,048.40
3360384 1505410700 * DED 252.00 0.00 252.00 252.00 252.00
3372532 1505430700 * D50 3,001.50 0.00 3,001.50 000 3,001.50
3352583 1505410700 * D10 65,150.90 0.00 17,155.82 -11,004.92 17,155.82 01/05/2014 16 4
3392745 1510612900 . D10 -34,013.10 0.00 0.00 -34,013.10 01/10/2013
3322915 1511510100 D4t 123.60 c.00! 123.60 a.ae 123.61]-
3391653 1511510100 010 156,395.58 2,000.00 158,541.56 -145.98 154,541.58 15/05/2014 17 4
3321034 1502710100 . Dag 1,188.90 0.00 0.00 1,158.90 1,188,930
3340134 1502710100 * D30 97240 0.00 0.00 $72.00 972.00]
3360136 AG02710100 * D60 2,812.00 0.00 0.00 2,812.00 2,812.00
337125_2 1502710100 . D50 2,125.50 0.00 0.00 2,125.50 2,125,50
3390553 1502710100 v 010 5.060.00 0.00 Q.00 5,060.00 5,060.00 01/05/2015 18 14
3325167 1505111300 - D40 5,607.05 0.00 5,607.50 0.06 5,607.05
3391993 1505111300 he D10 78,831.05( 0.00 82,156.80 -3,325.85 82,156.90 01/05/2014 19 4

970, » REREY
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: _ rgano Interno de Control en Numero de Auditoria:  07/2015.
(g’"ﬂ%‘% LICONSA, S.A. de C.V. NGmero de Observacién: 05.
SEP [ g{gﬁgﬁi ' Monto Fiscalizable: ~ 8,928.2
e ltmed Monto Fiscalizado: 8,928.2
1A VINEIESN BUSHICA ) Cédula de ObservaCiones Monto por Aclarar; 0.0 -
Monto por Recuperar: 0.0
_ Rigsgo: MR
Ente: LICONSA, S.A.de C.V.. | Sector: | Desarrolio Soclal. Clave: 020143
Area Auditada: Gerencia Estatal Vaile de Tofuca. Clave de programa y descripsién dg Auditoria: 3.2.0. Ingresos. y
B Observacién l Recomendaciones ' ]

DEBILIDADES EN EL. CONTROL DE LOS RECIBOS DE COBRANZA DIRECTA.

Del andlisis al archivo slectrénico proporcionado por ia Gerencia Estatal, con datos de
racibos expedidos por el personal (sindicalizade y administrativo) gue fuvo como
funcion realizar la cobranza directamente en lecheria, durante el periodo del 5 de
.enero al 31 de mayo de 2015, 8& determint que:

1. Contiene informacién de 712 recibos y se omitié proporcioriar os datos de
342 reclbos expedidos por personal administrativo, fotalizande 1,054
recibos. :

De la informacién correspondiente a los 712 recibos, se identifica que:

elaboraron con relacion a las fechas que presentan los demas recibos en
orden consecutivo, es decir, por el orden del consecufivo los recibos
deberian ser del mes de abril de 2015 sin embargo presentan fecha de mayo
de 2015 vy 8 de estas por $77,629.70 presentan musstras de alferacion. Ver
detalle en Anexo |

3. Del total de recibos informados mediante archivo alectrénice no se
localizaron 9 recibos originales por $29,088.50. Ver detalle en Anexo Il

4. El personal a'cargo de la cobranza directa no requisita los recibos
provisionales con nombre y nlimero de nomina.

2. En 17 casos por $187.631.20, no corresponden las fechas en que 8o

CORRECTIVAS:

El Gerente Estatal Valle de Toluca en coordinacion con el Subgerente de
Administracién y Finanzas deberén presentar la evidencla que acredite las acciones -
siguientes:

1. Remitir &l archivo electrénico debidamente actualizado.

2. Justificar y acreditar por que se encuentran recibos alterados asi como la
incongruencia entra las fechas y numeros consecutivos de los recibos de
cobranza.

3. Presentar los 9 recibos originales no localizados con copia para su colejo,

PREVENTIVAS: '

El Gerente Estatal Velle de Toluca en coordinacién. con el Subgerente de
Administracion v Finanzas deberan presentar la evidencia que acredite las acciones
siguientes:

Dar seguimiento al control de recibos de cobranza directa.

el llenado completo de los recibos provisionales evitando modificaciones

alteraciones, ademés de infegrarios en consecutivo, destacando el oporfunc
depésito en Caja General y/o Insiitucion Bancaria.

Girar instrucciones para que el personal asignado para la cobranza directa, efactie I

Fecha de Firma

29 Ve 2008
/ /

g%

L4

"& " Antonio Yedra Diez de Sollano Gittall
ﬁ Auditor- Jata de

“Este documento forma parte de un Expedlente clasfficado como reservado en {érminos de

ranco Dorantes M'%El%t%%ﬁéyes‘ﬂlelénﬂez / Y
mento de Auditoria “C” “Titu red de Auditaria Infern e

arl[culos'13 fraccion V v 14 fraseldn VI de 18 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Infarmacion Piiblica ubem‘ mental’
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Organo Interno de Control en

|-S'|o_jé"s NOmS. 2'de2
Nimero de Auditoria; =~ 07/2015.

N

LICONSA, S.A. de C.V. Namero de Observacion: 05.
SFP Nonio Fiscalizable: 8,028.2
o Sonrai OF Monto Flsczh]zado_: 8,92%.20
‘ Cédula de Observaciones Monto por Aclarar: :
Monto por Recuperar: 0.0
: Rieggo: MR
Ente: LICONSA, S.A. da C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143,
Area Auditada: Gerendia Estatal Valle de Toluca. - : Clave de programa y descripcin de Auditoria: 3.2.0. Ingresos.
[ Observacion [~ Recomendaciones ]

FUNDAMENTO LEGAL:

Fecha Compromiso

de Leche, su Cobranza v Recuperacién de Carfera.

Politicas, Lineamientos y Procedimientos para la Operacion de los Contratos de Venta

Politicas para operacién de los contratos para la venta de leche del programa de
abasto social de leche. VST-DFP-PL-012, revisado el 28 de mayo de 2013, Numerales

7.y 74

02 Vv 285

. f ..
C.P. Francisco Mayff rrez
Subgerents de Adminj y-Firanzgs

N

Antonio Yedra Diez de Sollano

Auditar

Titular def rea de Auditorfa Interna

"Egie documenio forma parte de un Expadienta claslficado como reservade en términos de’ los articuios 18 fracelén V' y 14 fraccidn VI de la Ley Federal de Transparancia y Accesa a la Informaciéh Piblica Gubernamental®




ANEXQ |
OBSERVACION 8

-7 SFP

Recbos de cobranza directa expedidos duanie Bnef 4 Mayo 2015, que presentan faita de cangruencia enire ta fecha de elzbaracién v el nimero
- .wﬂa"ﬁs_n.ﬁ_? conseculivo, . :
A
.- _ ‘ FECHA
s FECHA DE N Nnmh.mo ELABIORACION
REGISD | PROVISION RECIBO PERSONA QUE RECIRIO RECURSC ENM
— LEGHERIA ﬂmﬁ“ﬂ)%b_uon GAJA, AL PROVISIONAL IMPORTE T A PERSONAL QUE REAEIZA COBRANZA
EXPEDIDO INFORMADA,
POR LA GEVT
15| s530004800 | 1H0120MS | S6ES1 22468 1 $19,220.00 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE B
T | aa| 1530085000 | 24M01/2015 55697 42408 24M2/2014 $14,270.00 [ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
45] 1530096300 | 24/01/2015 56885 42499 2401203044 $135.00] CAROLINA MORALES DEL CASTHLLJANGEL LEOMNARDO GOMEZ AGUIRRE
46| 1530005700 | 24112/2014 | 56593 42500 2411242014 $23,056.00| CAROLINA MORALES DEL CASTILLGANGEL LEONARDC GOMEZ AGUIRRE
47] 1510210300 | 20/1272014 | S8736 42501 261122014 $4,921.00| BELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
48| 1510210300 | 29M1212014 | 56737 42502 2901202014 $649.00|DELIA CAMAGHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDCO SOMEZ AGUIRRE
1 aal 150481000 | 30m2m014 | EGVE4 42503 IOMERNT4 $18,905.00| DELIA CAMAGHO GUTIERREZ ARGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
501 1504810600 {  30H22014 568755 42504 30/12/2094 $4,250.00|DELLA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEOMNARCO GOMEZ AGUIRRE
51| 1530004800 | SO0/12/2014 | 56753 42505 30/1212014 $12,825.00| DELIA GAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ ABUIRRE
52| 4530008800 | O7/04/2015 | 56828 42506 o7io2ols $5,380.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
- 53| 1508210100 | 07/0142015 £66829 42607 azi2015 $8,165.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ |ANGEL. LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
54| 1504710400 | OB/M20M5 | 56839 42508 0B/01/2015 $25,785.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
_ 55| 1804710400 | OBOV2DNE BEB3E 42508 o015 $1,566.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
56| 1504710300 | OB/O1/2015 56840 42510 OBI10NG $29,190.00[DELIA CAMACHO GUTIERREZ IANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
19| 4530006300 | 040312015 57646 | 43073 04032015 $135.00/ DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
— | 420| 1530005700 | OANCERDIS | 97547 43074 D4KI32015 $24,410.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAGUIN REYES REYES
421{ 1530095700 [ 040X2015 57548 43075 04032015 $1,350.00| DELIA CAMAGHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
| 422 150470300 psfoa/2016 | 67556 43078 05032015 $11,132.00]DELIA GAMACHO GUTIERREZ JGAQUIN REYES REYES
423} 1504710300 | o015 | 57557 23077 05032015 $881.00|DELIA CAMACHD GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
A24] 1504710400 | 26/03/205 $7819 43078 1 $11,260.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES B
425| 1604710400 | 26/03/2015 57820 43079 $675.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAGLUIN REYES REYES
| 428] 1530001300 | 050372015 | 67558 43080 5032015 $12,218.00] DELIA CAMACHO GUTIERREZ JDAQUIN REYES REYES A f <p V
427] 1530091300 | OS/ON201E | 57550 43081 DS/03/2015 $1,811,00{ CELIA CAMACHD GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES w\
. 428 1508010100 | oemarzls | 57ETF 43082 06032015 $18,588,00 |DELIA CAMAGHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
429l 1520008800 | OBrOB/ZOMS | 57STE 43083 DE/0AR015 $0,550.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ IOAQUIN REYES REYES
30| 1510610400 | 09/02MS | 57594 43084 0oI0A2015 ﬂ_mom.ua_umg CAMACHO GUTIERREZ I0ACIUIN REYES REYES
—_ 841] 1530094300 | 2042015 | 58138 45294 23042015 $12,808,00{ DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIO ALBERTO VICTORIA JURADQ
B42] 1530001300 | 2304/2015 | SAT3E 43295 2a/04/2015 $1,053,00| DELIA GAMACHO GUTIERREZ MARIQ ALBERTO VICTORIA JURADO
saa| 1504710400 | Zoeoar2Ms | 58136 43206 23/D4ME $15,570.50{ DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIO ALBERTO VICTORIA JURABO
644] 1504710400 22042015 | 58137 43297 23M4/2015 $575.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIO ALBERTO VICTORIA JURADQ
- s46| 1600010100 | 240042015 | 68149 43298 ZREI2015 $9,204.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIO ALRERTO VICTORIA JURADD
v 646f 1610210200 1 11/05/2015 ] 58367 43299 1 w.a.wmm.maﬁcm_.s CAMACHQ GUTIERREZ MARIC ALEERTO VICTORIA JURADG B
o 47| 1504810600 | 2mo420S | 58198 43300 28/0412016 37,567 00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ MARIO ALBERTO VICTORIA JURADO
48] 1508810500 | 17/082015 51692 43301 1TION2016 $6,852.00 | CARQLINA MORALES DEL CASTILLC JOAQUIN REYES REYES
o4p| 1504810400 | 17r08r2048 | 57686 433072 170325 $5,618.00| CARGLINA MORALES DEL CASTILLG JOAGQUIN REYES REYES
== 50| 1530100600 | 17/03/2015 | 57688 43308 171032015 $531.00{ CAROLINA MORALES DEL GASTELGJOAGUIN REYES REYES
L 651| 1530100800 | 170312045 STGET 43204 1732015 $19,699.50| CAROLINA MORALES DEL CASTILLG JOAQUIN REYES REYES
e52| 1530096300 | 18/0G2015 57721 43305 1B/Oa015 $10,089.50| DELIA CAMACHQ GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
853| 4530086300 | 1R/O32015 | 57720 43306 18/03/2015 $135.00|DELIA CAMACHOQ GUTIERREZ JOADLIN REYES REYES
Lot 554} 1504710500 | 19/03/2015 57736 43307 $9/03/2015 $7,173.50)DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
655| 1504710500 | 19M0A2HS S77a7 43308 19/0372015 $45.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
855 1504710200 | 1S/03/2015 57738 43309 1O B $13,321.00| DELMA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
”. N 657| 1504710200 | 19032018 57739 43310 18032015 £270.00| DELLA CAMACGHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
B58] 1604710700 | 19/03/2015 | 57740 43311 /0312015 $5,121.50 | DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUMN REYES REYES
=




ANEXO |

. 1 . OBSERVACION 5
__§_FL § : Recibos de cobranza directa expedidos duante enerd a mayo 2015, que presentan falta de congruencia entre & feeha de elaboracion y el nimera
e consecutiva.
) A
FECHA DE REGIEO
LE;':;“R ELABORACION | FEQES | PROVISION mpoRie  [PEASOMA GUE RECIBIO REGURSO BN)opocrmay quE REALIZA COBRANZA
I8 | aeepocan | CPA AL C.T.
EXPEDIDC:

655 1530099100 /0442015 574852 43312 $20,286.00| MANCY DURAN CANACHO JOAQUIN REYES REYES B
660| 530099100 | 1v04/20158 57953 43313 $450.00INANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

661| 1530087300 | 20/03£2015 57749 43344 20/03/2015 %1,710,00|CAROLINA MORALES DEL CASTILLQJOAQUIN REYES REYES

62| 1530087300 | 20/032M6 57780 43315 20032013 $17 506.5D| CAROLINA MORALES DEL CASTILLQJOAGUIN REYES REYES

6683( 1809010200 | 20/G3/2015 57751 43316 200032045 $14,347.00| CAROLINA MORALES DEL CASTILLQJOAQUIN REYES REYES

ea4] 1508810400 | 2850872015 5r779 | 43317 231032015 $2,897.50{DELIA CAMAGHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

655 1608610400 | 202015 57780 43318 23032046 $270.00FDELIA GAMAGHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

694| 1504710200 | 02042015 57935 43347 0o/04/2015 $11,106.50 JOAQUIN REYES REYES

685] 1604710200 | O09/042015 brase 43348 CamA2015 $225.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQL;IN REYES REYES

695 1504740700 | OND4/P01S &7a37T 435489 09042015 $13,680.00]DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

697| 1530097300 | 10/042015 67354 43350 00412015 $27,880.20{NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

686] 1530097300 | . 10/042015 Sr356 43361 10042015 $2 700.0DINANCY BURAN CAMACHO JOAGUIN REYES REYES

09| 1509040200 | 10/04/2015 §7957 43352 $23,931.50 MARIO ALBERTO VICTORIA JURADC B
F00] 1508370400 13047215 57972 43383 1310472015 $13,098.00 [NANCY DURAN CAMAGHO JOAQUIN REYES REYES

ot 1508813400 1'3!04&01'5 51873 43354 13/042015 $720.00|NANCY DURAN CAMAGHO JOAQUIN REYES REYES

702} 4508810800 | 13K04/2015 67974 43355 130472015 $17,074 50|NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

703] 1530005500 | 3W03/2015 57859 43258 546,426.50| DELIA CAMACHO GUTI'ER.REZ JOAQUIN REYES REYES B
705] 1510210100 | 13/04/2015 57978 43367 A3CA20M5 $10,948.50 | NANCY DURAM CAMACHO JOAQIUIN REYES REYES

706| 1510210100 | 130402015 57977 43358 197042045 $800.G0 |NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES
*707] 1510210200 | 13/D4£2015 57979 43353 131042015 $10,987.00 NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

708) 1530057000 | 14/0412015 | &7em2 | 43360 14042016 $25,380.00[NANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

7l 1530097000 141042015 579493 433681 141042015 $720.00NANCY DURAN CAMACHC JOAQUIN REYES REYES

710| 1530095000 |  15/04/2015 5B0C6 43362 15/04/2016 $20,044, 00| NANCY DURAN CAMACHD JOAQUIN REYES REYES

7411 1530096300 1510472015 SB007 43363 15/042015 $10,523. 50| MANCY DURAN CAMACHO JOAQUIN REYES REYES

vi2] 1530085300 | 15042015 58008 43364 16R4IHNS $135,00{NANCY DURAN CAMAGHO JOAQUIN REYES REYES

713| 45230095700 1HN0S2015 58403 43366 542 113.50| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JQQ\QUIN REYES REYEE L+
Tt4] 1930095700 130062015 58404 43366 $2,430,00[DELIA CAMAGHD GUTIERREZ JOAQUIN REYES REVES c
745] 1504710300 { O7/05/2015 58328 43367 $10,494_00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQLIN REYES REYES c
716| 1504710300 | U7/052045 58329 43268 %1,025 00| DELIA CAMACHC GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES c
17| 1804710400 | O7/0572015 88330 43364 510,106.20{ DELIA CAMACHO GUHERﬁEZ JOAQUIN REYES REYES c
718| 1504710400 | 07052015 55331 43370 $675.00 |DELLIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES [
749| 1530081360 | CF/O5/2015 58332 43371 $08,780.00)| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOACHIN REYES REYES <
720 1530091300 | OFOS2015 58333 43372 $900.00]DELIA CAMACHO GUTIERREZ - |J0AQUIN REYES REYES [+
721] 1508010100 17TR42015 88047 43373 177042018 5226%00 DELIA CAMACHC GUTIERREZ JIAQUIN REYES REYES

7221 153D0SE300 1710412015 58046 43374 17042015 %£23,303.50| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES ‘ﬂ
7Z3| 1510610400 |  20/04/2015 50068 43375 20/04i2015 $16,907.06| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIMN REYES REYES

724] 1512410400 | 16042016 58029 43318 16042015 $6,974,50[DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

725| 1512410100 |  23/04/2015 88131 43377 2310412016 $24,947.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES

Be6| 1530088800 | 1052015 58405 43436 13/05£2015 ﬁa?G_DOHDEUA CAMACHO GUTIERREZ |ANGEL LEQNARDO GOMEZ AGUIRRE

847| 1503210190 43M05/2018 58406 43487 13052015 $8,613.00| DELIA CAMACHG GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE

848; 1504710500 | 14/D52015 58426 43488 141065015 $7,165.00|DELIA CAMACHO GUTIERREZ |ANGEL LEONARDQ GOMEZ AGUIRRE

849} 150470500 | 14/05/2015 584725 43499 14/052015 $45 00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE

Wi
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) o ANEXO [
- : S - QBSERVACION &

SFL g * Recibos de cobrarza direcla expadidos duante enero @ mayo 2018, que presentan faita de congruencia entre la fechy de elaboracion ¥ el nimera
PP i 5 consecufive. '
A
. FEGHA
NUM ECHADE | prcis :gwmu e " PERSONA QUE RECIBIO REGURSD
IBO | P IBO al o ENi
|- LECHERIA %EA:‘:SA;?: GAIA AL FROVSIONAL IMPORTE | 2" PERSONAL QUE REALIZA COBRANZA
EXPEDIDO INFORMADA,
POR LA QEVT )
850| 1504710200 1408/2015 8428 43500 1405/2015 $6,650.50|DELIA CAMACHO GUTIERREZ [ANGEL LEONARDG GOMEZ AGUIRRE
—- | B81] 1508810600 | 04/05/2015 53274 43601 1 $6,874,00|DELIA CAMACHQ GUTIERREZ ANGEL LEQNARDO GOMEZ AGUIRRE B
852’ 15068840600 | 04/05/2015 88275 43s02 OAI052ME $2,016.00{DELIA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
853| 1510210100 04/05/2015 58276 43503 D4/O52015 $4,956 50|DELIA CAMACHO GUNERREZ JOAQUIN REYES REYES
854 1540210100 | o4mEROS 58277 436504 o4/052015 $351.00|DELIA CAMAGHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES
. 855) 1510210200 1 04/D52015 58778 43605 04/)05/2018 $25,533.00| DELLA CAMACHO GUTIERREZ JOAQUIN REYES REYES QJ{{D
- 856| 1530097000 | 06/06/2015 56299 43606 D650 S $8,741.00| DELIA CAMACHO GUTIERREZ 1 JOAQUIN REYES REYES ﬁ/
. . SUMA; $ 8,928,20545 B Desfasagos: 9 £110,101.50
- g $110,101.50 c Alterados: B §71,52070
8 $T7 520,70 17 & 18783120
IEREREE o civos Destasados: 47 $187631.20
Irformades por la GEVT Tz
*No iformados 342

Suma: 1054

MARIC ALBERTO VICTORIA JURADO. No requisits fes recibos provisionales coa nombre y ndmero de namina.
ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE. No neguisita los reclbos provisiansles con nembre y ndmene de nomina,
JOAQUIN REYES REYES. No requisita los recibos provisionales con réimaro-ds nomina. .

- | | .- 051




SFP

SECREARES Y
1A HUNCION BUBLISA

Reclbos de la cobranza directa expedidos duante énero a maye 2015, faltantes.

ANEXO Il
OBSERVAGION 5

250

Relbos provisionales inf. por GEVT no localizados -

Infarmados por & GEVT
No iformados

Suma;

T2
342
1054

A
FECHA
. ELABORACION
FECHA DE RECIBO Recibos no
NUM | & aroracion | RECBC |opovisional linformedes porf L RCoin0 MPoRTE  |TERSONA QUE RECIBIO RECURSO|peponial QUE REALIZA COBRANZA
LEcHEriA | LPRIRECION ] cain PROVISIONAL ENC.T.
A EXPEDIDG | 12 GEVT
: INFORMADA
POR LA GEVT
530| 1505410800 | 19/03/2018 57724 0 18/03/2015 | $ 1,792.00 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ -|ANGEL LEONARDO GOMEZ AGUIRRE
748} 1506310700 | 20/04/2016 | 58218 0 20/04/2015 | $ 22,60 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ |JOAQUIN REYES REYES
749 1508310700 | 200472015 | 58219 | 38398 29/04/2015 | $ 977.40 | DELIA CAMACHO GUTIERREZ |JOAQUIN REYES REYES
880( 1530089900 | 18/05/2015 | 58475 | 43841 18/05/2015 |$  9,019.00 |DELIA GAMAGHO GUTIERREZ {JCAQUIN REYES REYES
890| 1530099500 | 18/06/2016 | 58476 | 43642 18/05/2015 | $ 135.00 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ [JOAQUIN REYES REYES
884 1803210100 | 20/05/2015 58510 43646 | 20/05/2015 | & 5,891.00 |DELIA CAMACHQ GUTIERREZ [JOAGQUIN REYES REYES
"570| 1504910100 | 22/05/2015 | 58586 | 43747 . B Z2I05/2015 | §  B.147.50 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ |MARID ALBERTO VICTORIA JURADO
0BO( 1504910100 | 22/06/2016 | 68557 | 43748 2200512015 |$ 945,00 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ |MARIO ALBERTO VICTORIA JURADO
986( 1530086800 | 27/05/2015 | 58624 | 43754 220052015 |§  4170.00 |DELIA CAMACHO GUTIERREZ {MARIO ALBERTO VICTORIA JURADO
$  20,009.50

W
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. Hojas NGms. 1 deld
Organo Interno de Control en NGmero de Audiforia:  07/2015,
'LICONSA, S.A.de C.V. Namero de Observacion:  06.
SFP / Monto Fiscalizable: 0.0
|, S0y _ Mohto Flscallzado_: B%E)I
' Cédula de Observaciones Monto por Actarar: : .
Manto per Recuperar. 0.0
Riesygo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143.
Area Auditadz: Gerencia Estatal Valle de Toluca. Clave de programa y deseripcién de Auditoria: 3.2.0. "Ingresos”
r _ Observacién ] Recomendaciones ]
GESTIONES EXTRAJUDICIALES SIN QUE SE RECUPEREN, NI REMITAN A LA | CORRECTIVAS:

UNIDAD JURIDICA.,

Del andlisis a las Actas de las sesiones del Comité Local de Crédito y Cperacion de
Puntos de Venta, cuyo objstivo fue verificar la gestién extrajudicial de recuperagion y/o
envio a la Unidad Juridica que se da a los ealdos, &e Identifica lo sigulente:

A. En 53 expedientes de Ex Conocesionarios y Ex Distribuidores Mercantiles se
inicld la cobranza extrajudicial por un importe de $1'775,676.69 sin que a la
fecha s& remitan los expedientes a la Unidad Juridica; habiendo transcurrido
de 3 a 15 meses. Ver detalle Anexo |

En los 21 expedientss que se detallan a continuacion, se revisaron las
acciones extrajudiciales llevadas a cabo por un importe de $1°033,500.07
para la recuperacién de saldos, identificando que el fiempo que se tardan en
entregar los requerimientos de pago entre uno y ofro es en promedio de 44.6
dfas, Incumpliendo los 15 dias indicades en la normatividad.

Ver detalle Anexo |1

No. de Agciones extrajudicialas Manto
casos ' realizedas
© 2 8in raquerimientos 84,545.68
1 con un requermiento de pago 40,029.73
7 con 2 requetimientos de pago 200,885.65 [
1 ton mas de 2 requernmianios 728,029.00
21 Total: 1'033,600.07

En 8 expedientes no se encontro el Calendario Anual de Conciliaciones.

En 8 expedientes con saldos vencidos por $21,014.21, los infegrantes del

Comité Local de Crédito y Puntos de Venta, en la (itima sesion de 2014 y

primera de 201§_solicitaron el Estudio de costo-heneficio a fin de evaluar la
~f -

El Gerente Estatal Valle Toluca en coordinacién corm ef Subgerente de
Administracién y Finanzas deberén presentar la evidencia gue acredite las acciones
siguientes:

AYE Informar las acciones extrajudiciales realizadas.

B. Remitir los Estudios de Costo Beneficio solicitados por el Comité Local de
Crédito y Puntos de Venta, asi como los acuerdos tomados en el pleno.

C. Presentar los depésitos que de acuerdo a los propios convenios debieron

' ser realizados.
PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Valle Toluca en' coordinacién con el Subgerente de
Administracién y Finanzas deberéan presentar la evidencia que acredite las acciones
siguientes: ' S ‘

A, B, C, E.- Girar instrucciones &l personal responsable de la cobranza para gue
ésta se realice ds conformidad a 'o establecido en normatividad aplicable.

——

Integrar en cada expediente el Calendario Anual de Conciliacion con acu
de recibo del Concesionaric /o Distribuidor con ef objeio de que acuday a
conciliar. .

by

D.- Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones del Comité
dejando el antecedente en las Actas correspondientes.

.-""Ffl

igta Guerra Flores
Auditora

Marja Ant:

{8 Franco Dorantes
rtamento de Auditorfa “C*

Jefa ﬁ 2
“Ests documanto forma parte dé un Expadiente clasificado como resarvado en terminos e los afffcules 13 fraccion V' y 14 fractién VI de la Ley Federal da Transparancla y Acceso a la Informaclon Pdblica ubernamantal"
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‘ Hojas Nums. 2 ded
Organo Interno de Control en Nimero de Auditorfa:  07/2015.
g LICONSA, S.A.de C.V. Namero de Observacion:  06.
S F P [ Monto Fiscalizable: 0.0
SHURETAREA 18 ! Monto Fiscalizado: 0.0
Cédula de Observaciones Mortio por Actarar. 8.1 -
A Monto por Recuperar. 0.0
Rlesgn: MR
Ente: LICONSA, S.A.de C.V. [Sactor: | Desarrollo Social. __ [olave: 020143,
- |Area Auditada: Gerencia Estatal Valle de Toluca. Clave de programa y descripeion de Auditoria: 3.2.0. "Ingresos”
| Observacion | Recomendaciones
procedencia de dictaminarlos como incobrables y proceder a su cancelacion,
sin que a la fecha se cuente con ellos.
Ver detalle Anexo | . Fechade Firma
C. En 2 casos se presentaron compromisos de pago: Zﬂ i : Z : ./ ‘
C.1.- Convenio de fecha 7 de abtil de 2015 por $30,624.46, mediante el cual Nota 22 \ 7
el deudor ] se compromete & pagar en 29 '
mensualidades de $4,000.00 y uno de $1,624.48.00, con fecha estimada de Fecha Compromiso
pago el 06 de septiembre de 2017. Cabe sefialar que en el Comité se informd _
del primer abeno realizado por $1,000.00 en el mes de abril. O ‘2/ @ . 20- [b
C.2.- Cattificado d ili de Abrii de 2015, ‘ _
mediante el cual | se compromete 2 Nintg 253
pagar el adeudo por un monto de $39,618.00, a mas tardar el 29 de mayo de /’ :
2018, ' -
Servidores pub sspdansables de atender
D. Enlas Actas del Comité Local de Grédito y Punios de Venta, no se‘actualizan g
los acuerdos tomados con las acciones exirajudiciales realizadas, indicando
en forma repetitiva que: .
“El comité autoriza ¢l anvio del expediente a trérﬁite legal o a la Unidad endi Subdiaz
Juridica...” 8 Jatuca
E. Alinicio dal ejercicio 2014 habia una cartera vencida en 52 puntos de venta
por un importe de $1'712,895.25, para el clerre de mayo de 2015, se
incrementé con 38 puntos de venta més, quedande en 90 Concesionarios y fL L
Distribuidotes Mercantiles con cartera vencida por un monto de Frapfiskt Martinez Gltierrez
$2°283,234.34, derivado de la falta de oportunidad en las acciones de ety de’ Administracidn y Finanzas
cobranza.
. Ver detalle en Anexo Il
i _
. /% M
o Marfa Antonieta Guerra Fiores Citlalli ranco Dorantes M?‘a:EngﬂaﬁJﬂeiﬁdaz
e Auditora Jefa d pyarﬁ’;nto de Auditoria “C” Titular del Ared de Auditoria Interna

*Este documento forma parte de un Expadiente clasificado como reservedo eri términog.d

s articulos 13 fraccion V y 14 fraccién VI de ia Ley Faderal de Transparencia y Accesc a la informacisn Publica Gubsmamental®
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| S
6 "7 7| Hojas Nams. 3 de3
rgano Intarno de Control en Namero de Auditorfa: 0712015,
LICONSA, S.A. de C.V. Ndmero de Observacion:  08.

S F P ' Monto Fiscalizable: 0.0
e Maonto Fiscalizado: -~ 0.0
. Cédula de Observaciones Monte por Aclarar. 69.1

Monto por Recuperar: 0.0
Riesgo: MR

Ente: LICONSA, SA.deC.V. | Sector: | Desarralio Social.

fave: 020143,

Clave de programa y descripcién de Auditorfa: 3.2.0. "Ingresos”

Ares Audlfada: [ Gerencia Estatal Valle de Toluca,

1 Observacion

| Recomendaciones

FUNDAMENTO LEGAL:

Manual de Qrganizacién General

Funciones del Gerente (z) del Centre de Trabajo incigos K} y m); del Subgerente (a)
de Administracién y Finanzas o equivalents inciso d) y del Jefe (a) de Departamento
de Finanzas o equivalente inciso n). .

Politicas, Lineamientos y Procedimientos para la Operaciin de los Gontratos de
Venta de Leche, su cobranza y Recuperacion de Cartera, Apartado B numeraies 12 al
18, ) )

Lineamientos de! Comité Local de Crédita y de Operacion de Puntos de Venta,
fraccionss Il numeral 2.1, incisos e) primero, sagunde vy tercer parrafo v [l incisos 3.1,
313

1 ' 4//;%;/'

Maria Antonieta Guerra Flores Clt‘ls,ill,%’franao Dorantes Mari, ndez «
Auditora Jefa de‘Depafiamento de Auditoria “C” ' TituldF gel Area dé Auditoria Interna

“Esta docurnento forma parte de un Expedlente clasificado como reservado en términos e ios artfoclos 13 fracoidn V y 14 fracelon Vi de (& Ley Federal de Transparencla y Actaso a la Informaclon Pablica Gubarnamental®”
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GRGAND INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 5.A, DE C.V.
AREA DE AUDITORIA INTERNA

Anexa |
Observaclén &

Ntimero de
Lecherln

_ ] Convenlo de Pago ¥
Ex ConceslonariofEx Distribuidor Meses Estudio costo-  [Certificado de
transeutridos | En tramite Extrajudiclsl beneficio Canclliactén,

6 1 15,274.39

9 1 84,917.19

8 1 15,758.25/

3 1 70,724.65

3 1 34,470,380/

2 -1 30,779.57

15 1 40,039.73

15 1 169,311.71

15 1 10,295.56|

15 1 290238

18 1 17,528.44]°

& i 5,991.01

B 1 59,142,63]

17 1 -, 58,242.56

1 1 9,482.03

17 1 89,742,18

H P



4 Anexa |
SFP ORGAND INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 5.4, DE €.V, Observacién 6
———— —e AREA DE AUDITORIA INTERNA '
SGETLTAL DE 3
1ATENCEIN PUBLICA L}
Gestionas extrajudiclales sin que te recupare ni $4 temitan & l8 Unidad Juridica.
Nimera de Gonverlo de Pago y
Lecheria Ex Conceslonariv/Ex Distribuldor Meses Estudlo costo-  [Certficade de
. H transpurildes En tramlte Ext : dicial b ficl Concillacidn.

8 1 £3,507.18

6 1 11,136,33

15 1 45,463.82,

6 1 12,168.45,

B 1 90,790.78)

15 k| 12,163.11

7 1 21,090.15

15 1 8,276.97,

] 1 39,897,584
7 1 12,044,138}
8 1 11,&31.00'

NOta 24 8 1 113,131.73
15 1 5,244.00]

§ 1 ., 9,100,00|

7 1 12,000.35

15 1 40,247.97

15 1 27,012.51

g 1 . 8,747.38

15 1 13,828.00

L 5 1 8,401.51

- -‘o'-.

' ) 1 55,599.32
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GREAND INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A, DE C.V.
AREA DE AUDITORIA INTERNA

Anaxo |
Observacldn 6

Nimaro de
Lecharia

Ex Concesianarlo/Ex Cistribuider

Convenio da Pagay
Megas Estudlocosto-  |Ceriificada de
transeurridos | En tramite Extrajudicial beneficlo Conclliacidn,

11 1 | 33,939.7%

13 1 i §2,285.75

& 1 26,731.60|

& 1 27,988.75

B 1 22,280.65

£l 1 4,313.17

3 1 73,038.64

6 1 -7/857.73

3 1 6,569.00|

6 1 15,638.98)

2 1 - 23,600.85

& 1 15,072.84!

9 1 19,255.48§

3 1

3] 1 23,378.71

3 1 30,075.31

6 i

5 1

5 1

7 1

7 1

-

-H
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SEERALARES DE X
1A Fe O FUBLICA -

BGRGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. BE TV,
AREA DE AUDITORIA INTERNA

Gestiones extrajudiclales sin que se recupere ni s& remitan a fa Unidad Juridice.

Anexe |
Obsarvacidn 6

Nii d 1 Convenio de Fagay
: L:;ae x Coneeslonerla/Ex Blstribuldar Mases Estudlo coste- | Certificado de
) transcurridos | En tramite Extrajudicial beneficlo Conciliacién,
] 1
-4 1
7 1
15
2 39,518,600
530
- Promedio] & B 1776676.50] 8 | z100421) 2 65,142.46
1,865,843.26

N



%, GRAANO INTERNO DE CONTROLEN LICONSA, 5.A. DECV. : Anexo H

BLALL JANIA B

SEP _ &

T4 PLRICURN POBLILA Ghservaddn 6
slonarios y Ex Distribuldores Mercantikes can straces en los requerimientos de ﬁago. X
o= _ T - T DT ToRTT |
calendario de 7 s : returiciant |requerimisnto]  [Con 2 req.  |Oon mas de 2|Con 2 req. Ba |rsquerimiants
gonelliasién RS Y 8 De pago req. De pago. [pago da pago.
26/0112015 200372015 230%2013 2 ar ¥ 1 )
200814y
0100642014 26082014 n2icerz014 U 4 18,17y80 ¥ 1
2001720158 2012015 200312018 28032015 3 H ¥ !
28/0212014 202014 x x x 1 ¥ 1
20022016 y 7 1
1000912014 12/08/2014 200172016 2410122015 pririypniet ; 4 B9, 42y 10 [¥ 1
220172015 28/01/2015 2000532015 IN032015 . 2 ] ¥ 1
U084y G
13m372014 1932014 16M7/2014 160772014 23012016 ! 4 BB, 40y |¥ 1]
X X X - X 3 ¥ 1
8IN FECHA 34,470.38) - ¥ 1 =
[ Q02014 200017215 sifscha * 20/ 2 18y40  J¥ 1
20092015 Y i
feinarzots sin focha 201012016 22018 2AM8HS 4 108, 41y38 |¥ 1
20/0412015 /042015 020872015 22/08/20t5 2 £ ¥ 1]
21/082014 2100872014 17H22014 18H2/2014 204012015 a sy |¥ 1
1000912034 1782014 i0z01S 21miAMs 2 & ¥ 1
; 200172055y
Z02ME * 26/08/2014 D2A9R2014 prpibingll B : 4. 11, 100y22 {¥ 1
asfor2014 1500172014 3012014 1302014 17022014 ? 3 16y 10 4 1
17TH2M4y
/0872814 2410872014 - 010972014 021082014 200G 4 21, 76y2¢ ¥ 1
23045 | 2000112018 | 2000372015 230w2016 ) 2 ) ¥ 1 '
2212016 241102018 200372018 2TUD1E 2 38 ¥ 1
301174,
TN, 18, 68, t4, 16y
0170812044 08/0B/20%4 220812014 220812014 2001114 y L] 0 3 1
2000315
303014 A5 oamnanors | 2Tnéz0is oz 16 ¥ [
Totalec: ] § . 1,008,500.07 57 5 7 AL 2
200,885.65 728,028.00 64,545,601  40,039.73
Nota 25 : ) [Tetal 11,033,500.07]
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Organo Interno de Control en

- 1 -~

N T S e e e S A
Hojas Nums. 1de3
Numero de Auditorfa:  07/2015.

: LICONSA, S.A. de C.V. Nirmero de Observacién; 01.
SFP k Monto Fiscalizable: 21,954.9
SLURITAKLA DE H . Manto Fiscalizado: 182711.0
AT P GA ’ Cédula de Observaciones Monto por Aclarar: 19,211.0
h Monto por Recuperar: 0.0
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143,
Area Auditada; Gerencia Estatal Veracruz. . Ciave de programa y descripcién de Auditorla: 3.2.0. Ingresos.

J

Observacion

| Recomendaciones

FALTA DE GQPFORTUNIDAD EN LA RECUPERACIO!\I DE LAS CUENTAS POR
COBRAR Y DE LA DOCUMENTACION PARA EL ENVIO A LA UNIDAD JURIDICA.

De la revisién a los saldos de las cuentas por cobrar al 31 de mayo de 2015, se
idenfificd que existen tres saldos a cargo de institucionas pendientes de recuperacion
por importe de $19°211,048 48, los cuales presentan atraso en los pagos y carecen
de documentacién para su envio a la Unidad Juridica para &l tramite legal como a
contihuacién se indica:

A.- E| Sistema para el Desarrollo Infegral de la Familia del Estado de Veracruz
presenta un saldo pendiente de pago por $15'442,500.00, por leche entregada del
mes de enero a octubre de 2014, emparados ¢on 12 facturas que se presentaron a
cobro; sin embargo, no s8é racibid el pago.

No obstante que no se recibid el pago de la primera faciura nlmero VER25241 can
fecha limite de pago af 6 de junio de 2014, se cortinué con la entrega del producto a
octubre de 2014, Ver detalle en Anexo |

B~ E! Municipio de San Andrés Tuxtla presenta un saldo pendiente de pago por
$1'740,636.48, por leche entregada del mes de julio de 2014 a febrero de 2015,
amparados por 12 facturas que se presentaron a cobro; sin embargo, no fueron
pagadas,

No obstante que no se recibié el pago de la primer factura ndmero VER27819 con
fecha Iimite de pago de acuerdo al conirato de! 18 de septiembre de 2014, se
continuo con la entrega del producto a febrere de 2015, sin proceder a [a rescision del
cahvenio. Ver detalle en Anexo 1

G.- El Municipio de Costzacoalcos, Veracruz, presenta un saldo pendiente de pago
por $2°027,812.0C por entregas de producto que se realizaron de oclubre de 2014 a
mayo de 2015, amparadas con 18 facturas que se presentaron a cobro; sin embargo,
no fusron pagadas. : . :

CORRECTIVAS:

E! Gerents Estatal Veracruz en coordinacién con €l Subgerente de Administracion y
Finapzas deberdn presentar la evidencia que acredite las acciones siguientes:

A, B, C.- Informe detallado debidamente fundado y motivado de las razones-por [as
cuales se continud con los surtimientos al Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia dei Fstado de Veracruz, Municipio de San Andrés Tuxtla y Municipio de
Coafzacoslcos, Veracruz, cuando no se recibid pago dentro de los 30 dias
establecidos en el contrato y/o convenlo, anexando -la documentacién
correspondisnte.

C.- Por o que respecta al expedients de! Municipio de Cdahacoalcos Veracruz,
adicionalmente, deberé indicar por que no se han sometido a consideracion del
Comité Local de Crédito y Operacién de Puntos de Venta para su envié a framiie
lagal.

D.- Recabar y enviar a fa Unidad Juridica la documentacion faltante de las cuentas por |
cobrar al Sistama para el Desamollo Integral de |a Familia del Estado de Veracruz y el
Municipio de San Andrés.

PREVENTIVAS:

4
El Gerente Estatat Varacruz en coordinacién con el Subgerante de Administraciof y
Finanzas deberdn realizar y documentar la vigilancia dé los pagos en los término
establecidos en los confratos y convenios.

g

L
=y}

\y}\‘ \' /

Antonio Yedra Diez te Sollano
Auditor

i ) s v
b . E'ste documento forma parte de un Expediente clas!ficado como reservado en térmlnos/ge'los artioulos 13 fraccion V' y 14 fracclén VI de la Ley Faderal de Traneparencia y Acceso & Ia Informacion Publica Gubernamantal”
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Hojas Ndms. 2de3

Organo Interno de Control en Nimero de Auditoria;  07/2015.
LICONSA, S.A.deCV. Nimero de Observacion: 01.
S FP ' Monto Fiscalizable: 21,9584.9
SECRETARIA 1E Monto Fiscalizado: 19,211.0
NGO TG, Cédula de Observaciones Monto por Aclarar. 19,211.0
: : Monto por Recuperar. 0.0
Riesgo: MR

Ente. LICONSA, S.A. de GV, |- Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143, ‘

Clave de programa y descripcién de Auditorfa: 3.2.0. Ingresos.

Area Auditada: | Gerencia Estatal Veracruz.

I

Observacién . | Recomendaciones

-y
ot

No obstante que no se recbid el pago de la tercer factura nimero VER29288 con
fecha limite de pago del 20 de noviembre de 2014, se continue con la entrega del )
producto 2 mayo de 2015, sin proceder a 1a rescision del convenio. Ver detalle en Fecha d¢ Firma

Anexo | . ' ' . .
. . < ‘ <o

El requerimignto se presentd et 19 de enero de 2015, transcurriendo 60 dias para : ' i )

emitirlo. . .

Fecha Compromiso

D.- Los expedientes del Sistema para el Desarrollo Integral. de la Familia del Estado
de Veraeruz, Municipio de San Andrés Tuxtla, y Municipio de Coatzacoalcos, carecen

de: 1" Z zﬂ@%’@ﬁﬂéve Z(S

»  Escritura-constitutiva de creacién de la persona moral o declaraciones con , _
fundamento en su Ley de creacién o Reglamento. s :
¢ Poder notarial de la persona que suscribid el contrato © convenia. 8
ldentificacién oficial vigente dei apoderado legal o del participante con

fotografia y firma, R S
+ RFC del comprador. ’ "—"*"“"“H_m_""" "

s Comprobante de domicilio.
Estado de cuenta aciualizado y validado por el Departamento de
Contabilidad def Centro de Trabajo.

Ver detalle en Anexo [t

De los expedientes dsl Sistema para el Desarrolo Integral de la Familia del Estado de
Veracruz y Municipio de San Andrés Tuxtla, mediante oficios SAFACH/267/2016 v
SAF/ICHI268/2015 de fecha B de julio de 2015, el Subgerente de Administracién y
Finanzas remitié los expedientes al Subdirector Juridico Contencicso de Oficina
Central, informando que fueron agotadas fodas las gestiones de cobranza
extrajudicial por parte del Centro de Trabajo. :

inanzas

En atencién la Unidad Juridica con sl oficio SJICON/RIA/142/2016 de! 6 de agosio de

2015, devuelve para la integracion de la documentacion faltante. e L ’
W e | Wy A
‘ (il 74
Antonio Yedra Diez de Sollano : CitlauLE)ﬁ m;arréo Dorantes Masia-E4 éndez
Auditor Jofa de/D,e artam@nto de Auditoria “c” _ Titular d¢l Area de Auditorfa Interna

“Este documento forma parte da un Expedients clasificado camo reservado en tsminos de lod ariiouios 13 fraccion Vy 14 fraccién VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 4 I Infermaclén Pablica Gubemamantal”
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: Hojas Nims. 3 ded
Organo Interno de Control en Nmero de Auditorfa: ~ 07/2015.
. : PR LICONSA, S.A.de C.V, Nimero de Observacién: 01.
S l.. I) A | Monto Fiscalizable: 21,9549
MUUETARA DE f SR in".@;. Monto Fiscalizado: 19,21 1.0
1A FUNCIDN P A e Cédula de Obsgervaciones Monto por Aclarar. 19,211.0
‘ " Monto por Recuperar: 0.0
Riesgo: MR
Ente: LICONBA, 8.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143.
Areg Auditada: | Gerencia Estatal Veracruz. Clave de programa y descripcién de Auditoria: 3:2.0. Ingresos.
[ Cbservacion [ - - Recomendaciones

Por lo que respecta al expediente del Municipio de Coatzacoalcos, no se ha remitido
a la Unidad Juridica, :

FUNDAMENTO LEGAL:
Cddige Civil Federal. Ultima reforma DOF del 24 de diciembre de 2013, Articulo 2300.
Cadigo Givil para sl D.F. vigents, Articulo 2300. '

Codigo Civll para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, vigents, Articulo
2233,

Cédigo d= Comercio publicado en el Diarie Oficial de |a Federacién del 7 de octubre al
13 de diclembre da 1889. Ultima reforma publicada DOF 13-08-2014. Articule 362.

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control interno. Publicado en el DOF el 12 ds julio de 2010. Ultima reforma
2 de mayo 2014. Numeral 14, Cuarta.

Politicas, Lineamientos y Procedimlentos para la Operacidn de las Contratos de Venta
de Leche, su Cobranza y Recuperacién de la Cartera. Politicas para |a Recuperacidn
de Adeudos y la Depuracién de Cartera, VST-DFP.PL-012. Revisado el 28 de mayo de
2013; Apartados A) inciso m); C)} numerales 1y 3.

Procedimiento para la Formalizacién de los Instrumentos Contractuales, para la Vanta
de productos que Liconsa produce y distribuye a precio comercial. VST-DFP-PL-012.
't Revisado el 28 de mayo de 2013. Politica de Operacion 3.

Contrato de compraventa 02.14 adjudicado directamente por ¢ DIF ESTATAL a
LICONSA, cléusula segunda.

Convenic de colaboracidn para la compraventa de producios comerciales nimero
COOL/2151/2014, celebrado con e Municipic de San Andrés Tuxtta y Convenia de
¢olaboracion para la compraventa de productos comerciales numero
COOL/2150/2014, celebrado con el Municiplo de Coatzacoalcos. Clausula quinta.
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a-Branco Dorantes

Antonio Yedra Diez de Sollano Citlalli de:
Auditor Jafa d?p gitdmento de Auditorfa “C”
“Este documento forma parte da un Expadiente claslficado como reservado en téminos de jos rifeulos 13 fraccién V y 14 fracclén VI da la Ley Federal de Transparencia y Aceeso a 12 Informacion Plblica Gubernamental®
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ANEXQ:]

; ,&Awﬁ «oﬁ . OBSERVACION:
SEP t m%@%ﬂ D jenbs en la de Ia leche entregada al DIF Estatal Veracnuz,
D e P Vs Municipio de San Andiés y Coatzasoalens, Vergenuz.
Dhas naturales
- Fecha de|Fecha de Fecha del pn entre [a fecha
H“H-n.“ nm._nﬂe.._u M“ﬂ.ﬂ de  lafp pcidn de la|Venoimi [ requerimiento.  dejde wvendimiento
i Factura Centro de Trabajo paga ¥ dal
- : requerimeinto
DI Estatal Vercrz 30 digs hibiles
1| VERNz2E241 a11.434.10 2310472014 2304/2014 065/08/2014 o7/o?/2014 H
2} VERN25242 174,979.50 230472014 230472014 06/06/2014 07/07/2014 3
3 VERN25243 2,105,038.40 23/04/2014 230412014 0852014 - 07/07f2014 3
4| VERMZ6513 1,440,653.90 130620114 1310672014 181712014 a7/c7/2014 11
3| VERN28514 276,560.50) 13/mei2015 13/06/2014 18/CT2014 . 07/07/2014 -11
6] VERN26515 3,327,315.60  18/06r2014 1a/06/2014 1BI07/2014 07/07f2014 A1
7| VERN27752 - 882,033.00 11/08/2014 12/06/2014 25002014 18/09/2014 T
8| VERN277S4 Z,037,132.00 11/08/2014 12408/2014 2510842004 1B/08/2014 7
2] VERN27755 168,335.00 11/08/2014 1210842044 250942014 Q3/10/2014 B
10| VERN29159 225,780.00 10/1072014 13102014 241112014 14/10/2014 -4
11| VERN29180 1,176,044.00 10M0/2014 $310/2014 2411172014 14/10/2014 -1
12{ VERN2Z161 2,718, £75.00 10/10/2014 1302014 24112014 14/10/2014 -1
15,442,500.00
Munlclpic de San Andrés, Veracruz
Plazo para el pago no
mas de 30 dias
FECHA ACUSE Iraturales
1]  VERNZ7919 455,000.00 19/08/2014 19/08/2014 18/09/2014 ' 101124 - |
2| VERN28477 456,000.00 10/08/2044 10/05/2014 10/102014 10/14/2014 31
3]  VERN31085° 50,875.00|  1s/01/2015 15/01/2015 14/02/2015 01/07/2015 137
4|  VERN31093 28313712 15/01/2015 16/01/2015 15/02/2015 01/07/2015 136
5 VERN31024 59,875.20 15/01/2615 16/01/2015 15/02/2015 01,/07/2015 136
& ﬁm:mﬂmm# 58,875.20 06/02/2015 09/02/2015 21/03/2015 0x/07f2015 112
7| VERw3lEss 59,878.20 BE/02/2015 0Bf12/2015 11/03/2015 01/07/2015 112
8 VERN31626 59 875,20 SBMRE 10/o2/2015 12{03/2015 0140712015 111
9|  VERN31657 59,875.20]  10/02/2015 11/02/2015 13/03/2015 010712035 190
10 VERN31EG8 59.875.20 11/02/I1015 12/02/2015 14/03/2015 01/07/2025 109
11  WERN3EVOS B3413.28| 12/00/2n1s 13/02/2015 15/03/2015 o1/07f2015 108
12|  VERNSI708 62,859,88] " 13/0z72015 16/02/2015 18/05/2015 ' 01/07/2015 105
. 1,7480,636.48 i 222137 dias
de C Veracnz
. Plaze para i page no|
mas de 30 dias|
naturales
19/08/2014 13/09/2014 Pagitio
23Mef014 23/10/2014 Pagady
21710000 W11 f2004
4 VER3UGR0 31/12{2014 C5/01/2015 Dafazf2015
5 VERS1146 76.472.00 19/01/2015 21/01/2015 20/02/2015
B VER32945 71,280.00 13/04/2015 18/04/2015 15/06/2015
7 VER32920 71,280.00]  35/04/2015 16/04/2015 16/05/2015
B VERIZ0E3 71,.280,00]  1e/mas2015 17/04/2085 17/05,/2005
9 VER33085 71,280.00 17/04/2015 24/04/2015 24 05/ 2015 .
10 VER3IOYS . 71,2080.00 m&ﬁ.ﬂm 23/04/2015 21/05/2015
11 VER33084 71,280.00]  20/04/2025 22/04/2015 22/05/2015
r12 VERIF1SL 71.280.00 22/04/2015 23/0a/2015 23/05/2018
13 VER33156 71200000 23/04/2015 24/04/2015 24/05/2m5
1a VER33162 71,280.00 24/04/2015 2TK412018 27/05/2045
15 VER33177 71,280.00F  Zrfe4f201s 28/04/2015 28/05/2015
»m_ VER33223 71.280.00 28/04/2015 29/04/2015 F9/05/2015
17 30/05/2015
18 EERREHEA 30/05/2015
19 12/06/2015
2 . 12jos/e015

pago )
salda neto
Estada de Cusnta
Difgrencin

2,987,912.00
5960,000.00

$2,027,912.00
$2,027912.00

000

La factura VER 29288 de! ejercicio 2014, se susthuys can |a factura VERS3291 del ejercicio 2015
Al 3 de septiernbre de 2015, na s« ha generado el reguerimiento de paga .
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de Cuantas por Cabrar con antigdadad maysr a 80 dias.

ANEXC: I
QBSERVACION: 01

Estado da  ouenlm N Ades or
Escritura sapatiutiva ¢e creackin . Gomits  Local
Wa | pargona morai  ofPader nolerie! de [ peroana qus| MENEICaden  oficlal vigente da) del{Comprobanta  de[Gonirato o PPAizads y validado Comprab lents {do CrbdRa §]
e fand. o " apoderads legal o det participante con 4 . por of Cepartamente do|Fatturaa h di
(-1 ol ¢ontrato o fims, Canwenta Conlablidad de Canl de page de Page Oparacion de
i Ly do erazian o Reglamento ¥ fima, abidad de) Geniro Pusles  de
E de Trakso. Vanis
Sistema para of Desamollo Integral ¢ |a Famiia . .
d8l Entedo de Varaerup, NO ND NO NO NO Contrato NO 5 NfA 5t NO
|Municiplo de 8an Andite Tudia NO NO ND NO NO Convenio NO £l Nfa S5 NO
da Casizacealtos NO [] NE NO NO Corvenlo ND E] N0 5! No
W
\ 4
M -
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' 6 Hojas Nims. 1 de
rgano Interno de Contfrolen Nimero de Auditorfa: ~ 07/2015,
_ ! LICONSA, S.A. de C.V. Ndmero de Observacion: 02.
SF P ' Monto Fiscalizable: 21,954.9
SECRE EMRIA T E Monto Fiscalizado: 12,6215
T4 LLRCION PUBLICA . " "
o Cédula de Observaciones Monto por Aclarar. 0.0
' Monte por Recuperar: 0.0
. Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. { Sector: | Desarrollo Seclal. Clave: 020143. ‘
rea Auditada: Gerencia Estatal Veracruz. Clave de programa y descripcién de la Audiioria: 3.2.0. Ingresos.
L ' Observacién [ Recomendacionses ]

'G ._}'f

MONTOS DE PAGARES INSUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL
PAGQ DE LOS ADEUDOS.

De un.total de 264 disiribuidores mercantiles raistrados en el SAFCO al 31 de mayo
de 2015, se deferming que en 4 casos falté el pagaré y en 26 casos Ja garantia no
cubre (08 12 digs de surtimiento indicados en la normatividad, Ver detalle en Anexo |.

Cabe aclarar que a solicitud del centro de trabajo a la Unidad Juridica, en los
contratos se ampliaron los 12 dias de garantia a 30 dfas, criterlo bajo el cual se
determinaran 159 casos en los que no se cubren los 30 dias estipulados presentando
insuficiencia para cubrir dotaciones por $4°025,464.65. Ver detalle en Anexo |.
FUNDAMENTO LEGAL: '

Cédigo de Comercio. Ultima reforma publicada DOF 13-08-2014. Articule 1391,
fracciones IV, VIl y IX.

Politicas para operacion de los coniratos para la venta de leche del programa de

abasto social de leche, VST-DFP-PL-012, revisado el 28 de mayo de 2013,

numerales 11, 11.1, 11.5, 11.5.1, 11.5.2, 11.6.3, 11.54, 1.7, 118 y 11.8.

| Contrato de distribucién mercantll suscrito por Ja Gerencia Estatal Veracruz:

Clausulas Octava, numerales 1y 2 y Décima Segunda.

Procedimiento de |a solicitud de autorizacién para la venta del programa de abasto
social de leche. VST-DFP-PL-(12, revisado e! 28 de mayo de 2013.

Contrato de disiribucion mercantil para la venta de lache Hquida.

Clausula Octava y Glausula Décima Segunda. Numeral 17

CORRECTIVAS:

El Gerente Estatal Veracruz en caordinacién con el Subgerente de Administracién y -
Finanzas deberén prasentar la evidencia que acredite las acciones siguientes:

Presentar Programa .para actualizar las garantlas por el incremento en el precio de |a
leche del programa de abasto social. )

PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Veracruz en coordinacién con.el Subgerente de Administracion y
Finanzas deberan presentar la evidencia que acredite las acciones sigulentes:

Presentar el cumplimiento del Programa para actualizar las garantlas de los meses
de octubre y noviembre da 2015.

' Fechd/de Fipma -
ey &% oY 2@(&"

Fecha Compromiso
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Antonlo Yedra Diez de Sollano ' : Citla /Ehtr Franco Dorantes . 3 g
Auditor Jefa de.D2 mento de Audltoria “C” Titular del Area

de Auditoria Interna

"Este documento forma parte de un Expadiente clasmcado como resarvedo an términos de los artitulos 13 fracclon V'y 14 fraccion Vi de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica Gubernamental”
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ORGANG INTERNO OF CONTROL EN LICONEA, S.A4 DE OV
AREA DE AVDITORIA INTERNA

ANEXQ 1
OBEERVACION 3

Szloa d Dlatrity ol mea dh 2045 umres foq Tclils ik Low corttraton AT ol desdeite,
ROMERO BE SALDO MOVIMIENTOS DEL MES SADO FOR TOTAL ANTIGUEDAD PROMED!D  [SADGENTRE s SADD  |DIASQUE ERCRDIN [RALDOS QUE EXCEDEH LOS 7OIAS
LEcHERl: TLAVE NOMBBRE MES CARGDS ABONDS MES £ 60" £l MAS 20 DIAKG PROMEDID PEAMITIDOS B/ | PRRMMOG LFLAZODE NUMERQ DE CASOS
. ANTERIDR ACTUAL VENCER VENCIDD DA% Dids Oidg oiay LURTIMIENED AR DIPSNID 10w
3000108102 D10 2,558.10 059,35 7,677.40 596455 5,959,55 0,00 382 [ 7 5,544,658, 1 F
aMOKLAD055 D0 0.00 403.60] 48,9403 2A6%40( 2246049 ©.00) 2975 [} 7 20,827.80 1 fl
3000048108 | Di0 3.8 12, B,400.05] 3,508.26) a0k16| - 0.00 513 [ 7 551,00 1 1
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[T 588.55] 35936000 29,1000 12,935.85]  12,935.85 0.00 3539 [ 7 10,773.00 1 1
[T oogl  aapssoo|  15000.00 $,085.00 8,085,00} 0.00 262 3 H [REERE| L 1
D10 16,902.64]  29.035.50( _ 27,7000, 18440241 18,4400 00| 3, 9 F] 14,919,758 2 1
D10 817.00 6,77L50| 5,113.50 5.10 2,505,130 0.00 28| 9 F] 1975.05 z 1
D10 _amy7l masdgp]  wo0oeg 6,930.97) 6:538.97) 0.00 7m0 3 ] 5,585,50 2 ]
D10 000  2354600]  23,428.50 8,122.50 B,17.53) 0.00 58 3 7 6,284.25 2 1
3000057145 [27] 2400029]  27,18045] 4200000 9,180.74] b,180.74 0.00 1007 ] 7 7,045,78 1 1
3000061107 D10 9,399.80 773,001 50,00 162 50 1,162, 0,00 m‘ ] 7 5,142.13 1 1
0049107 o0 2,712.19 7,695.00 639150 575,68 915,89 0.00 321/ [ 7 220430 [ 3
3000077101 pi0 4,324,201 31200} 1231200 24.20) 4,324.30) 0.00| 513 10 7 3,550.00 3 1
2000110058 [T 040/ Senoa| 3675500 26808600  24,203.50 0.00| 2545 10 7 17,955.00 3 1
3000054102 D10 8035.55 156.00, 643, 2549.25 2549.15 0.00 157 10 T 1,795.50 3 1
3000165201 Blo 1o,/80.40] . so760.00]  27610.00 13,930.40] 13,850.40) 000 1283 Ty 7 837750 4 Fl
3000110158 DiG 387,20 7,387, 11,235.18 48,25 3,548.25 0.00 308 12 E] 2,54.60 3 1
3000110052 D10 ool 24624000  22.700.00 11,923.00]  11,974.00 0.04] 102§ Frl 7 7,182.00 5 1
8000123175 o1 19,0185(  22.77895] 2913080 239380 73,9380 .00, 1984 13 7 13,388.45 5 1
3000193161 [T 18,368 10 16580 Z336a4 29.87LED] __ 25,971,89) 0,00, 2440 12 7 17,081.90 5 1
3000118103 [T 23,8495 7315138 00, ¢5,107.30] _ 6%5,207.90 000 5226 12 7 36,581.18 s fl
2000032102 510 5360.85 5,156,00) 8,267.35 3,245.00 3.249.00 0.00] 257 u 7 179550 5 1
3000110112 D10 187,20 857565 2.810.00 7,862.85 7,952,385 .00 -§13 13 7 4,287.83 3 L
3000110076 D10 3m0py]  FsesEoal  26s50000) 18,438.00] __38.43800 0.00 1411 13 Fl 9,675,25 [ 1
3000193122 mo 16,555.00)  26676.00( _ 17,016.00 2621500  26215.00 0.00| 1805 1 7 1%,338.001 F] 1
2000189102 Di0 471 16,944,00! 2,983,00 wimon| 1077360 0.00 782 14 7 5472.00 7 1
3000189133 o 541280 1173535 6,502.63 11,699.30( 31.649.30 0.0} 839 7 7 5,869,30 7 )
3000199172 DLD D8] 1127958 000 297 2137937 0,00 1516 14 T 10,514,863 7 1
3000193177 D10 015]  14022.00 __0.00] W02.15]  #407715 0.00] 1002 W@ 7 7,611.00) Fi 1
3000210100 D10 26496 25850.00(  22,225.00) 15,743.95] _ 24.749.05 0.00) 1832 [ 7 17,82500 ] 1
3000048101 Bio 253.00]  $5,905,00) 000 1615600 1545500 0.08) 1136) ) 7 795150 7 L
3000143102 [ 780070 71846 15,500,00 6,70 1zma70 0.00) [T [ 7 528425 7 1
3000393185 [T 3, 28,558.50 8,500 27,33040]  27,330.40) 000 1504/ 14 7 13,379,4% ] 1
S000GE7132 bio 314081 5178000 88150 32,0399t 203991 0,00 2210 [ 7 4,980.24 F] 1
9006131102 D10 5.059,00) ¥,26750 5,502.00) 7,618.50 7.8 50 0.00 [3E) 1= 7 853275 ] 1
B 01 D10 1A 0 615600 1557100 412,70 4.012,70) 6.00 357 16 7 1395.50 5 1
157301 P10 1.531.40 4517.00 3,076.00) 3072.40 307240 aon 142 15 7 1396.63 9 3
3000035110 D10 1689y,00) _ 19.27170]  13,500.00) 2280870  2Zsew7g) [ 1377 16 7 9,535.65 F] L
3000039307 030 123e20]  1684450] 11,0000 M34170[ 2014170 000 1209 n T BAZLIS 10 1
3000044105 ) 5241a5] 1331200] eavkss 9.774.40 5.274,80 000 513 10 ] 359100 1 1
3000M4B108 D1a gassso] 12912000 11,500,600 $,367.50} 5,967,50 000 513 18 7 8,531.00 12 1
3004181105 010 6,574.70 £37.00] 729700 3,744.70 3,744.70 0.0g 182 15 7 3,246,631 12 1
3000130101 010 2,517.00 BISE.00] 5,360.85 Sdazis]  Sd1z15 [T 252 2 7 - 795,50 14
AO0005310L 010 0.00] 6156.00 n.op 6,356.00 156,00 .00 257 u 7 795,50 7
00110066 D1y 0.00] 9,234,00 000, 9234.00] _ 9,234.00] [ 385 A 7 269325 Y
3000130075 Dio 0.00] 68,00 o0p] ' 1946800  1madE00 000 770) 2 7 5,386,50 Y]
3000110059 010 Do[ _ 12313.00 009 La1zo0) 11431200 860 513 % 7 3,581.00 17 1
3000091402 %] 3,088.21 .00 3,885.00 %.21] 539.21 a0 84, 2 7 448,88 17 1
= 18000003102 D10 21,377,501 2154600] 062200 30150 30150 000 [T 25 7 528425 1B 1
%y (3000172101 010 11,700.60]  12313.00]  10687.50 13,335.30 325,30 .00 514] 16 7 59100 19 1
€, (300010177 D10 44,742.70]  $3082.00]  37,025,83) 50,607.85] _50,807.85 0.00} 1795, 8 7 12,568.50 21 1
" " |apoo11gzey [T 9,888.60]  1592%,00) 677180 20025.80]  20,075.60)] 0.00] 705 28 7 4,957.63] 2 1
4, [3000198110 b1y 8,978.50] #446.00) 334000 ,080.50] 1008050 0D 318 2 7 2,223,00 25 1
- o "[2o00198t04 D10 318970 10833e0]  1600560] 26edsva| 3642890 0.00 751 35 7 266.80 28 1
¢ 108 034 3,10 4617.00 ouof - 7080.4n| 708040 000 192 57 7 1346.63] 20 1
30001 38102 [ 36699.60]  22,01628 non| . SETiees] 567188 2.0, 1571 37 7 11,008.13 30 47.J06.73
0001443 [T 7,205.00 3.078.00 4,506.00 5402.00 5,403.00 0.00 128 " 7 B97.75] ] 4,805,251
3000048101 019 3,776.00 3078.00 oon] . 68ca00 6,£04.00) [ 12 53 7 89235 4% 5,306.25]
DOC0ST120 3] 2:,007,85] 1931445 0,00 4032180] 4032180 0,00 715] 6 7 5,007.45] 49 1 35,334.35
167102 D1y 10,773.00) 307500 £,550.00 7,351.00 8.00 124] 57 7 B897.75] S0 1 65,4535
110083 [0 15092.00]  12.912.00] 0,00 30,404.00 o.00 J13 52 ? T 355.00] 53 1 26.514.00
1111061 D1b 140.90 214460] 4,360,850 765600 000 [T [ _ e/ emaal 1 7,027.88
TOTAL PROGIAMA 5OCIAL 1060,643,95 762064415 640650955 160437855 1,804,668, 285210 0.00 0.00 0.00 2,542.20 496,085.92 59 547,900.72
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SALDOS QUE NO REFLEJAN LA ANTIGUEDAD REAL Y QUE REBASAN EL LIMITE -
‘ AUTORIZADO PARA DEPOSITAR LA COBRANZA,

De |a revisidn al compertamiento de las cuentas por cobrar de la Gerencia Estatal Veracruz, se
determing que 57 saldos por $252,312.42 se reporaren por vencer cuando realmente tienen
antigledades que van de 1 a § meses. Asimismo se identifican 16 saldos en roio de
exdistribuidores por importe de -$16,161.92 que tianen de 1 a 5 meses de antigledad sin que se
_hayan realizade acciones para U aclarecion. Ver detalle en Anexo 1.

Del andlisls a |os saldes a cargo de los 260 distribuidores al mes de mayoe de 2015, se determind
gua 69 presentan sakios pandientes de depositar superior a 7 dias que estipula el contrato,
detarrminando que exceden diche plaze de 1 a 78 dias sin depositar, por $547,300.72. Ver
detalle en Anexo II. ‘

FUNDAMENTO LEGAL:

Ley Genera| de Contabllidad Gubernamental, pubficada en e! Diario Oficial de la Federacién &l 31
de dicismbre de 2008. Uitima reforma publicada DOF 08-12-2013, Asticulo 22, 33 y 44.

Manual de Organizacion General de  LICONSA, SA. de C.V. Funciones del Subgersnte de
Administracién y Finanzas. Inciso d).

Politicas, lineamientos y procedimientos para |a operacidn de los contratos de venta de leche, su
cobranza y recuperacién de cartera. Politica para operacién de los contratos para fa venta de
leche del programa de abasto social do leche. V8T-DFP-PL-012, revisado &l'28 de mayo de
2013. Numerales 7, 7.1,7.2, 7.3, 7.5.

Contrato da Distribucién Mercantil para venta de leche liquida calebrados por la Gerencia Estatal
Veracruz. Glavaula Novena.

fimv

Hojas Niims. 1-de 1
O"Qano Interno de Control en Nimero de Auditorfa: ~ 07/2015.
- ;:g‘“;’@, LICONSA, S.A. de C.V. Nimero de Obsarvacion: 03.
SFP % e é@ﬁ% i Monto Fiscalizable: 21,954.9
SLE HEFALIA ¥ E. %—{C %‘? Monto Fiscalizado: 21 ,9549
A FURSCTON TURLICA & W - . o
e - Cédula de Observaciones Monto por Aclarar. 8168
. . Monto por Recuperar. 0.00
Riesgo: - MR _
Ente: LICONSA, S.A.deC.V. | Secior: | Desarrollo Social. Clave: 020143,
Area Auditada:  j Gerencia Estatal Veracruz. g'g\ée de programa ¥ descripeién de Auditoria:
2.0, Ingresos
| Observacion l ' Recomendaciones
GORRECTIVAS:

El Gerente Estatal Veracruz en coordinacién con el Subgerente de Administracién y Finanzas
daberan presentar la evidencia que acredite |as acclonss sigulentes:

s Analizar los saldos que refleja el SAFCO a efecto de determinar 1a antigtiedad real.

e Llevar a cabo las acclones de cobranza. .

s  Analizar e investigar los galdos en rgjo realizando las comreccionas 'y reclasificaciones
en los registros,

PREVENTIVAS:

€l Garente Estatal Veracruz gire instrucciones. al Subgerenta de Administracidn y Finanzas
para que los saldos $o reflejen comectamente y ne presenten saldes en rojo en las cuentas por
cobrar, enviando los eportes de ociubre y noviembre de 2015, para verificar su cumplimiento y
en los casos de incumplimlento en fos plazos de page, realicen Ios exhartos y aparc|b|m|entos
correspondientes, enviado copia de los mismos.

Fecha de Rirma

Fecha Compromise
e L

rvidores pﬂblicos responsables de atender

s

@
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W

Nenlly

Antonlo Yedra Diez de Scllang
Auditor

14]]i-Efidé Franco Dorantes
Jefd de Departamento de Auditorfa “C”

.

MariaE ther Reye Meléndez
Titular del’Area de Auditoria interna

“Este documento forma parte de un Expedienta alasificado como reservado en 1éminos de’los articulos 13 fraccidn V y 14 fraccion VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceeo a Ja Informacion Piblica Gubamamental”
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AREA DE AUDITORIA RNTERNA . CBSERVAGIENS
Conceplo 3 Revixar: Verkiar ¢f Sompoiamients e Jos ouovinientos. y sakios 42 lns cifms do 109 ooy por sokrar raportatas an 6l SAFCO por & parern as
enero 8 apode 2016,
oM . SAL00 MOVIMENTOS OFL WES, €50 POR NO REFLEIAN SALDOS DE TOTAL ANTIGUEDA
* e | mererenan) MES CARGES ABOMDS MES ANTIGHEDAD EXONT. 30 (] 50 MAS 50
s ANTERIOR ACTUAL VEHERR REAL SOR DEPLIRAR VENOGDO AS. oMas DIAS Dlas
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Sukdos th UEhtas BOF COBAF QUE N0 ruedtran s aigledad real
Epldos &n rofo de exconcesionarios:
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THNIS N N N T T I I A T I T N T s S, S L B e B
6 I Hojas Nlms. Tde 2
rgano Interno de Control en Nimero de Auditorfa:  07/2015.
_ 1 LICONSA, S.A. de C.V. Nimero de Observacion: 04.
S F P E Monto Fiscalizable: 0.00
SECRELARIY 81 H : . : Monto Fiscalizado: - 0.00
I Cédula de Observaciones Monto por Aclarar .00
- Monfo por Recuperar: 0.00
Riesgo: MR
[Ente: LICONSA, S.A. de G.V. | Sector: " | Desarrollo Social. Clave: 020143, -
rea Auditada: Gerancia Estatal Veracruz Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 3.2.0, Ingresos
| Observacién T Recomendaciones
DEFICIENCIAS EN LA INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE LOS CORRECTNAS:

LL0

DISTRIBUIDORES MERCANTILES.

- A. De un total de 271 Distribuidores Mercantiles, se revisaron los expedientes
ds 108, identificando lo siguiente:

1. En 58 expedientes el aval no acredita contar con un bien inmueble para la
venta de Leche Comercial.

2. En 43 casos no se cuanta con aval que acredite contar con un bien inmugble
para |a venta de Leche de Abasto Social,

" 3. 38 expedientes no cuentan con [a copia del pagaré de la leche de Abasio
Social. :

21 expedientes no tiensn Ciave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
En 13 expedientes no cuentan con el comprobante de domicilio.

£n b casos sin contrato de ven{a de Leche Comercial.

2 sin contrato de venta de Leche de Abasto Social. |

1 sin Cé&dula de Registro Federal de Confribuyentes (RFC).

© m N om ;o

1 Sin Acta de nacimiento.

. Ver detalle en Anexo |

B.- Al tomar como referencia ef formatc “Cédula de Control de documentos
integrades al Expediente de! Distribuider Mercantil”, se identifica que &l Centro
de Trabajo est4 raportando en &0 casos, documentacion gue fisicamente no se
encuentra.en el expediente.

L

El Gerente Estatal Veracruz, en coordinacién con el Subgersnte de Administracion y
Finanzas dsberén presentar la evidencia que acredite las acciones siguientes:

A- Proporgionar ia documentacion faltante qus se cita en la obssrvacion. -

B- Elaborar la "Cédula de control de documentos integrados al expadisnte del
Distribuidor Mercantil® DFP-STG/028, conforme a la documentacion que
obra en el expediente. )

PREVENTIVAS:

El Gerente Estatal Veracruz, gire instrucciones al Subgerante de Adminisiracion y
Finanzas para que eh las nuevas aperiuras de puntos de venta los expedientes
cumplan con ia fotalidad de los' documertos requeridos y establecidos en- la
normatividad; asl como el correcto llenado del formato “Cédula de control de
documentos integrados al expediente det Distribuidor Mercantii” DFP-STG/026,
verificandc que sefiale la documentacion con la gue se cusnta; enviando los
expedientes para verificar su cumplimiento,

Facha defrma
e OreE 2@’_3# . )

29 de

Marfa Antonieta Guetra Flores
Auditora

Titular def Area de Auditoria Interna

"Este documenio forma parte de un Expediente dlasificado come reservado en términos de fos ‘a/rﬂe josf3 fraccitn Vy 14 fraccion Vi de 1a Ley Federal de Transparencla y Acceso a la Infarmacién Plblica Gubernamental®
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GREBANG (NTERND DE CONTROL EN LICONBA, 844, DE GV,
AREA DE AUMNTDR{A INTERNA

Relacién da expadiantas de Canossicaaiioa Mercantilas san dosumentaoldn faitants

Anso |

Qhservacién§

ik v 1] v COWTTSI008 v | | chmiana | ¥ LA E6ORITIA Ko HBTA A RGHBRE DEL AVAL J
3000110123 v R 1 ¥ CDMTY{sEO0H 1 CMIT201/2009 [} 1 IROCUMBNTS BE EXFROPICION A FAVOR DE CORETT ¥
300010150 v v ¥ CEVASHL00E 1 M FIRMA ¥ [

3000110154 ¥ v ¥ v covastiies | v ¥ ¢
8 | 3000110284 v v v ¥ ¥ GDM/S04a/pa0Y v cuMaisone | ¥ *
8 1 3000138101 v v 1 v v COMRERIEINS ¥ CMHESEIN0S v ¥ ¥

<71 3ooobd4104 [ v ¥ 1 [ v T ¥ covestions | ¥ [ ¢
s | 3000044107 v ¥ v 1 ¥ v C o CMHELEIGE ¥ ¥ H
g | 4000012101 [l [ 3 ¥ v o [ coviezziier | ¥ ¥
w | 3000103116 i v [ 1 1 v ChkidnsRec? M GHUY 33/4008 v [CONTRARD OF DOHACION. ¥
|81 PAGARS R PROGRAMA COMERTIAL, ERROR ER EL CORIEN
1 ®1 HOMBAE OE LA BWTRIEUIDORA EH EL GAMPO DB LA FIRMA
11 | 3poep2eitd o hd v ¥ ¥ v v CRAT2AI000 lUORAEGIDG CON BOLIGRAFD, ¥
11 | 30oeo261c4 ¥ ¥ ¥ v ¥ v CHISIR1/2008 b ¥ i
13 [ 4 1 v ¥ CDMITTES/2308 v M 20812009 W v ¥
1+ | 3000163123 [ ¥ [ 1 v v GOMISZAIZ0T v - cMI126212009 [ + ¥
15 | 3000048102 [ v i v ¥ [ EMIE214i20T8 ¥ [ d
1 | 2000087129 v v ¥ 1 el COMEAYI20 N covisomons | v 1. [PRESERTACONSTANOIADEL CORETTY RECIEG PREDAL ¢
1 . ’ ._ b ARSENTA TITULO DE PROPIEDAD A HOMEZE DIFE MENTE DIL
17 § 3000141104 M v v + ¥ COMA172007 ¥ v WAL L
15 1 3000010192 v W ¥ 1 [ v COMAS1007 V eovilawzos | ¥ 1 VAL 3
1 | 3000085101 ¥ v 1 v ¥ CI ¥ GGVAI17izo0n 1 § [eoumrea 11
2 | 30002077101 + ] ¥ 1 [ ¥ ¥ GEVHALARI08 1 i i
1 [AVAL DE PROGRAMA COUERCIAL CON BOLETA PREDIAL, PASARE
20 | 3000014102 ¥ v v ¥ COMY; v GOVASSIE | 012 PROGRAMA COWERIGAL BIN FIRMAS ¥
2 | 3000185108 ¥ y ¥ 1 ¥ v poviEtaer | V | |[BOLETAPREDIAL ¥
23 | 3000026101 v v 1 v ¥ - COMASMAIDOT v cevdrernr | ¥ v
4 | 3000183142 ¥ 1 ¥ ¥ GOWBOO4 0T v BEVHAAN200S v v
| 3000110187 v v v 1] v i . ! 1. RaoLevaeroms
2 | 30000B8D102 + v v 1 v COMIZEI007 [ [ ] 1 [roieta et
2r { 3000103108 v V v 1 v COMME0172007 v GEVASETIO0T v 1 {BOLETAPREDIAL
» | 3000410098 ¥ v v i V ¥ | GOVIATABIEN0T 1 1 |BoweTAPREGIAL
i 1 1 1

Apao183121 v v CONMNEIR0LY v COVIAEI2/2005 ICREDITO HIPOTEQARIO IRFONAVIT

3000027413 ¥ v i 11y COMiEs2IE00T v v ! footerarreom

3000193187 v [ ¥ 1 ¥ CORA00812007 v 1 t [OPLETAPRERIAL

3000183112 v ¥ 1 i v [ v covMsTOIZ00E | ¥ | [i0AED0 HIPOTECARID INFORAVTY

uﬂcoomm._ 0% i v L' '] v GOMI7IaI2048 3 [+ 1 1 B5LOTIRNE UN PAGARE FOR 10000 ¥
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GROANO INTERNO DE CONTROL EN LIGONSA, S.A. DEC.V.
AREA DE AUDITORIA INTERNA
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Ralaglén de expedianizs de Concealonaros Mercantlles con donuﬁmdﬁnﬁlhnh
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o | 3000110025 ¥ ¥ N ¥ 1|« COMIZO2RO1S ¥ sevabRMs | g 4 moLmaPtolL ¥
¥ | Q00COBTi46 v v [ ¥ i v COKRbERITS v CCOVI2A0013 1 . 1 |[BOLETAPREMAL ¥
E Jooooagica R 1 COV/ZISWENG 1 1 J
.14 ¥ v ¥ | ¥ v COMIMDBETI014 v i
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& | 3000118108 v ¥ v v 1] v COMRIZISHATS v covisaiaing | v T ||COHTRATA PRIVADD OE GOMPRAVENTA v
o | 2000189105 v ¥ v ¥ 1]y COMRABDIA v cevisltEntd | y 1 ¥
. . 1 1
74 | 3000057120 ¥ v v v ¥ 2 ¥ COVABINA v BOLETA PREGIAL ¥
3000110022 1| ENREGITRO
12 v L v v ¥ L COMRITHRI4 V ¥ {PREQUNTAR LO DEL HUMERO DE CONTAATO, ¥
7 | 3000715101 I} ¥ ¥ v 1 ¥ v CRVARTIRME v | [BULETAPREDIAL I
™ | 2000593188 v ¥ ¥ ¥ 1| ¢ COM/232012040 1 CovizRORROES | 1 {TRASLADD OF DOMAIC - ¥
3000182472 . . 1 1| =vTRammE i
% ¥ ¥ v W ¥ EN TRAMITE + v S040TUD D FECHA OLTUBRE DE 2014 ]
3000193175 3 .| cowrasatons 1 1
n ¥ ¥ ¥ ¥ v 3 ¥ [ 30LEYA FREDIAL i
7| 30001100556 [ v v v 1 v COMAZETRZOTA v covanimzid | v | JEOLETAPARDIAL ¥
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: ‘ Hojas Nums. 1 'de 1
Organo Interno de Control en NGmero de Audltorfa;  07/2015.
. LICONSA, S.A.de C.V. Ntmero de Observacién: 05.
SKFP 1 ' Monto Fiscalizable: 0.0
F Monta Fiscalizado: 0.0

me—— Cédula de Observaciones Monito por Aclarar: 1.0
Monto por Recuperar; 0.0
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, §.A. de C.V. | Sector: | Desarrollo Social. Clave: 020143,
lArea Auditada: Gerencia Estatal Veracruz. Clave de programa y descripcion de Auditoria: 3.2.0. Ingresos.
| . Observacién - [ Recomendacionss

COMISIONES POR VENTA DIRECTA NO DEPOSITADA EN LAS CUENTAS BANCARIAS DE | CORRECTIVAS:
LA ENTIDAD, '

1. De karevisién a los eétados de cuenta da 4 lecherfas en las que el parsonal de LICONSA | El Gerente Estatal Veractuz en coordinacién con el Subgerente de Administracicn y Fmanzas
- realiz6 venta directa a los beneficiarios en los puntos de venta sin ia particlpaclén de los | deberén presentar la evidencia que acredite el reintegro del importe observado.
Distribuidores Mercantiles durante ‘sl ejercicio 2014, se detérmind gue el C. Gabrisi
Carrasco Gonzélez no deposita las comisiones abtenidas, por un importe de $1,014.462, | PREVENTIVAS:
las cuales se obtlenen de la diferencia antre el precin en que el Distribuider compra [a lache A N o :
) : ; E! Gerente Estatal Veracruz en coordinacidn gen el Subgerents de Administracicn y Finanzas
8 la Gerancia Estatal y el precio de venta af consumldor final. debetdn presentar la evidencia que acredlite ias acciones sigulentes:

2. No se encuentra normada |a venta directa. ' 1. La coordinacién con la Subgerencia de Padrén de Beneficiatos para que informs’ ies

Adminlsfracién y Finanzas verifique el comecto depdsito.

FUNDAMENTO LEGAL: ) : ) 2. Solleitar a fa Direccidn de Abaste Social, se Incluya en la normatividad el procedimiento
para realizar la venta directa.

Contratos de Distribucién Mercantil para la Venta de Leche en Polvo Liguide que celebran
LICONSAYy los Distribuidoras clausula SEXTA. Fecha de Firm

Politicas, Inearmientos y procedimientos para la operacion de los contratos de venta de [eche, su 2‘? 4&& K 2@ (,S

cobranza y recuperacion de cartera. Politica para operacién de los contratos para la venta de
leche del programa de abastc social ds leche. VST-DFP-PL-012, revisado el 28 de mayo de
2013 numeral 13.2.

Hyesea,
Finanzas

lecherias y al periodo en las que se realizé venta directa; para que la Subgerancia de :

)

Antonio Yedra Diez de Sollano ) ‘ CitidiirElid& Franco Dorantes Maria E ndez °
Auditor Jefa de mento de Auditoria “C” Titular del Area de Auditoria Interna

"Este documento forma parte de un Expediente claslficado como reservado en tarminos de 158 ariculos 13 fracclén V' y 14 fraccién Vi de la Ley Federal de Transparencla y Acceso a fa Informacién Pablica Gubernamental®
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